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RESUMO

O processo de elaboragdo orcamentaria das organizagdes administrativas federais € um
processo complexo e extenso, que estabelece varios momentos, até se transformar em recursos
financeiros, que possa ser executado. Sendo assim um processo de dificil percepcao. O artigo
pretende estudar a partir do mapeamento de processos, formas de apresentacdo do fluxo
orcamentario de uma Instituicdo Federal de Ensino, Ciéncia e Tecnologia e o desdobramento
da execugdo orcamentaria, no atingimento dos seus objetivos estratégicos. Para realizar o
mapeamento do processo, utilizou-se a notagdo BPMN com apoio de programa computacional.
Observou-se que a representacao grafica do processo, ampliou as formas de conhecimento em
relacdo ao assunto, proporcionando uma visdo geral do todo, de uma maneira mais transparente
e de facil compreensao.

Palavras-chave: Mapeamento de processos, Or¢camento, Instituicdo Federal.
ABSTRACT

The budgeting process of the federal administrative organizations is a complex and lengthy
process, establishing several times, until it became financial resources, which can be executed.
Therefore a process of difficult perception. The article intends to study from the process
mapping, forms of presentation of the budget flow of a Federal Institution of Education, Science
and Technology and the unfolding of the budget execution in the achievement of its strategic
objectives. To conduct process mapping, we used the BPMN notation supported by a computer
program. It was observed that the graphical representation of the process, expanded forms of
knowledge on the subject, providing an overview of the whole, a more transparent and easy to
understand.

Keywords: Process Mapping, Budget, Federal Institution.



a 50 FOrUM s FORUM INTERNACIONAL ECOINDVAR i
= nTernacionat 12 CONFERENCIA INTERNACIONAL DE SUSTENTABILIDADE E INOVAGAD / 2016

ECOINOVAR Santa Maria/RS - 9 a 12 de Agosto de 2016

1 INTRODUCAO

Na administracdo publica, orcamento é um emaranhado complexo e sucessivo de
momentos, no qual diversos atores atuam para assegurar o atendimento a seus interesses e dos
grupos que representam (BARBOSA, 2014). O orcamento publico para Piscitelle e Timbo
(2009) é um instrumento que expressa a alocagdo de recursos publicos, por meio de diversos
programas, formando uma integracao do planejamento com o orgamento.

O planejamento do orgamento publico federal € um instrumento de gestéo adotado por
forca de leis orcamentarias, Brasil (1988), que envolve varias esferas: os trés poderes, 0s 6rgdos,
as unidades administrativas diretas e indiretas, empresas estatais dependentes e fundacgdes
instituidas e mantidas pelo Poder Publico e estabelece-se através de etapas até atingir os
objetivos especificos. Apesar de haver bibliografica em relacdo a este assunto, ainda é pouco
compreendido pela sociedade e de dificil empoderamento. Nesse sentido, iniciativas tem sido
empenhadas pelo Governo Federal, como a publicagdo desde 2011, de um documento
simplificado sobre orcamento, denominado Orcamento Cidadéo. Estéa estratégia, corrobora com
um dos desafios governamentais para superar a linguagem técnica usualmente utilizada de
forma a permitir que o cidadao tenha melhor compreensdo da matéria orcamentaria (BRASIL,
2014).

O processo orcamentario publico envolve varios processos administrativos, que o
governo e suas unidades tém que obedecer. O sistema é composto por trés importantes leis
orgamentarias que estdo previstas na Constituicdo Federal: o Plano Plurianual (PPA), Lei de
Diretrizes Orcamentaria (LDO) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA). A PPA estabelece
estratégias e metas, a LDO defini prioridades e regras e a LOA é o or¢camento propriamente
dito.

Dentro deste sistema estdo as inumeras unidades administrativas que fazem parte da
administracao publica. Cada uma colabora com a elaboracdo do sistema orcamentario publico
federal, através de suas propostas orcamentarias anuais.

Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia estdo inseridos neste contexto,
e sao possuem a responsabilidade de elabora a matriz orcamentaria, que compdem as despesas
da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (REPT), previstas para ao
exercicio financeiro. Este procedimento é importante para funcionamento institucional e
alcance dos objetivos e metas.

Por ser um processo técnico e especifico, com poucas informacdes, configura-se de
dificil compreensao e visualizagdo pelos os servidores e comunidade académica da instituicao.
O mesmo ocorre, com o cidaddo, que nao familiarizados com este tipo de processo, possui a
prerrogativa, de compreender como sua contribui¢ao tributaria, retorna para sociedade na forma
de servicos prestados pelo Estado. Desta maneira, o artigo questiona qual seria a melhor
linguagem autoexplicativa que pudesse representar o processo or¢camentario de uma Instituicdo
Federal de Ensino?

Com a finalidade de buscar estratégias e instrumentos de socializacdo e transparéncia
dos processos e ciclos de formacdo do sistema orcamentario, que responda ao questionamento,
0 objetivo deste trabalho, € estudar a partir do mapeamento de processos, formas de
apresentacdo do fluxo orcamentario de uma Instituicdo Federal de Ensino e o desdobramento
da execucdo or¢amentaria, no atingimento dos seus objetivos estratégicos.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico esta dividido em trés partes: a primeira expde o ciclo or¢camentario
federal de uma maneira simples, a segunda descreve a elaboracdo da matriz orgamentéria da
Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, e por dltimo aborda
sucintamente 0S processos.
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2.1 CICLO ORCAMENTARIO FEDERAL

O processo orcamentario é um processo dindmico de carater continuo e simultaneo.
Cope (1963) ja denominava o processo or¢camentario como ciclo orcamentario dando a seguinte
definicéo:

O ciclo orgamentario pode ser definido como uma série de passos, que se repetem em
periodos prefixados, segundo 0s quais 0s or¢amentos sucessivos sdo preparados,
votados, executados, os resultados avaliados e as contas aprovadas.

Acrescentando a definicdo acima, Brasil (2014) conceitua o ciclo orgamentario como
um rito preestabelecido, contendo uma série de etapas que se repetem periodicamente, que
envolve a elaboragéo, discusséo, votagéo, controle e avaliagdo do orcamento, conforme figura
1.

Figura 1 — Ciclo Orgamentario

Elaboracao

Poder Executivo

Controle e Avaliacao Aprovacao
CGU/TCU Congresso Nacional

Execucao

Org3os Setorias

Fonte: Adaptado de BRASIL (2014).

O ciclo orcamentario foi concretizado e delineado na Constituicdo Federal de 1988,
especificamente, no artigo 165 que estabeleceu as trés leis orcamentarias: Lei do Plano
Plurianual - PPA; Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO; e Lei Orcamentaria Anual - LOA.
Ambas estdo estritamente ligadas entre si, de forma compativel e harmdnica, formando um
sistema integrado de planejamento e orcamento, que deve ser adotado pela Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios (BRASIL, 2014).

Giacomoni (2002) explica que o processo integrado de planejamento e or¢camento esta
bem explicitado na constituicdo, esquematizando-o em etapas: a elaboracéo e revisdo do PPA,
elaboracdo e revisdo de planos e programas nacionais, regionais e setoriais; elaboracdo e
aprovacao da LDO; elaboracdo da proposta orcamentaria anual — LOA,; discussdo, votacao e
aprovacao lei orcamentéria; execucdo orcamentéria; e controle e avaliagdo da execugdo. A
elaboragdo das leis orcamentérias é de competéncia do Poder Executivo.

Brasil (2014), coloca que o plano plurianual é elaborado a cada quatro anos, coincidindo
com o primeiro ano do mandato do governante eleito, com vigéncia a partir do segundo ano de



a 50 FOrUM s FORUM INTERNACIONAL ECOINDVAR i
= nTernacionat 12 CONFERENCIA INTERNACIONAL DE SUSTENTABILIDADE E INOVAGAD / 2016

ECOINOVAR Santa Maria/RS - 9 a 12 de Agosto de 2016

mandato, o que leva a uma defasagem inevitavel. Segundo Piscitelle e Timbd (2009), a
discussao final e a aprovagdo do PPA so se d&o depois do primeiro ano de mandato presidencial,
consequentemente, no primeiro ano de exercicio, o governo continua trabalhando com base no
que ficou por concluir do periodo anterior, e, por conseguinte, enquanto ainda esta concluindo
a elaboracéo de seu préprio plano plurianual.

O Plano Plurianual é entendido como o planejamento estratégico do Governo Federal
de médio prazo. Para Albuquerque et al (2008) o Plano Plurianual é o instrumento legal de
planejamento de maior abrangéncia temporal, que estabelece as prioridades e direciona as a¢des
do governo. Também determina para a administracdo publicas, de forma regionalizada, as
diretrizes, objetivos e metas que norteardo a aplicacdo dos recursos publicos.

Albuquerque et al (2008) esclarece que o PPA tem objetivo de organizar todas as acoes
do governo em programas orientados a um fim especifico, tornar transparente a aplicacdo de
recursos publicos, estimular a participacdo de outros entes publicos e privados, desenvolver a
administracdo gerencial, e criar condi¢fes para avaliar e mensurar os resultados alcancados
pelos programas e planos.

O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) reune e organiza as
propostas dos ministérios e 6rgdos publicos e envia para Casa Civil da Presidéncia da Republica
na forma de um projeto de lei, s entdo o Presidente da Republica envia para o Congresso
Nacional o projeto do plano plurianual, que deve ocorrer até o dia 31 de agosto do primeiro ano
do seu mandato. Depois, de aprovado, 0 projeto volta ao Poder Executivo para sansdo do
presidente e publicacdo como lei. Depois de aprovada a PPA, o Poder Executivo passa para
proxima etapa, que € a elaboracao da proposta da Lei de Diretrizes Or¢amentarias.

A Lei de Diretrizes Orcamentarias foi instituida na Constituicdo Federal, no art.165, §
2°, como segue: compreenderd as metas e prioridades da administracdo publica federal,
incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro subsequente, orientara a elaboracéo
da lei orcamentéaria anual, dispora sobre as alteracdes na legislacéo tributaria e estabelecera a
politica de aplicacdo das agéncias financeiras oficiais do fomento (BRASIL, 1988).

A LDO define como deve ser realizado or¢camento anual e quais serdo as despesas mais
importantes para este periodo, ou seja, quais das acdes previstas no PPA serdo realizadas a cada
ano. Traz uma série de regras como elaborar, organizar e executar o or¢camento publico.
Segundo Aradjo e Arruda (2009) esta lei orienta a elaboracdo dos orcamentos anuais, que
compreende o orcamento fiscal, 0 orcamento de investimento das empresas estatais e 0
orcamento da seguridade social, de forma a adequa-los as diretrizes, aos objetivos e as metas
da administracdo publica estabelecidos no plano plurianual.

De acordo com Giacomoni (2002), a Lei Complementar n° 101/2000, coloca que LDO
deve dispor também sobre o equilibrio entre receitas e despesas; critérios e forma de limitacéo
de empenho, normas relativas ao controle de custos e a avaliacdo dos resultados dos programas
financeiros com recursos dos orcamentos; condigdes para transferéncias de recursos a entidades
publicas e privadas; e também integrara metas fixas, riscos fiscais.

A proposta de LDO ¢ elaborada no MPOG, com o apoio do Ministério da Fazenda,
conforme Thomé (2012), o Presidente da Republica encaminha por meio de mensagem
presidencial ao Congresso Nacional até o dia 15 de abril de cada ano e sendo devolvido para
sancdo presidencial até o dia 17 de julho, € o Unico projeto de lei que se ndo for votado dentro
do prazo, impede que o Plenario do Congresso Nacional entre em recesso. Brasil (2000), elucida
gue na mensagem devera ser apresentar, anexo especifico, contendo os objetivos das politicas
monetaria, crediticia e cambial, bem como os pardmetros e as projecdes para seus principais
agregados e variaveis, e ainda as metas de inflacdo, para o exercicio subsequente.

A Lei de Diretrizes Orcamentarias estabelece um elo entre Plano Plurianual e a Lei
Orcamentéria Anual e servird para orientar na elaboragdo LOA. O Manual Técnico de
Orgamento, 2014, apresenta uma explicagdo bem sucinta para Lei Orcamentaria Anual, € a lei
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que estima as receitas que o governo pretende arrecadar longo do préximo ano e estabelece as
despesas a serem realizadas com tais recursos.

Santos e Camacho (2014) destaca que a LOA é o orcamento propriamente dito, que
através dele a execucdo orgamentaria se consolida. E que a partir dela serdo executados 0s
objetivos e metas no PPA e na LDO, tratando se do planejamento operacional da administracéo
publica.

A LOA tem como sua principal finalidade, administrar o equilibrio entre receitas
publicas, sendo um importante instrumento para a gestdo orcamentaria e financeira da
administracdo. E nela que sera definido o montante de recursos disponiveis para cada 6rgao do
ente publico, ou seja, 0 quanto cada um pode realizar de despesas (SANTOS E CAMACHO,
2014).

A Constituicdo Federal ilustra que LOA compreende um conjunto formado por trés
orcamentos: o orcamento fiscal, se refere aos trés poderes (Legislativos, Judiciarios e
Executivos) e suas unidades gestoras; o orgcamento da seguridade social envolve todas as
entidades e 6rgdos da administracdo publica direta e indireta; e orcamento de investimentos das
empresas estatais.

Albuquerque et al, 2008, explica a relagdo que existe entre LOA com o PPA e a LDO,
para tanto, menciona o artigo 5° da Lei de Responsabilidade Fiscal, que diz que o projeto de lei
orcamentaria anual devera ser elaborado de forma compativel com o plano plurianual e com a
lei de diretrizes orcamentarias. Quando for encaminhado ao Poder Legislativo, o projeto de lei
contera em anexo, o demonstrativo da compatibilidade da programacdo dos orgamentos com
objetivos e metas constantes nos Anexos de Metas Fixas, que compde a Lei Diretrizes
Orcamentarias.

O projeto de Lei Orcamentaria Anual é elaborado pelo Poder Executivo, que faz a
captacdo e consolidacdo das propostas junto aos orgdos setoriais do Poder Executivo, dos
demais Poderes, Ministério Publico da Unido e Defensoria Publica da Unido e as envia para a
Casa Civil da Presidéncia da Republica, na forma de um projeto de lei. O Presidente da
Republica deve encaminhar o projeto ao Poder Legislativo até o dia 31 de agosto de cada ano,
e 0 mesmo deve ser aprovado até o final da sessdo legislativa, retornando para o Poder
Executivo para ser sancionado.

Apos a sancdo da LOA pelo presidente da Republica, inicia-se a execucdo, dentro da
ideia de ciclo orcamentario. A sancdo da LOA encerra a etapa de elaboracdo e inaugura a etapa
de execucdo. O Poder Executivo tera até trinta dias apds a publicacdo dos orcamentos, para
determinar a programacdo financeira e o cronograma de execu¢do mensal de desembolso,
conforme artigo 8° da Lei de Responsabilidade Fiscal (BRASIL, 2000).

A programacdo é feita por meio do Decreto de Programacao Orcamentaria e Financeira.
Também ocorre o desdobramento das receitas em metas bimestrais de arrecadacdo. Essas metas
servirdo de parametros para a limitacdo de empenho e movimentacdo financeira, conhecido
como contingenciamento.

Mello e Calvacante (2011) resumem a fase de execu¢do como sendo 0 momento que a
Secretaria Orcamento Federal inicia a descentralizacdo das dotacdes or¢camentarias aos 6rgaos
setoriais, através de nota de dotacdo. Os 0Orgdos setoriais descentralizam esses créditos
orcamentarios as unidades or¢camentarias, as entidades e aos demais beneficiarios do orcamento
publico, através das Notas de créditos.

Como todo o processo deve ser controlado e avaliado. O processo orgamentario,
Giacomoni (2002), apresenta os dois sistemas de controle da execucdo orcamentéaria: controle
interno e externo. O controle interno € aquele realizado pelo érgdo no ambito da propria
Administracdo, dentro de sua estrutura. O controle externo é aquele realizado por uma
instituicdo independente e autbnoma. No caso da Unido, o controle externo € exercido pelo
Congresso Nacional, auxiliado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) (BRASIL, 2014). A
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avaliacdo orcamentéria serve para analisar a eficacia e eficiéncia dos resultados almejados e
contribuir para a qualidade da elaboracdo de uma nova proposta or¢camentéria, reiniciando um
novo ciclo orgamentéario.

2.2 MATRIZ ORCAMENTARIA DA REPT

A Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (REPT) comecou
em 1909, quando o entdo Presidente da Republica, Nilo Pecanha, criou 19 escolas de
Aprendizes e Artifices que, mais tarde, deram origem aos Centros Federais de Educagao
Profissional e Tecnoldgica (CEFETS) (REDE FEDERAL, 2015). Os Cefets e outras unidades
de ensino, como as Escolas Técnicas Federais (ETFs), foram transformados em Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnoldgica (IFETSs), que constituem a Rede Federal Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (REPT) conforme exposto na Lei 11.892/2008.

Os Institutos Federias s&o autarquias subordinadas ao Governo Federal por intermédio
do Ministério da Educacéo e vinculados a Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(SETEC), deste Ministério. Os seus orcamentos integram o orcamento geral da unido e
obedecem a regras impostas pela legislacdo. Conforme, publicado no art. 9° desta lei: “Cada
Instituto Federal é organizado em estrutura multicampi, com proposta or¢camentaria anual
identificada para cada campus e a reitoria, exceto no que diz respeito a pessoal, encargos sociais
e beneficios aos servidores” (BRASIL, 2008)

De acordo com Brasil (2008) todos IFETs tém que elaborar suas propostas
orcamentarias anuais, em forma de matriz orgamentaria com metodologia especifica. No art. 4°
decreto 7.313/2010 fala sobre o orcamento dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia:

Art. 42 Na elaboracdo das propostas orcamentarias anuais dos institutos federais de
educacdo, ciéncia e tecnologia, o Ministério da Educacdo devera observar a matriz de
distribuicdo, para a alocacdo de recursos destinados a despesas classificadas como
Outras Despesas Correntes e de Capital (BRASIL, 2010).

Brasil (2010) explica que matriz de distribuigéo seré elaborada a partir de parametros,
por comissdo paritaria, que sera constituida na esfera do Ministério da Educacéo, formadas por
membros indicados pelo colegiado de reitores de cada Instituto Federal e pelo Ministério.

Os paréametros definidos pela comissédo devem seguir alguns critérios, segundo o decreto

7.313/2010:

I - 0 nimero de matriculas e a quantidade de alunos ingressantes e concluintes em
todos os niveis e modalidades de ensino em cada periodo;
Il - a relagdo entre 0 nimero de alunos e 0 nimero de docentes nos diferentes niveis
e modalidades de ensino ofertado;
111 - as diferentes areas de conhecimento e eixos tecnolégicos dos cursos ofertados;
IV - 0 apoio as institui¢gdes publicas de ensino, em acdes e programas de melhoria da
educagdo basica, especialmente na oferta do ensino de ciéncias, oferecendo
capacitagdo técnica e atualizagdo pedagogica aos docentes das redes publicas de
ensino;
V - a existéncia de programas institucionalizados de extenséo e certificagdo, com
indicadores de monitoramento;
VI - a producdo institucionalizada de conhecimento cientifico, tecnoldgico, cultural e
artistico, reconhecida nacional e internacionalmente;
VII - a existéncia de ndcleos de inovagao tecnoldgica;
VI - o nimero de registro e comercializa¢do de patentes;
IX - os resultados das avaliagBes realizadas por sistemas nacionais de avaliagdo da
educagdo em todos o0s niveis e modalidades de ensino, capazes de aferir a qualidade
de ensino ofertado;
X - adesdo a sistemas de informacao e programas de interesse coletivo instituidos pelo
Ministério da Educacao; e
Xl -a existéncia de programas de mestrado e doutorados, especialmente os
profissionais, e seus respectivos resultados da avaliacdo pela Fundacdo Coordenacdo
de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES (BRASIL, 2010).
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Para a formacdo do orgamento dos Institutos Federais do pais ha um Férum de
Planejamento e Administragdio (FORPLAN) que faz parte do Conselho Nacional das
Instituices da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica (CONIF).

O FORPLAN ¢é composto pelos Pro- reitores de Administracdo, nos quais sao
responsaveis pela elaboracdo das metodologias que assegurem a distribuicdo justa dos recursos
orcamentarios entre toda a Rede Federal de Educacédo Profissional e Tecnoldgica, levando em
consideracdo os valores histdricos de or¢camentos anteriores aportados do crescimento geral das
matriculas em suas unidades e o processo de aumento do custo geral da economia nacional,
além de outros valores necessarios a renovacgdo tecnologica e de infraestrutura com o objetivo
de permitir maior qualidade da educacdo ofertada nesse tipo de estabelecimento, bem como,
atender as politicas governamentais de inclusédo e expansdo da REPT (IF FARROUPILHA,
2014).

Cada ano a comissdo de orgamento do FORPLAN se reinem para elaborar metodologia
de composicao e calculos da Matriz Orcamentéria de Custeio e Investimento para as Instituicdes
Federais da Rede de Ensino Profissional e Tecnoldgico, este documento & aprovado e
homologado pela Secretaria de Educacdo Tecnologica do Ministério da Educacédo
(SETEC/MEC).

O manual de metodologia de composicao e calculos da Matriz Or¢camentéria de Custeio
e Investimento para as Instituicdes Federais da Rede de Ensino Profissional e Tecnoldgico
demonstra a elaboragdo da matriz orgamentaria, no exercicio de 2015, a matriz sera estrutura
por blocos, dados extraidos do Sistema Nacional de Informag6es da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica (SISTEC), indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especial (IPCA),
indice de Desenvolvimento Humano (IDH), categoria dos campi e tipo e pesos dos cursos.

A logica da composicdo da matriz considera essencialmente as matriculas dos estudantes
dos cursos de nivel médio, graduacéo, lato sensu, stricto sensu, cursos de formacéo inicial e
continuada (FIC) e cursos de educacéo a distancia (EAD) por campus de cada Instituicdo da
Rede Federal (COMISSAO DE ORCAMENTO DO FORPLAN, 2014). Para calculo nio so
consideradas as matriculas de alunos associados a programas que recebem recursos proprios e
de cursos pagos.

Os blocos representam os parametros base, de acordo com Comissdo de Orgamento do
FORPLAN (2014), séo divididos em blocos: Pré-Expansdo considera 0s campis que estdo em
funcionamento por mais de 5 anos; Expansao os campis que funcionam a menos de 5 anos;
Reitoria; Ensino a Distancia; Assisténcia Estudantil; Pesquisa Aplicada e Extensdo
Tecnologica.

Os dados do SISTEC é um sistema onde se encontra um conjunto de dados académicos
alimentados mensalmente pelos institutos. Além deste, tem IPCA que é um indice que mede a
inflacdo de um conjunto de produtos e servicos comercializados no varejo, referentes ao
consumo pessoal das familias, cujo rendimento varia entre 1 e 40 salarios minimos, qualquer
que seja a fonte de rendimentos (DADOS ABERTQOS, 2015) e IDH é uma medida resumida do
progresso a longo prazo em trés dimensbes basicas do desenvolvimento humano: renda,
educacdo e saude (PNUD, 2015).

Posteriormente este trabalho a proposta da matriz é apreciado/analisado pelo CONIF, com
a finalidade de identificar e corrigir possiveis distor¢des na pec¢a, que ird compor 0 orcamento
da nacdo. Apds a aprovacdo da minuta orcamentaria dos institutos, encaminha-se para
apreciacdo e negociacdo da parcela orcamentaria junto a Secretaria de Educacdo Tecnoldgica
do Ministério da Educacdo. Apods deliberacdo sobre os limites disponiveis para cada instituicéo
€ necessario que as mesmas apresentem o detalhamento das despesas, por natureza, bem como
as metas fisicas que serdo atendidas com o orcamento anual (IF FARROUPILHA, 2014).
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As informagdes que cada instituicdo deverd apresentar a SETEC, sera através do sistema
SIMEC, compondo a proposta orgamentaria do MEC, que agregard como parte do Orgcamento
Geral da Unido para encaminhamento do projeto de Lei Orcamentario Anual que serd apreciado
e aprovado pelo Congresso Nacional. Logo, apds aprovacdo da LOA, ha a publicacdo do
decreto e descentralizacdo para MEC, que ira distribuir a suas unidades gestoras, quando for
necessario. Os recursos sao para cobrir as despesas com pessoal, beneficios, investimentos e
custeios que estdo previstas na Lei Orcamentéria Anual e [..] (IF RN,2014).

2.3 PROCESSOS

Empresas privadas como as préprias organiza¢Ges publicas procuram aumentar a
qualidade e atingir padrdo de eficiéncia e eficacia em suas atividades. Para isso, procuram
utilizar algumas técnicas de processo que sejam mais adequadas e compativeis com suas
estratégias.

Harrington (1993) defini processo como: “qualquer atividade que recebe uma entrada
(input) agrega-lhe valor e gera uma saida (output) para um cliente interno ou externo, fazendo
uso dos recursos da organizacao para gerar resultados concretos”.

Do ponto de vista de gestdo publica, processo, de acordo com Programa GesPublica, é
um conjunto de decisdes que transformam insumos em valores gerados ao cliente/cidadao. Para
completar este conceito, a Secretaria de Gestdo do Governo Federal (SEGES), apresenta
processo como um ‘“‘conjunto integrado e sincrénico de insumos, infraestruturas, regras e
transformacdes, que adiciona valor as pessoas que fazem uso dos produtos e/ou servigos
gerados”.

Existem varias definicdes e abordagens para o processo, de acordo com 0 Mendonca
(2012), os processos podem ser divididos em trés tipos: os processos de clientes séo aqueles
que se encontram voltados para a oferta de bens ou servicos contratados por clientes externos;
0s processos administrativos sdo fundamentais para as operacdes e 0 consequente
gerenciamento do empreendimento, estes ndo sdo visiveis para os clientes externos; e o
processo de gerenciamento sdo aqueles de responsabilidade dos gestores, voltados para a
tomada de decisdes e que, dessa forma, também auxiliam diretamente na operacionalizacdo da
organizacéo.

Os processos podem se tornarem aliados para gestdo organizacional, para isto, muitas
organizacgdes usam a ferramenta de mapeamento de processos para entender de forma mais facil
como ocorre o funcionamento das suas atividades. Villela (2000) apud Hunt (1996), explica
gue mapeamento de processos € uma ferramenta gerencial, analitica e de comunicagédo, que tem
a finalidade de aprimorar 0s processos existentes ou entdo implantar uma nova estrutura voltada
para estes.

Oliveira (2006), mostra 0 mapeamento de processos como uma forma de representacao
gréfica utilizada para indicar a sequéncia das atividades desenvolvidas dentro de um processo.
Para completar, Hornec (1994), coloca que mapeamento de processo pode definir atividades-
chaves e medidas de desempenho; visualizar onde e porque 0S recursos sdo consumidos;
identificar oportunidades de melhoria; servir de base para o treinamento; comunicar o que esta
acontecendo, proporcionar a realizacdo do monitoramento; e ter uma visao de como suas tarefas
Se engajam em processos mais gerais.

Cunha (2012), apresenta algumas técnicas de mapeamento que mostram diferentes
enfoques, sendo fundamental que durante esse processo seja feita uma correta interpretacao
destas técnicas. Existem varias técnicas de mapeamento de processos como: fluxograma, mapa
de processo; mapofluxograma; IDEF e suas versoes; UML (Unified Modeling Language); DFD
(Diagrama de Fluxo de Dados) e entre outras. Tais técnicas podem ser utilizadas
individualmente ou em conjunto dependendo do que se vai mapear (CUNHA,2012).
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O presente artigo destaca o fluxograma sendo uma das ferramentas mais utilizadas para
representacdo dos processos administrativos. Mendonca (2012) confirma que o fluxograma é
uma das ferramentas largamente adotadas para a identificacdo e 0 mapeamento de processos.

O fluxograma é um gréafico que pode demonstrar a sequéncia operacional do
desenvolvimento de um processo, caracterizando: o trabalho que esta sendo realizado, o tempo
necessario para sua realizacdo, a distancia percorrida pelos documentos, quem esta realizando
o trabalho e como ele flui entre os participantes deste processo. (OLIVEIRA, 2006).

Para Slack (1997) o fluxograma apresenta técnica de mapeamento que permite o registro
de acbes de algum tipo e proporciona a tomada de decisdo perante no fluxo real. Também
admite uma ampla visualizacdo do fluxo do processo desenhando e uma maior compreenséo
por todas.

Além disso, Mendonca (2012) menciona algumas vantagens como: facilidade do
trabalno por meio da combinacdo, permutacdo e/ou eliminagdo de fases ou passos
desnecessarios; visualizacdo, localizagdo, correcdo ou eliminacdo dos movimentos e/ou
contatos desnecessarios; e identificacdo e estudo sobre a obtencdo da melhor sequéncia de fases
para um determinado processo.Com todas estas vantagens o fluxograma também serve de
instrumento de organizacdo da rotina de uma empresa, e facilita a pratica de gestdo
administrativa.

O objetivo principal do fluxograma é descrever o fluxo, Alvarez (2011), utilizando
simbolos convencionados, com poucas possibilidades de variagdes. No quadro 1 pode-se
observar alguns simbolos e as suas caracteristicas que sdo utilizados para a criacdo de
fluxogramas.

Quadro 1 — Alguns simbolos e suas caracteristicas
Simbolo Denominagéo Descricéo

Retangulo de cantos | E usada para demonstrar uma ac&o
B arredondados da atividade.
j Simbolo de documento Pode ser considerado como

autoexplicativo.

Simbolo Losango Serve para caracterizar as decisoes
(Gateways).

Evento de Fim E usado para simbolizar o fim da
atividade.

Setas Representam o sentido do fluxo
demonstrando o0 movimento de

execucao da rotina.
Fonte: Adaptado do BIZAGI MODELER, 2002-2014. (Disponivel em:
http://download.bizagi.com/docs/modeler/2904/es/Modeler_manual_del_usuario.pdf)

.

Alvarez (2011), explica a existéncia de dois grandes tipos de fluxograma. O fluxograma
vertical ou qualquer uma de suas variag0es sdo aqueles que descrevem pequenas atividades,
compostas de poucos passos e que requer simbologia mais restrita. Ja o fluxograma horizontal
ou qualquer uma das suas variaveis sdo aqueles mais complexos, que envolve do inicio até o
fim uma grande quantidade de ages, decisdes, funcdes e areas.
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Fluxograma pode ser criado para varios niveis na organizacdo. Por exemplo, no nivel
estratégico, eles poderiam mostrar 0s processos centrais e suas interagdes. Neste caso, 0
fluxograma ndo teria muitos detalhes; porém eles dariam uma visdo geral do processo. Esta
identificacdo do nucleo do processo é frequentemente Util para posterior analise (PINHO,2010).

3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO
3.1 DESENVOLVIMENTO DO FLUXOGRAMA

Realizou-se um estudo de caso, conforme Marconi e Lakatos (2003), com a finalidade
ampliar o conhecimento e propor forma de apresentacdo compreensivel do processo
orcamentério de uma Instituicdo Federal de Ensino, Ciéncia e Tecnologia. Para isso, estudou-
se bibliografia, dispositivos legais, documentos institucionais, como o Relat6rio de Gestdo de
2015, o Plano de Desenvolvimento Institucional de 2014-2018, o Manual da Matriz
Orcamentéria da Rede de Ensino Profissional e Tecnoldgico de 2015 e a Proposta Orcamentéria
da Instituicéo.

Efetuou-se 0 mapeamento de processo, conforme metodologia BPMN (Business
Process Modelling Notation), com auxilio do software livre Bizagi Modeler. Adotou-se a
técnica de mapeamento por fluxograma do tipo horizontal, por permitir representacdo gréafica
de procedimentos administrativos complexos e interdependentes em uma sequéncia logica que
permita visualizar uma determinada atividade.

Para uma melhor ilustracdo o processo de elaboracdo orcamentaria dividiu-se em trés
diagramas de representacdo, uma parte mostra de forma simplifica a elaboracdo das leis
orgamentaria, a outra destaca as etapas que envolvem a formacdo da matriz or¢camentaria da
REPT e a ultimo apresenta a nivel institucional até execucdo orcamentaria, atingindo os
objetivos estratégicos.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 ANALISE DO MAPEAMENTO

O processo orcamentario € muito importante, através dele, a instituicdo conseguira
adquirir recursos financeiros para que possa atingir seus objetivos. Todo o processo
orcamentario foi representado graficamente, através de fluxogramas, facilitando a sua
compreensao.

A elaboracdo orcamentaria da instituicdo, ndo é um processo sistematico isolado, pelo
contrario, é um conjunto processos que passa por varias etapas, formando um fluxograma bem
extenso. Através do mapeamento de processo identificou-se que este € um dos Varios
subprocessos que estdo inseridos dentro do macroprocesso, processo or¢camentario federal. O
macroprocesso € 0 processo que geri todos o0s outros, sendo o principal, caso ocorresse algum
problema ou fosse eliminado os demais deixaram de existir. Na figura 2, ilustra o processo de
elaboracdo do PPA, LDO e LOA de forma bem simplificada. A matriz orcamentaria da REPT
conhecida também como matriz orcamentaria—CONIF, vai compor a proposta orcamentaria do
Ministério da Educacdo, e serd encaminha pela Subsecretaria de Planejamento e Orcamento
(SPO) ao Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo (MPOG) que ird integrar a proposta
da Lei Orcamentaria Anual. Nesta etapa, se tem a conexao com 0 macroprocesso.

A representacdo das etapas percebe-se claramente, em que momento, as tomadas de
decisdo sdo realizadas e também se observa hierarquia delineada. O fluxo permite identificar
que a matriz or¢camentaria € apenas uma das etapas e que envolve determinadas autoridades e
orgéos.
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Com esté representado grafica nota-se que uma simples ac¢éo, que a instituicdo queira
realizar, deve estar contemplada antes no seu planejamento. Para isso, 0s objetivos estratégicos
devem estar alinhados com o processo or¢camentario da instituicdo, para que sejam alcangados.
Né&o adianta realizar um planejamento bem formulado e n&o possuir recursos financeiros para
executa-lo. Queiroz et al (2010) explica que o orcamento auxilia a coordenar as acdes e
atividades da instituicdo, estabelecendo um compromisso com o0s objetivos da organizagéo. E
que gestdo orcamentaria se tem metas claras de receitas e fixa padrdes ideias, que pode servir
de monitoramento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo da organizacao.

Além disso, o mapeamento da condicdo de visualizar o alinhamento entre as atividades
executadas e o objetivo institucional (eficacia), e a adequacdo entre o consumo de recursos e 0s
produtos gerados. A instituicdo tera liberacdo de recursos para cobrir as despesas de custeios,
de investimentos e outras, s6 depois que todas as leis orcamentarias foram aprovadas,
homologadas e publicadas.
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Figura 02 — Processo de elaboragéo do Orgamento Brasileiro
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Figura 3 - Processo de elaboracdo do orcamento da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica (REPT)
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Representar o processo or¢amentario desta forma, como é visto na figura 3, estabelece
um mecanismo de transparéncia nos procedimentos, possibilita apresentar informages num
formato estruturado e concentrado, as informagdes existem, mas estdo espalhadas pelas diversas
areas da instituicdo, tornando-se uma barreira para compreende-las.

Portanto a modelagem de processos expde as transagOes executadas pela organizacao
aumentando a transparéncia e desburocratizadas exigidas nas transacdes executadas pela
organizacdo, Baldam et al, 2007 elucida que € um dos fatores que explica o interesse pela
representacdo grafica. Desta maneira, a instituicdo possibilita que seus servidores, alunos, e a
propria sociedade se apropriem das atividades administrativas que acontecem dentro da
organizagdo para atingir as atividades fins.

A concepcdo como estd apresentada o processo de elaboracdo orcamentaria da
instituicdo federal tecnoldgico permite que se tenha informacgdes suficientes para tomar
decisOes mais acertadas e embasadas. Possibilita definir quais os indicadores de desempenho
devem ser monitorados para garantir a performance e melhoria continua do processo. Muller,
2003 fala que objetivo principal do processo ndo e documentar e sim analisar as areas que
precisam de melhorias, cujo fim definir e implementar as melhorias.

Este processo ndo pode ser padronizado por todas as Instituicdes Federais de Ensino, no
caso, Universidades Federais, obtém elaboracdo das matrizes orcamentarias diferenciadas, com
caracteristicas e sistematicas peculiares, de acordo com as metodologias estabelecidas pela
ANFIDES (Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior).

Também é importante ressaltar que a elaboracdo or¢camentaria dos Institutos Federais,
faz parte de uma matriz orcamentaria da Rede Federal de Educacgéo Profissional, Cientifica e
Tecnologica, e a concepgdo se concentra a nivel de CONIF e FORPLAN, sendo o dltimo que
se dedica mais tempo, por ser uma parte que exige conhecimento técnico mais aprofundado.
Nota-se que nesta etapa o papel da instituicao € apenas informar via sistema as despesas e metas
fisicas anuais.

A nivel institucional apenas irad ser realizado alocacfes dos recursos, que sdo outros
processos administrativos estabelecidos pela legislacéo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A elaboracédo do processo orcamentario de um Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia é realizada anualmente e compreende um conjunto de processos que englobam um
macroprocesso. Todas estas etapas sdo efetuadas para que se atinjam os principais objetivos
estratégicos da instituicdo e tem como foco principal, formar profissionais capacitados para
atuarem no mercado de trabalho.

O mapeamento de processo mostrou de forma simples, transparente e de féacil
compreensdo, todos 0S processos que ocorrem, para que a instituicdo obtenha recursos
financeiros e possa executa-los.

Apesar do processo de elaboracdo orcamentaria ser considerado complexo e confuso,
conseguiu-se torna-lo descomplicado e visivel, utilizando a técnica de fluxograma. Desta
maneira, a ferramenta possibilita que qualquer pessoa se aproprie dela, para adquirir
conhecimento de como este acontece.

O presente estudo atingiu seu objetivo de representar o fluxo orcamentario de uma
instituicdo até obtencdo de seus objetivos estratégicos, utilizando a ferramenta de mapeamento
de processo. Os estudos devem continuar, pois as metodologias utilizadas nao sdo fixas, elas
podem mudar ou ndo, vai depender dos parametros utilizados.
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