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ACADEMIC MONITORSHIP AS A SUPPORT FOR LEARNING: A SURVEY
AMONG STUDENTS OF FINANCIAL MANAGEMENT AND BUDGETARY
DISCIPLINE FROM THE FEDERAL UNIVERSITY OF PAMPA
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar qual a importédncia da monitoria para a
disciplina de Administracdo Financeira e Orcamentaria da Universidade Federal do Pampa.
Considera-se como monitoria a estratégia de ensino utilizada pelo professor em suas
atividades de sala de aula, auxiliando no processo de aprendizagem através da atuacdo de um
aluno monitor. Assim, através de uma revisdo da literatura e de uma pesquisa-acdo com 0S
alunos egressos da disciplina, constatou-se que a monitoria é fundamental no esclarecimento
de duvidas e apoio aos alunos com dificuldades.
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ABSTRACT

This article aims to analyze what’s the importance of monitorship for Financial Management
and Budgetary discipline in the Federal University of Pampa. It’s considered as monitoring
the teaching strategy used by the teacher in their classroom activities, assisting in the learning
process through the performance of a student monitor. Thus, through a literature review and
an action research with the graduating students of the discipline, it was found that the
monitorship is essential to clarify doubts and give support for students with difficulties.
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1 INTRODUCAO

Na formacdo académica do curso de Administragcdo, uma das disciplinas que compde
um dos pilares basicos é a Administracdo Financeira ou propriamente os estudos em Financas.
Em alguns curriculos, a Administracdo Financeira é trabalhada em duas etapas, sendo a
primeira mais focada no curto prazo e a segunda no longo prazo, incluindo o or¢camento
empresarial. No presente estudo, busca-se analisar o0 componente curricular de Administragéo
Financeira, (AFO). Temida por alguns alunos, principalmente por envolver célculos
matematicos, a disciplina é uma das mais importantes do curriculo, pois praticamente todas as
decisdes tomadas pelas demais areas dependem da parte financeira da empresa.

Esse receio com a disciplina acaba gerando um alto nimero de reprovacées justamente
por causa dos calculos, mas os estudantes alegam que isso ocorre devido a ndo-aplicabilidade
imediata dos conhecimentos quantitativos (EMMILY, 2012). Porém, existem outros fatores
que também produzem efeitos negativos no rendimento dos alunos, tais como: superlotacao
das salas, desmotivacdo por parte dos demais alunos e, as vezes, falta de equipamentos
adequados. (BEZERRA et al., 2009). Assim, “é neste contexto que a monitoria é empregada
como uma alternativa na tentativa de amenizar esses problemas existentes no ensino”
(BEZZERRA et al., 2009, p.2).

A pratica da monitoria se tornou comum nas universidades brasileiras, iniciou-se em
novembro de 1968 com a publicacdo da Lei n°5.540 que em seu Artigo 41 estabelecia a
criacdo da funcdo de monitor voltada para alunos de cursos de graduagcdo que, apos
submeterem-se a provas avaliativas de suas competéncias, poderiam exercer a funcao (DIAS,
2012). Segundo Frison e Moraes (2010, p.149),

a monitoria consiste numa préatica que necessita de um monitor competente para
atuar como mediador da aprendizagem dos seus colegas. Além disso, implica a
dedicacdo, o interesse e a disponibilidade dos demais envolvidos nesse processo
(alunos que participam da situacdo monitorial e professores responsaveis pelas
disciplinas que integram o programa).

Basicamente a monitoria pretende proporcionar a unido entre teoria e pratica ao longo
das atividades a serem desenvolvidas, seja no auxilio ao docente ou aos alunos, bem como
despertando o interesse do monitor a dinamica académica (SOARES e SANTOS, 2009).

Na Universidade Federal do Pampa, campus Santana do Livramento, Rio Grande do
Sul, as atividades de monitoria acontecem desde o inicio das atividades, sendo 0 pouco tempo
de atuacdo dos monitores justificado pela instituicdo ser relativamente jovem (fundada
oficialmente pela Lei n°11. 640 de 11 de Janeiro de 2008).

Conforme mencionado anteriormente, as disciplinas que envolvem célculos, tais como
as da area de finangas, sdo as que mais exigem a presenca de um monitor devido a dificuldade
dos alunos com o conteudo. Nesta ldgica, buscando o desenvolvimento de um novo servico
em uma area quantitativa como a de financas, tem-se como objetivo analisar: qual a
importancia da monitoria na disciplina de Administracdo Financeira e Orcamentaria para 0s
alunos do 5° semestre do curso de Administracdo na Unipampa campus Santana do
Livramento — RS. Para tanto, busca-se conhecer o perfil dos alunos que utilizam a monitoria,
as contribuicdes geradas e 0os motivos que levam a participacdo ou ndo nas atividades da
monitoria académica.

2 REFERENCIAL TEORICO
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Nesta secdo sera feita uma revisdo geral da literatura abordando os seguintes aspectos:
primeiramente o0 processo ensino-aprendizagem, apds as estratégias de ensino no ambito da
monitoria e por fim a monitoria.

2.1 ENSINO-APRENDIZAGEM

O ensino e a aprendizagem sdo processos muito antigos e nao dizem respeito somente
a relacdo aluno-professor. As criangas, por exemplo, sdo ensinadas pelos pais sobre o que é
certo e 0 que € errado e 0s pais, por sua vez, também aprendem atraves dos seus filhos. No
passar dos anos, 0 ensino e a aprendizagem tornaram-se muito importantes, entdo algumas
pessoas passaram a assumir o papel de educadoras, vindo a dar inicio as primeiras escolas
(BARBOSA, 2011).

Procurando conceituar ensino e aprendizagem, Barbosa (2011) propde que ensinar é
disseminar conhecimento, através de aulas expositivas e explicativas onde o professor fala
para os alunos o assunto que sabe e, espera do aluno que ele consiga reproduzir aquilo que Ihe
foi passado. Esse tipo de ensino tem sido muito criticado e estd modificando a forma de
pensar dos educadores em relagdo aos métodos empregados. Quanto ao conceito de
aprendizagem, se refere ao desenvolvimento de uma pessoa, ou seja, 0O quanto essa pessoa
aprende atraves daquilo que Ihe é ensinado. A autora ainda sugere que ndo se deve somente
ensinar, mas sim envolver o aluno como pessoa na discussdo, promovendo seu
desenvolvimento através de: “ideias, inteligéncia, sentimentos, cultura, profissdo e sociedade”
(BARBOSA, 2011, p.80).

Dessa forma, é possivel compreender que o processo de ensino-aprendizagem resulta
da relagao entre: “0 estudante que busca aprender; o objetivo do conhecimento; e o professor
que interage, buscando favorecer a aprendizagem” (TEODORO et al., 2011, p.3). Conforme o
autor, o professor, por sua vez, deverd escolher qual a técnica mais adequada para ensinar,
buscando incentivar o aluno a produzir seus conhecimentos.

Dentre as grandes areas do curso de Administracdo, destaca-se a area de Financas
como uma das fundamentais na construcdo da aprendizagem. Com disciplinas variadas que
vao desde as mais relacionadas com contabilidade (Analise das DemonstracGes Contabeis e
Custos, por exemplo), até as disciplinas que promovem a interdisciplinaridade, como
Administracdo Financeira e Administracdo Financeira e Orcamentaria (AFO).

A mesma exige a aplicabilidade de conceitos de diversas areas, tanto para ensinar
quanto para aprender. Logo é necessario deter conhecimentos prévios em algumas delas, por
exemplo: matematica, estatistica, contabilidade e economia. Isso proporciona ao aluno saber
aplicar principios de areas distintas para a tomada de decisdo (CORDEIRO e SILVA, 2012).

A matematica € um dos fatores causadores de temores nos alunos frente a disciplina de
AFO, pois muitos estdo afastados dos conteldos quantitativos ja ha algum tempo, tendo
retomado seus estudos ou por pressao dos empregadores ou por vontade propria visando uma
melhor qualificacdo académica (MAGGI, 2005). Além disso, segundo o autor, ainda ha uma
dificuldade por parte dos alunos de desenvolver um raciocinio l6gico que englobe a analise
quantitativa e qualitativa de dados e situacBes-problema. Esse raciocinio € de suma
importancia na disciplina, porque ela exige ndo so a resolucdo de calculos, mas também a
interpretacdo dos resultados.

Ainda de acordo com Maggi (2005), isso €é reflexo do ensino tradicional, onde o aluno
é tido como um ser oco que deve ser preenchido com o conhecimento do professor,
transmitido de maneira direta e que ndo considera o contexto no qual ocorre a aprendizagem e
muito menos a interdisciplinaridade de um curso. Demo (2012) é um critico deste tipo de
ensino, segundo ele qualquer pessoa pode ser um professor desde que tenha algo a ensinar, ao
instruir alguém a fazer um bolo, por exemplo, o sujeito torna-se (mesmo que

3



a 50 FOrUM o FORUM INTERNACIONAL ECOINDVAR i
= nTernacionat 12 CONFERENCIA INTERNACIONAL DE SUSTENTABILIDADE E INOVAGAD / 2016

ECOINOVAR Santa Maria/RS - 9 a 12 de Agosto de 2016

momentaneamente) um professor. Pontua também que o conhecimento ndo é produzido pelo
aluno e sim reproduzido, ou seja, se ensina a copiar e ndo a pensar. Desse modo, de acordo
com o autor, 0 que esta acontecendo é uma educagdo que tenta dominar o aluno, sendo que o
correto € liberta-lo por meio do conhecimento critico e criativo que deveria ser construido em
conjunto, todos aprendendo a aprender. E mais, 0 aluno ndo deve se contentar somente com o
que o professor Ihe ensina, mas também procurar meios de descobrir e aprender coisas novas,
isto é, 0 que se aprende dentro da sala de aula é somente o inicio.

2.2 ESTRATEGIAS DE ENSINO NO AMBITO DA MONITORIA

A estratégia no dicionario Aurélio (1993) é definida com “a arte de aplicar os meios
disponiveis ou explorar condi¢des favoraveis com vista a objetivos especificos”. O termo é
mais utilizado no ramo empresarial, mas também se aplica ao ensino. Neste caso, refere-se a
tudo aquilo que é planejado para que o aluno atinja o objetivo de aprender, normalmente é
tracada pelo professor. Paralelamente, Mazzioni (2013, p.95) explica que a docéncia
caracteriza-se pelo “desafio permanente dos profissionais da educacdo em estabelecer
relacbes (...) de modo que o processo de ensino-aprendizagem seja articulado e que os
métodos utilizados cumpram os objetivos a que se propdem”. Teodoro et al. (2011) pontuam
que o estudante deve ser considerado o elemento principal no processo ensino-aprendizagem,
iSso porque a conclusdo desse processo somente se da através da efetiva aprendizagem do
aluno.

Porém, da mesma forma que acontece nas empresas, para que as estratégias tenham
sucesso € necessario que haja uma interacao entre agentes, Logo, o professor deve procurar
planejar suas aulas e/ou atividades de modo que os alunos sintam-se interessados pelo o que
ele tem a propor (MAZZIONI, 2013), determinando assim o cumprimento da estratégia
estabelecida.

Geralmente o meio encontrado para atingir o objetivo maior da aprendizagem ¢é
através das aulas expositivas ministradas pelos professores, mas existem outros meios para
tal, um bom exemplo sdo as atividades da monitoria. Para Cordeiro e Oliveira (s/d) o monitor
seria como um facilitador da aprendizagem, pois é visto pelos demais alunos como um
semelhante, assim atuaria numa espécie de ponte entre a turma e o professor, aléem de
proporcionar uma visao diferente acerca do conteudo que esta sendo estudado.

Os autores Anastasiou e Alves (2012) trazem outras estratégias de ensino que podem
ser empregadas, todavia aqui serdo consideradas apenas aquelas que possuem relacdo direta
com a monitoria, sao elas:

Quadro 1 — Estratégias de ensino relacionadas a monitoria

Estratégias de Ensino Anastasiou e Alves (2012)

Aulas expositivas dialogadas E a aula tradicional, onde o professor expde o contetdo envolvendo 0s

alunos na discussao.

Estudo dirigido Estudar com a orientacdo e dire¢do do professor, procurando esclarecer

duvidas especificas.

Solucéo de problemas Confrontar novas situacfes, o que exige pensamento critico. Necessita da

aplicacdo de principios e formulas.

Fonte: Adaptado de Marion e Marion (2012)
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Tomando por base essas estratégias, percebe-se que em uma monitoria é possivel
exercé-las em conjunto. As aulas expositivas vém a complementar aquilo que o professor ja
explicou, porém, dessa vez, na visdo do monitor; o estudo dirigido caracteriza-se pela
resolucdo de exercicios dados em sala de aula ou até mesmo trazidos na monitoria; e, por fim,
a solucdo de problemas seria uma reflexdo qualitativa entre monitor e alunos frente a um
problema matematico, por exemplo.

2.3 MONITORIA

Uma das poucas profissdes que esta sempre no foco dos debates é a de docente, seja
ele da educagdo de nivel fundamental, médio ou superior. Alguns tém a docéncia como
talento, outros necessitam de uma formacdo pedagodgica que os ensine as praticas e métodos
utilizados na construcdo do conhecimento e ainda ha um grupo que é contratado mais por ser
um bom pesquisador do que pela docéncia em si. Esse fato é observado principalmente no
ensino superior (DIAS, 2012).

Visando desenvolver e até mesmo despertar a vontade de transmitir conhecimento, as
universidades tém incentivado os alunos a participarem dos programas de monitoria. De
acordo com Cordeiro e Oliveira (s/d) a monitoria contribui principalmente para aqueles
estudantes que ainda ndo decidiram o que fazer quando o periodo da graduacéo acabar ou para
0S que pretendem seguir na carreira académica. Além disso, ha outra contribuicdo importante
da monitoria: ela auxilia alunos que ndo conseguem atingir competéncias e habilidades que
sdo exigidas dentro das universidades (FRISON, 2016).

A monitoria ndo € uma atividade recente, Dantas (2014) explica que ela surgiu na
Antiguidade Classica, onde quem desempenhava o papel de monitor eram 0s pedagogos, 0s
quais tinham como fungdo simplificar as aulas ministradas por seus mestres. Conforme a
autora, isso se estende a Idade Média, mas dessa vez quem tinha essa atribuicdo eram 0s
monges que ensinavam aos novicos. Passados alguns anos, na Idade Moderna, tem-se uma
experiéncia de monitoria parecida com a que ocorre atualmente: alunos mais adiantados nas
disciplinas recebiam instrucdes de seus mestres para auxiliarem seus colegas. Essas medidas
eram tomadas, segundo Dantas (2014), para suprir a falta de professores na época.

Como se percebe ao longo da historia, a monitoria estd sempre de encontro com a
atividade do professor, isso porque ele ensina sobre assuntos 0s quais domina, mas mesmo
quando ha sintonia com os conhecimentos dos alunos o professor ndo tem certeza se eles
conseguiram de fato compreender (FRISON, 2016). Por isso, segundo a autora, 0 monitor é
importante, caso alguém ndo tenha conseguido aprender com a explicacdo do professor, pois
uma visao diferente sobre o mesmo assunto pode auxiliar. N&o raro, em disciplinas mais
dificeis, alguns alunos se relnem em grupos menores para ajudarem-se.

Natario e Santos (2010) consideram que a presenca do monitor € importante, pois é
quase impossivel para um professor conseguir dar atendimento especializado a um aluno. Para
0S autores a existéncia da monitoria ¢ uma “descentralizacdo de poder” e uma divisdo das
tarefas, onde o monitor é valorizado quando passa a fazer parte do grupo envolvido no ensino-
aprendizagem. Logo, ele deve agir em conjunto com o professor, dando suporte e 0 auxiliando
nas demais tarefas, bem como atuando junto aos alunos na resolucdo de possiveis problemas
com o docente. Ainda de acordo com 0s autores, 0 aluno que frequenta a monitoria, podera
usufruir de beneficios, como por exemplo, uma “aprendizagem ativa, interativa e participativa
e um feedback mais imediato” (NATARIO e SANTOS, 2010, p.357).Segundo os autores nio
h& um lugar e nem um tempo especifico para a duracdo da monitoria, podendo esta acontecer
tanto em sala de aula quanto na prépria residéncia do monitor e durar 0 tempo necessario para
um melhor aproveitamento dos alunos.
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No curso de Administracdo da Unipampa, algumas disciplinas tém o apoio de
monitores, no caso deste artigo, o foco é na monitoria da disciplina de Administracdo
Financeira e Orcamentéria. Destaca-se a monitoria como elemento importante no ensino
desta, tendo em vista a necessidade de aplicacéo de ferramentas (como planilhas eletronicas e
calculadoras financeiras) em turmas com uma média de quarenta alunos. Para tanto, a
proxima etapa expde a metodologia de monitoria aplicada e os resultados observados no
periodo de andlise.

3 METODOLOGIA

A disponibilizagdo de monitores para a disciplina de Administragdo Financeira e
Orcamentéria da Universidade Federal do Pampa ocorre anualmente, sendo que a selecéo é
feita durante o0 més de Abril, onde o monitor é colocado a disposi¢do da turma no més de
Maio com duragdo até o més de Dezembro. Nesta disciplina sdo ministrados conceitos
quantitativos (relativos a fluxo de caixa, orgamento de capital, custos de capital e orcamento
empresarial), que demandam interpretacdo por parte dos alunos os quais se colocam no lugar
do gestor responsavel pela determinada area atuando na tomada de decisdo. O monitor tem
presenca ativa durante as aulas, auxiliando os alunos em possiveis dividas e, em horario
extraclasse conduz as monitorias.

Esta pesquisa tem carater exploratorio, pois “tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipdteses.
Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a
descoberta de intuigdes” (GIL, 2002, p.4). Ja no procedimento metodolégico, optou-se por
realizar uma pesquisa-acao, visto que ha participacdo do monitor e dos alunos na situagédo
problema, ou seja, existe uma acdo onde as partes estdo interessadas. A pesquisa-acao
conforme Thiollent (1986, p.14) “¢ realizada em estreita associagdo com uma agao ou com a
resolucdo de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e o0s participantes
representativos da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo e
participativo”. Ademais, o autor comenta que este tipo de pesquisa pede que haja uma relagao
de participacdo entre pesquisador e pesquisado, o0 que de fato ocorre, pois 0 pesquisador é
monitor e 0s pesquisados sdo 0s alunos.

Thiollent (1986) explica que essa metodologia vai além de um levantamento de dados
qualquer, na verdade o que se busca é ter um papel ativo naquilo que se esta observando. E
isso € confirmado por Tripp (2005, p.445), em ambito educacional a pesquisa-agdo é “uma
estratégia para o desenvolvimento de professores e pesquisadores de modo que eles possam
utilizar suas pesquisas para aprimorar seu ensino e, em decorréncia, o aprendizado de seus
alunos”.

Para fins de acompanhar e conhecer 0s impactos da monitoria realizou-se um
levantamento por semestre, desde o ano de 2013, verificando assim, as taxas de reprovacdo e
as médias dos alunos. Alem desse levantamento histérico, buscou-se conhecer quem sdo 0s
egressos da disciplina de Administracdo Financeira e Orcamentaria tendo por base um
questionario estruturado, baseado em Pereira (2009), aplicado aos alunos do segundo semestre
de 2015. Os dados encontrados sdo apresentados na proxima secao.

4 RESULTADOS

Para analisar os resultados da pesquisa-agdo e compreender o processo de monitoria na
disciplina em foco, apresenta-se um levantamento de variaveis realizado nos ultimos anos.
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Desde os ultimos trés anos o docente responsavel por ministrar o componente curricular, em
conjunto com os monitores, vem realizando um levantamento do aproveitamento dos alunos

em relacdo a notas, reprovacdes e infrequéncias. Esses dados podem ser vistos no Quadro 2:

Quadro 2 — Infrequéncia, taxa de reprovacgdes e médias dos alunos.

Semestre Matriculados Infrequentes Reprovados Taxa de reprovagéo Meédia geral
2013/01 30 - 06 20% 6,6
2013/02 34 - 06 17,6% 6,7
2014/01 22 - - 0% 7,7
2014/02 50 01 07 16% 6,4
2015/01 26 - 02 7,6% 7
2015/02 55 04 03 12,7% 7

Fonte: elaborado pelos autores.

Como se pode observar, a disciplina de Administracdo Financeira e Orcamentaria é
ofertada duas vezes por ano, ha variacdo na taxa de matriculados porque nos semestres pares a
disciplina é ofertada no turno da noite entdo tende a concentrar um niimero maior de alunos, o
nivel de desisténcia é baixo, sendo que no ultimo semestre — 2015/02 — de um total de 55
alunos apenas 04 ficaram infrequentes. A taxa de reprovacao é baixa, chegando a atingir 0%
no semestre 2014/01, onde isso reforca o qudo importante € a monitoria para a disciplina,
além disso, as médias gerais por turma ficaram acima da média geral da universidade que é

6,0. O gréafico 1 mostra a distribuicdo das médias gerais e a taxa de reprovacéo:

Grafico 1 — Distribuicdo das médias gerais e a taxa de reprovacgado
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Fonte: elaborado pelos autores
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Como ja comentado, o aproveitamento das turmas atingiu seu nivel maximo no
semestre 2014/01, no qual houve monitoria voluntéria. Cabe ressaltar que o calculo da taxa de
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reprovacdo do Ultimo semestre, 2015/02, foi realizado com base no nimero de desisténcias
somado aos reprovados de fato, caso no calculo tivesse sido considerado somente o nimero
de reprovados esta taxa assumiria um valor de 5,45%, ou seja, quase 2% a menos que no
semestre anterior.

Para fins de andlise metodoldgica, foi repassado um questionario estruturado aos
alunos que estavam concluindo a disciplina no semestre 2015/02 no turno noturno. A amostra
constituiu-se de um total de 34 alunos matriculados na disciplina de Administragédo Financeira
e Orcamentaria.

Buscando conhecer quem séo 0s egressos apresentam-se 0s seguintes dados:

Quadro 3 — Género

Género

Feminino 68%

Masculino 32%

Fonte: elaborado pelos autores

No quadro 3 pode-se observar a predominédncia do género feminino nesta turma, onde
68% representa um total de 23 alunas. Complementando os respondentes, com 32%, tem-se
11 alunos do género masculino.

Quadro 4 — Distribuicéo das idades

Idade
De 19 — 25 anos 59%
De 26 — 32 anos 29%
De 33 -39 anos 6%
De 40 — 46 anos 3%
De 47 —53 anos 3%

Fonte: elaborado pelos autores

No quadro 4 tem-se a distribuicdo por idade desses alunos. Aqui, percebe-se a
predominancia do publico jovem, sendo 20 alunos na faixa dos 19 aos 25 anos e 10 na faixa
dos 26 aos 32 anos.

Quadro 5 — Ocupacdo dos discentes

Ocupagdo atual

Estudante 6%
Estudante e estagiario na rea de financas 3%
Estudante e estagiario em &reas diferentes 35%
Estudante e trabalha na &rea de financas 15%
Estudante e trabalha em areas diferentes 41%

Fonte: elaborado pelos autores
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Quadro 6 — Incentivo do professor

G 2016

O quadro 5 mostra qual a ocupacao desses alunos. Observa-se que 76% dos estudantes
trabalham ou fazem estagio em areas ndo relacionadas com finangas e, apenas 18% trabalham
ou estagiam na area. O fato de boa parte da turma trabalhar vem de encontro ao que Maggi
(2005) pontua sobre os alunos retomarem seus estudos incentivados pelos chefes e, também
visando uma posi¢do mais elevada em seus cargos.

Ha o incentivo do professor a monitoria?

Sim 34 100%
Nao 0 0%
As vezes 0 0%

Fonte: elaborado pelos autores

O quadro 6 demonstra que todos concordam sobre o incentivo do professor
monitoria. Esse estimulo esta relacionado com a visdo de Natario e Santos (2010) de que a
monitoria atua como uma “descentralizacdo de poder” por parte do professor, valorizando o
monitor ao inclui-lo no ciclo ensino-aprendizagem.

Quadro 7 — Importancia da disciplina

a

Vocé considera importante ter a monitoria de Financas?

Sim 97%
Né&o 3%
Fonte: elaborado pelos autores
Quadro 8 — Motivos para frequentar a monitoria

Por que vocé frequenta a monitoria de Finangas?
Dificuldades 13
Tirar davidas 4
Resolucdo de exercicios 3
Auxilio no aprendizado 4

Fonte: elaborado pelos autores

Dos quadros 7 e 8 pode-se concluir que 3% ndo consideram a monitoria da disciplina
importante e, 13 alunos frequentam a monitoria por apresentarem dificuldades e/ou acharem a
disciplina complexa. 1sso mostra o que Frison (2016) comenta: a monitoria ajuda a suprir
possiveis deficiéncias, em relacdo ao conteldo, que o aluno venha a apresentar. Outro ponto
discutido pela autora, e aqui corroborado pelos dados, é que na monitoria o aluno ira receber
uma visao diferente sobre 0 mesmo assunto, vindo a auxiliar na aprendizagem.

Quadro 9 — Frequéncia de participacdo

Com que frequéncia vocé participa da monitoria de financas
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Nunca 47%
Raramente (1 vez no semestre) 26%
Ocasionalmente (1 vez por més) 24%
Frequentemente (1 vez na semana) 3%
Sempre 0%

Fonte: elaborado pelos autores

Quadro 10 — Motivos para ndo participar da monitoria

Por que vocé ndo participa da monitoria? (pode marcar mais de uma opgao)

Horario Inadequado 32%
Trabalho 68%
Né&o possuo dividas 12%
Outro 3%

Fonte: elaborado pelos autores
O quadro 9 mostra a frequéncia de participacdo dos alunos na monitoria. Neste caso,

boa parte da turma sequer compareceu a uma monitoria, apesar de todos acharem importante

haver essa atividade. Somente 3% podem ser considerados assiduos. Para 0 ndo

comparecimento nas atividades as justificativas dadas podem ser vistas no quadro 10, como a

maioria trabalha, o horéario disponibilizado pelo monitor tornou-se inadequado. Embora o
semestre investigado tenha aulas a noite, o fato do monitor estar presente em sala de aula
auxiliou os alunos que ndo podiam comparecer nos horarios extraclasse.

Quadro 11 — Avaliacdo do monitor

Como vocé avalia o monitor?

Péssimo 0%
Ruim 0%
Indiferente 12%
Bom 53%
Muito bom 32%
Nao sabe/ ndo respondeu 3%

Fonte: elaborado pelos autores

Quadro 12 — Adequacdo da monitoria a disciplina

Vocé considera a monitoria como uma metodologia adequada & disciplina de finangas?

Sim 100%

Né&o 0%

Fonte: elaborado pelos autores
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Quadro 13 — Monitoria em outra disciplina

Voce ja participou de outra monitoria na Unipampa?

Sim 65%

Néo 35%

Fonte: elaborado pelos autores

O quadro 11 mostra que, no geral, a avaliagdo do monitor é boa, ndo houve avaliacao
de ruim ou péssimo, mas um respondente alegou ndo saber. Quanto a adequacéo, o quadro 12
mostra que todos os respondentes consideram adequada a realizagdo da monitoria para a
disciplina. E o quadro 13 demonstra que 65% dos alunos da turma j& frequentaram outras
monitorias. Quando perguntados sobre quais as disciplinas que eles tinham frequentado a
monitoria eles responderam: Matematica Financeira, Administragdo Financeira,
Administragdo Financeira e Orgamentaria, Contabilidade, Analise das Demonstracfes
Contéabeis, Gestdo de Custos, Pesquisa Operacional, Estatistica e Administracdo da Producéo.
Cabe destacar que, apds analisar os 3 quadros, todas as disciplinas mencionadas no quadro 13
possuem em comum a matematica, que € a grande dificuldade dos alunos em geral. Desse
modo, é mostrada a importancia de ter um apoio extra na hora de estudar, seja para tirar
duvidas e/ou solucionar exercicios, apoio esse que é dado pelo monitor, que foi bem avaliado
(quadro 11) e tem sua atividade de monitoria considerada adequada a disciplina (quadro 12).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo principal analisar a importancia da monitoria na
disciplina de Administracdo Financeira e Orcamentaria para os alunos do 5° semestre do
curso de Administracdo na Unipampa campus Santana do Livramento. Para isso, foram
tracados objetivos secundarios, um deles consistia em conhecer o perfil dos alunos da
disciplina. Conforme os dados apresentados tem-se que € uma turma jovem, com faixa etaria
entre 19 e 32 anos, os alunos em sua maioria s&o mulheres, trabalham ou estdo fazendo
estagio em areas que nao abrangem as financas.

Percebeu-se que ha incentivo por parte da professora para que os alunos participem da
monitoria, embora muitos ndo o facam. Com isso, chega-se ao proximo objetivo secundario:
conhecer os motivos pelos quais os alunos frequentam ou deixam de frequentar a monitoria.
Observou-se que a maioria da turma concorda que é importante oferecer essa atividade e,
guem a frequenta, tem dificuldades com a matéria. Além da dificuldade, alguns alunos
responderam que frequentam a monitoria para tirar ddvidas e resolver exercicios, o que
estabelece o sucesso das estratégias de ensino mencionadas no trabalho. Quanto a frequéncia
dos alunos, observou-se que a grande maioria nunca compareceu a uma monitoria, as
justificativas dadas foram o horario inadequado e o trabalho. O fato de o semestre investigado
ter aulas a noite, deve justificar o ndo comparecimento, pois como foi dito esses alunos nao
tem tempo disponivel. Porém, ressalta-se que o monitor estava presente durante as aulas, fato
que auxiliou os alunos no esclarecimento de duvida e execucdo de exercicios indicados pelo
professor.

De uma maneira geral, 0 monitor da disciplina foi bem avaliado, o que leva a crer que
suas contribuicdes em relagdo ao conteudo foram bem aceitas, isso direciona ao ultimo
objetivo secundario: conhecer as contribuicbes geradas pela monitoria. Como foi mostrado no
inicio da se¢do 4, ao longo desses 3 anos de coleta de informacdes, os indices de reprovacao
na disciplina sdo muito baixos, tendo chegado a zero no primeiro semestre de 2014, outro
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ponto sdo as médias gerais das turmas que, considerando a média do campus igual a 6,0, estdo
em niveis satisfatorios.

Portanto, com base no referencial tedrico e no que foi exposto nessa se¢do, chega-se
ao objetivo principal desse artigo: responder qual a importancia da monitoria para a disciplina
de Administracdo Financeira e Orgcamentaria. A monitoria € importante porque da suporte ao
aluno para estudar, seja para tirar davidas, refazer exercicios ou auxiliar no aprendizado. O
monitor é visto aqui como se fosse outro aluno que esta ali para ajudar, por isso é tdo
importante a sintonia entre a turma e o monitor. Ninguém aprende sozinho, € necessario
interagir e na relagéo perpetuada na monitoria todos saem ganhando e aprendem a aprender.

5.1 LIMITACOES E RECOMENDACOES DE ESTUDO

Como limitacGes, pode-se elencar que muitos dos respondentes ndo participaram de fato da
monitoria, outro ponto é ndo ter sido repassado esse mesmo questionario para as turmas
anteriores, onde foram feitos apenas célculos do rendimento dos alunos em relagdo a notas e
frequéncia em aula.

Como recomendacdes, sugere-se investigar a atuacdo dos monitores, avaliando, por exemplo,
de forma qualitativa com a observacdo participante e, verificar se os alunos que foram
monitores seguiram a vida académica.
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