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Eixo Tematico: Inovacdo e Sustentabilidade

PENSOU EM SUSTENTABILIDADE PENSOU EM? PERCEPGAO DE
ACADEMICOS DOS CURSOS DE ADMINISTRAGCAO RELAGAO AS PRATICAS
DE SUSTENTABILIDADE

HE THOUGHT OF SUSTAINABILITY THOUGHT OF? ACADEMIC PERCEPTION
OF RELATIONSHIP MANAGEMENT COURSES SUSTAINABILITY PRACTICES
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RESUMO

Denota-se com relacdo as percepcges relacionadas a tematica da sustentabilidade, em especial
as que ocupam o0s espacos de debate académico e a midia, que estas ndo sdo neutras nem
imutaveis, principalmente a partir do século XX, tanto que sua abertura as demais areas tem
refletido, inclusive ao seu significado tem variado ao longo do tempo, porém tem sido
fortemente marcado pelos tracos da dindmica social, econémica e politica que circunscreve as
relages entre a sociedade e a natureza. Logo, partindo-se da questdo conceitual o presente
trabalho, tem como objetivo através de uma pesquisa estilo Top of Mind, apontar quais a
percepcOes que os académicos do curso de administracdo possuem em relacdo a
sustentabilidade, ou seja, qual a primeira percepcao que Ihes veem a cabeca quando se fala em
sustentabilidade.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Administragdo; Percepgéo.
ABSTRACT

Denoted regarding perceptions related sustainability issues , especially those that occupy the
spaces of academic debate and the media, that they are neither neutral nor immutable , mainly
from the twentieth century , so that its opening other areas has reflected , including its
meaning has varied over time , but has been strongly marked by traits of social dynamics ,
economic and political circumscribing the relationship between society and nature. Thus,
starting from the conceptual question this paper aims through a style Top of Mind survey ,
which point to perceptions that management course academics have in relation to
sustainability , ie , what is the first perception to them see the head when it comes to
sustainability.
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1 INTRODUCAO

Com relacgdo a sustentabilidade, ainda tem-se varias correntes de pensamento que tratam
desta, sendo que pode-se destacar duas abordagem junto a esfera da administracédo, sendo a
primeira e a qual foi denominada de moderna, que trabalha com a perspectiva da ecologia
radical, que separava as questfes de protecdo e conservacdo da natureza das questdes de
desenvolvimento econdmico. E uma segunda visdo, a do ambientalismo moderado, que por
outro lado, entende a sustentabilidade de forma distinta, ou seja, antes de representar uma
simples adjetivacdo ao conceito de desenvolvimento, a visdo de desenvolvimento sustentavel
pode ser entendida como a sua complementacdo natural ou mesmo como 0 seu sindénimo
(CIDADE, JATOBA e VARGAS, 2009).

Com bases nessas correntes de pensamento com relacdo a sustentabilidade, conceituou-se
a sustentabilidade adotando o entendimento de que o processo de desenvolvimento
sustentavel é aquele gue atende as necessidades presentes sem comprometer as necessidades
das futuras geracdes, esquecendo muitas vezes nogdes basicas e indispensaveis da Ecologia
que norteiam o foco da sustentabilidade (EDWARDS, 2007).

Logo, partindo-se da questdo conceitual o presente trabalho, tem como objetivo
através de uma pesquisa estilo Top of Mind, apontar quais a percepc¢des que 0s académicos do
curso de administragdo possuem em relagdo a sustentabilidade, ou seja, qual a primeira
percepcao que lhes veem a cabeca quando se fala em sustentabilidade.

2 . Referencial:

A fim de contextualizar a tematica, sera feito uma breve abordagem sobre as
tematicas: Ecologia e Sustentabilidade, sempre mantendo o vieis da ciéncia aplicada da
administragao.

2.1. Ecologia e a Administrag&o:

Tem-se que para Hannan e Freeman (1997), que a préatica da ecologia organizacional
pode ser entendida como um dos dominios tedricos mais em evidéncia no panorama das
ciéncias organizacionais, uma vez que a ecologia organizacional vem assumindo na teoria
das organizacGes um contraponto ao estado de fragmentacdo patente na maioria das demais
subdisciplinas da teoria das organiza¢bes (PFEFFER, 1993).

Tanto que a percepcdo Ambiental surge lentamente nos diversos agentes (individuos,
governos, e outros), ocorrendo em trés etapas citadas a seguir (BARBIERI, 1997):

* Problemas Ambientais localizados — atribuidos a ignorancia e negligéncia de
produtores e consumidores.

* Problemas generalizados em Nivel de Estados Nacionais.

* Percebida como problema planetério.

Figura 1: Etapas da Percepcdo Ambiental
Fonte: Adaptado de Barbieri,1997.

Assim as organizacgdes, que conseguem perceber-se dentre essas etapas, e que passam

a se comprometer com a entdo chamada, “gestdo verde” muitas vezes ndo tem retorno

financeiro imediato, mas a médio e longo prazo lucrardo com a credibilidade de seus clientes

e fornecedores, além de estarem investindo no seu proprio futuro enquanto geradora e
desenvolvedora de comunidades regionais (BARBIERI, 1997).

Logo a gestdo ambiental e a responsabilidade social, surgem como uma pratica voltada

para o desenvolvimento que seja sustentavel sob a esfera: econdmica, social e ecoldgica,
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precisa contar com executivos e profissionais nas organizacgdes, publicas e privadas, que
incorporem tecnologias de producdo inovadoras, regras de decisdo estruturadas e demais
conhecimentos sistémicos (sistema) exigidos no contexto em que se inserem.

De acordo com a figura 1, a ordem é a busca do desenvolvimento sustentavel, que em trés
critérios fundamentais devem ser obedecidos simultaneamente: equidade social, prudéncia
ecoldgica e eficiéncia econbmica.

DeserwolMmento Sustentsvel = Tripé da sustentabilidade empresanal
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Figura 2 — Desenvolvimento Sustentavel — Tripé da sustentabilidade empresarial
Fonte: Adaptado modelo de Tachizawa, 2002.

Para Tachizawa (2002), o desenvolvimento Sustentavel, caracteriza-se por manter um
postura rigida, para atender as demandas dos clientes, voltada a expectativa de interagir com
organizacbes que sejam éticas, com boa imagem institucional no mercado e que atuem de
forma ecologicamente responsavel.

Neste contexto, Kraemer (2000) diz que as organizacGes deverdo incorporar a
variavel ambiental no aspecto de seus cenarios e na tomada de decisdo, mantendo com isso
uma postura responsavel de respeito a questdo ambiental. Empresas experientes identificam
resultados econdmicos e resultados estratégicos do engajamento da organizacdo na causa
ambiental. Estes resultados ndo se viabilizam de imediato, ha necessidade de que sejam
corretamente planejados e organizados todos 0s passos para a interiorizacdo da variavel
ambiental na organizacdo para que ela possa atingir o conceito de exceléncia ambiental,
trazendo com isso vantagem competitiva.

2.2 Sustentabilidade

O paradigma atual de desenvolvimento, o qual é orientado para a nova realidade do
mercado global e ecoldgico, o qual busca gerar um maior bem-estar a sociedade, e 0 meio
ambiente principalmente no que tange a produgdo e descarte dos seus residuos.

Neste novo paradigma, Almeida (2002) diz que a idéia é de integracdo e interacao,
propondo uma nova maneira de olhar e transformar o mundo, baseada no dialogo entre
saberes e conhecimentos diversos. No mundo sustentavel, uma atividade — a econémica, por
exemplo — ndo pode ser pensada ou praticada em separado, porque tudo estd inter-
relacionado, em permanente didlogo. No quadro 1, tem-se as diferencas entre o velho e o
novo paradigmas:

Quadro 1 — Paradigma cartesiano versus paradigma da sustentabilidade

Cartesiano | Sustentavel
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Reducionista, mecanicista, tecnocéntrico Organico, holistico, participativo
Fatos e valores no relacionados Fatos e valores fortemente relacionados
Preceitos éticos desconectados das préticas cotidianas | Etica integrada ao cotidiano
Separacdo entre o objetivo e o subjetivo Interacdo entre o objetivo e o subjetivo
Seres humanos e ecossistemas separados, em uma | Seres humanos inseparaveis dos ecossistemas, em
relagdo de dominacéo uma relacdo de sinergia
Conhecimento compartimentado e empirico Conhecimento indivisivel, empirico e intuitivo
Relagdo linear de causa e efeito Relagdo ndo-linear de causa e efeito
Natureza entendida como descontinua, o todo | Natureza entendida como um conjunto de sistemas
formado pela soma das partes inter-relacionados, o0 todo maior que a soma das
partes
Bem-estar avaliado por relacdo de poder (dinheiro, | Bem-estar avaliado pela qualidade das inter-relacfes
influéncia, recursos) entre o0s sistemas ambientais e sociais
Enfase na quantidade (renda per capita) Enfase na qualidade (qualidade de vida)
Andlise Sintese
Centralizagéo de poder Descentralizagéo de poder
Especializacdo Transdisciplinaridade
Enfase na competicio Enfase na cooperagio
Pouco ou nenhum limite tecnolégico Limite tecnoldgico definido pela sustentabilidade

Fonte: Almeida (2002).

Observa-se que para Callenbach (1993), a gestdo ambiental estd associada a no¢do de
resolver os problemas ambientais em prol da organizacdo, sendo que essa necessita 0
entendimento de uma dimens&o ética e suas principais motivagdes sdo a observancia das leis e
a melhoria da imagem da empresa. Com relacdo ao gerenciamento ecol6gico, este € movido
por questdes ética ecoldgica e por uma preocupacdo com o bem-estar das futuras geracgdes ,
tanto que para Callenbach (1993) o gerenciamento ecoldgico compreende a passagem do
pensamento mecanicista para 0 pensamento sistémico, ou seja, a visdo do mundo como
maquina da lugar a percep¢do do mundo como sistema vivo.

2 METODOLOGIA

O presente estudo foi realizado através de um pesquisa qualitativa, junto aos
académicos do quarto semestre do curso de Administracdo, no més de Margo 2016 junto a
uma aula de empreendedorismo e inovagdo. Sendo que pediu-se para 0os alunos mencionar o
gue vinha em sua cabeca, quando lhe perguntavam sobre o que é sustentabilidade.

Tal método é denominado de pesquisas , top of mind , a qual geralmente seguem o
método de levantamento, com perguntas formuladas verbalmente e pessoalmente aos
entrevistados, baseadas em questionério estruturado (MALHOTRA, 2001).

Para analise dos dados foi utilizado a analise de conteudo uma vez que a amostra foi
pequena, 10 (alunos), tem-se assim a que na analise de conteudo, o material que € obtido a
partir de questdes abertas vem a ser rico em informag0es, pois ndo se leva em conta a ordem
da palavra (BARDIN, 2001). Cada discurso torna-se apenas um conjunto de palavras, tendo
por objetivo os agrupamentos, sendo que para isso pode-se fazer uma participagcdo em torno
de nucleos fatuais como utilizar as caracteristicas dos individuos, por exemplo, (a idade, a
categoria profissional, o sexo, etc.)

3 RESULTADOS E DISCUSSOES
Observou, apo6s a aplicacdo da pergunta Top of Mind,: O que lhe vem a cabeca quando

se pensa em sustentabilidade; Teve-se segundo o0s académicos do 42 semestre de
administracdo, um vasto de resposta, sendo que estas podem ser encontradas no quadro 01:
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Quadro 2 — Percepcao sobre sustentabilidade

SEXO IDADE PENSAMENTO
19 APROVEITAMENTO DE ESPACOS; VIDA MELHOR
20 MUDANCA DE HABITOS; PRESERVACAO; INOVACAO
FEMININO 22 RECICLAR ;FUTURO
23 RECURSOS
24 AGRICULTURA; LEITE
21 MEIO AMBIENTE
23 RECICLAR
26 AGRICULTURA
27 ENERGIA EOLICA
41 RECURSOS HIDRICOS

Fonte: Pesquisa Top of Mind, 2015

Tem-se, com base nos dados coletados que embora ndo exista um consenso sobre o
que propriamente € sustentabilidade, ha um norte sobre os pensamentos atrelados a no¢édo de
Sustentabilidade ambiental, ecoldgica e econdmica, como foi apontado Sachs (2002), quando
apontou os fatores para o desenvolvimento sustentavel, nota-se que tal percepcdo pode ser
justificada pelo proprio perfil que é trabalhado junto ao curso de Administracdo, o qual
mantem um viés para 0 empreendedorismo e trata as questbes ambientais, restrita as
disciplinas de Producéo e a Responsabilidade Social,.

E como bem apontou, McCool (2001), a palavra sustentabilidade por si s6 engloba
uma enorme projecdes de ideias e conceitos, tais como: redistribuicdo de rendimentos;
equidade de produgdo; manutencdo dos ecossistemas; manutencdo da resiliéncia natural e do

homem; e redistribuicdo de poder.
Figura 03: Sintese das respostas

e

Fonte: Pesquisa Top of Mind, 2015

Observa-se que o conceito, na percepcao dos académicos esta diretamente ligado a
questBes ambientais e principalmente a no¢des de mudanca e inovacao que sdo dois aportes
que garantem o diferencial para muitos profissionais da area;
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Nota-se também que quando, relaciona a tematica a ideia de recursos, agricultura e
leite, pode-se relacionar a nocdo de sustentabilidade, como a capacidade de manutencao de
uma um empreendimento, que precisa ter condi¢cdes minas de auto-gestdo para obtencéo da
sustentabilidade deste

4 CONSIDERACOES FINAIS OU CONCLUSAO

Acredita-se que o presente estudo, embora néo represente a viséo como um todo, dos
académicos do curso de Administracdo sobre a tematica, ele demonstra que uma parcela do
curso possui nogOes sobre sustentabilidade, que essa ndo compreende a totalidade do
conceito, para quando se busca o desenvolvimento sustentavel.

Porém tal visdo pode estar associada ao fato que os alunos estdo cursando o 4°
semestre e que o curso compreende uma totalidade de 8 semestre, e que as disciplinas que
tratem tal temética sdo ofertada a partir do 5% semestre. Mas mesmo assim pode-se afirmar
que s alunos estdo no caminho correto, uma vez que suas respostas compreende trés fatores
dos oito tidos como base para o desenvolvimento sustentavel.

REFERENCIA

ALTIERI, M. A. Agroecology: the science of natural resource management for poor farmers
in marginal environments.. Agriculture, Ecosystems and Environment., v. 93, p. 1-24,
2002.

BARDIN, L. Analise De Conteudo. Sao Paulo: [s.n.], 2001.

BARBIERI, J. C. Desenvolvimento e meio ambiente: as estratégias de mudanca da Agenda
21. Petrépolis: Vozes, 1997.

CALLENBACH, , E. Gerenciamento Ecoldgico - Eco-Manangement — Guia do Instituto
Elmwood de Auditoria Ecoldgica e Negocios Sustentaveis. Sdo Paulo: Ed. Cultrix, 1993.
CASTRO, N. A questdo ambiental: o0 que todo empresario precisa saber. Brasilia: SEBRAE,
1996. In: SEBRAE A questdo ambiental: o que todo empresario precisa saber. Brasilia:
SEBRAE, 1996.

EDWARDS, A. R. The Sustainability Revolution: portrait of a paradigm shift. Gabriola
Island, Canada, 4, October 2007.

HANNAM, M. T.; FREEMAN, J. The population ecology of organizations. American
Journal of Sociology., v. 82, p. p.924-64., 1997.

KRAEMER, , M. E. P. Contabilidade ambiental como sistema de informacdes. Revista
Pensar Contabil do Conselho Regional de Contabilidade do Estado do Rio de Janeiro.,
Rio de Janeiro - RJ, n. 3, p. 19-26, ago/out. 2000.

KO, T. G. Development of a tourism sustainability assessment procedure: a conceptual
approach. Tourism Management, v. 26, n. 26, p. p. 431-445, 2005.

MALHOTRA, , N. K. Pesquisa de marketing: uma orientacdo Aplicada. Por Alegre:
Bookman, 2001.

MARTINEZ-ALIER, J. O. O Ecologismo dos Pobres: conflito ambientais e linguagens de
valoragdo. S&o Paulo: Contexto, 2007.

MINAYO, , M. M. C. D. S. O. desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em saude.
Hucitec-Abrasco, Séo Paulo, 2007.

MCCOOL, , S. F.; MOISEY, , R. N.; NICKERSON, N. P. What should tourism sustain? The
disconnect with industry perceptions of useful indicators. Journal of Travel Research, Sage
Publications, v. 40, p. 124-131, nov 2001.

PFEFFER, J. Barriers to the advance of organizational science: paradigm development as a
dependent variable. Academy of Management Review, v. 18, p. 599-620, 1993.



@ e acl bl 42 FRUM INTERNACIONAL ECOINDVAR
ECOINOVAR Santa Maria/RS - 26 a 28 de Agosto de 2015

TACHIZAWA, T. Gestdao ambiental e responsabilidade social corporativa. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.



