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RESUMO

Este artigo pretende apresentar as boas praticas de governanca com foco na cooperativa de
crédito Sicredi, analisando os dados financeiros de 2014 a 2016 e apresentando a necessidade
de aplicacdo das boas praticas de governanga frente as normativas dos 6rgaos reguladores e as
exigéncias internas para uma gestao eficiente e transparente. Serdo apresentados uma analise
documental do sistema Sicredi frente a resolugdo 3.859/10 do Conselho Monetario Nacional e
a parceria com o banco cooperativo holandés Rabobank.

Palavras chave: Governanca Corporativa, Governanca Cooperativa, Cooperativismo de
crédito, Sistema Sicredi

ABSTRACT

The present article is a proposal for good practices of disclosure, according to the financial
results, from 2014 to 2016 and presenting the need to apply good governance practices as
regulatory bodies and as internal requirements for efficient and transparent management. They
will be a documentary analysis of the Sicredi system in front of resolution 3.859 / 10 of the
National Monetary Council and a partnership with the Dutch cooperative bank Rabobank.

Keywords: Corporate Governance, Cooperative Governance, Credit Cooperativism, Sistema
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INTRODUCAO

O modelo cooperativo pautado por valores e principios advindos de sua esséncia de
cooperagdo e superacdo tornou-se uma alternativa ao modelo tradicional de organizagdo, em
que o foco € o lucro e a geracdo de riquezas a um grupo restrito e privado de pessoas, nesse
ponto, as cooperativas de crédito sdo um reflexo da importancia desse tipo de organizagdo no
desenvolvimento econdmico e social de uma pais e do quanto esse movimento vem crescendo
no cenario brasileiro.

No Brasil as cooperativas de créditos vém crescendo e ganhando espago no sistema
financeiro nacional (SFN), segundo o Banco Central (BACEN) no ano de 2014 o
cooperativismo financeiro correspondia por 4,90% dos depositos e 2,90% nas operacdes de
crédito passando para 5,38% dos depdsitos e 2,97% das operacdes de crédito no ano de 2015.

No contexto brasileiro um dos bancos cooperativos com maior representatividade no
cooperativismo financeiro ¢ o sistema de crédito cooperativo (SICREDI), que vem obtendo um
vertiginoso crescimento, muito devido a sua politica de governanca assimilada apds a
concretizagdo da parceria em 2010 com o banco cooperativo Rabobank que ¢ a maior instituicao
financeira da Holanda, com 41% de Market Share. Essa parceria mudou a estrutura
organizacional, que atualmente, 30% das a¢des do Banco Cooperativo Sicredi S/A pertencem
ao banco cooperativo holandés.

Uma grande mudanca para os bancos cooperativos foi a resolucao 3.859/10 do Conselho
Monetario Nacional (CMN) que intervinha diretamente nas estruturas dessas organizagdes
objetivando as boas praticas de governanga. O BACEN em 2008 difundiu uma cartilha
apresentando a governanga cooperativa como um sistema de controle interno e externo que
permite aos cooperados definir os rumos que a cooperativa ira tragar para fortalecer o principio
democratico cooperativista.

Para o desenvolvimento desse artigo objetivou-se compreender as boas praticas de
governanga do banco cooperativo Sicredi e utilizando-se da andlise dos dados financeiros nos
anos de 2014 a 2016, além de compreender a mudanca estrutural referente a parceria com o
banco cooperativo Rabobank e a analise da resolugdo 3.859/10 do Conselho Monetario
Nacional.

COOPERATIVISMO DE CREDITO

As cooperativas sdo organizacdes criadas com principios e doutrinas de cooperacao
sendo a International Cooperative (ICA), o maior 6rgdo representativo dessas instituicdes, a
qual, definiu que “cooperativa ¢ uma associacao autonoma de pessoas, unidas voluntariamente,
para atender as suas necessidades e as aspiragdes econdmicas, sociais e culturais comuns,
através, de uma empresa coletiva e democraticamente controlada” sendo aplicadas nas
cooperativas do ramo financeiro.

O cooperativismo de crédito vem aprimorando-se e alguns fatores podem ter contribuido
no seu crescimento como a difusdo dos preceitos cooperativistas aos cooperados e aos demais
envolvidos no processo, a regulamentacdo e aprovagdo dessas instituicdes por Orgaos
governamentais, a fusdo e troca de expertise entre elas e a criagdo de 6rgdos representativos
desse tipo de cooperativa.

Segundo Maldonado et al (2007) o maior representante das cooperativas do ramo
financeiro no mundo ¢ o conselho mundial das cooperativas de crédito (WOCCU) que apresenta
as perspectivas e dados estatisticos globais e colabora na disseminacdo das doutrinas
cooperativistas.

Para compreender o sistema de crédito brasileiro Port & Meinen (2012) ressaltam que
o modelo adotado pelas cooperativas de crédito no ambito nacional é o modelo Raiffeisen, mas
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em detrimento de mudancas na legislacao alguns pontos foram modificados como a adogdo do
capital social e a possibilidade de operagdo com clientes ndo cooperados.

No Brasil as cooperativas de crédito sdo regulamentadas e supervisionadas pelo BACEN
e pelo CMN e devem apresentar seus resultados como qualquer outra cooperativa, em
assembleia ordinaria aos seus associados, e ainda, aos 6rgdos afiliados ao sistema como a
Organizacao das Cooperativas do Brasil (OCB), isso representa uma demanda constante por
planejamento e transparéncia, além de uma estrutura¢do adequada. Para Bialoskorski et al
(2012) o sistema de controle dessas organizagdes sao mais complexas, necessitando de um
maior cuidado com a estrutura e processos ¢ demandam uma analise dos nimeros economico-
financeiros.

GOVERNANCA CORPORTATIVA

As constantes mudancas e conflitos de interesses no cenario organizacional, a
necessidade de melhores desempenhos financeiros, econdmicos, ambientais e sociais tornam-
se necessarios as boas praticas de governanga corporativa.

Segundo Garcia (2005) o primeiro dos cddigos de condutas para as boas praticas de
governancga foi o Cadburry Report que surgiu em 1992 no Reino Unido estimulados pela bolsa
de valores de Londres visando uma andlise mais criteriosa e transparente no ambito contabil e
a partir, desse codigo surgem outros como o: The OECD Report, The NACD Report,
Euroshareholders Corporate Governance Guidelin, European Shareholders e Global Share
Voting Principles.

Segundo Martins et al (2005) as boas praticas de governangas sdo regidas por codigos
de conduta, dentre as quais estdo o cumprimento das leis, equidade, prestacio de contas,
transparéncia e principalmente a ética.

A temdtica governanga ganha evidencia quando empresas se tornam grandes
corporacdes e o numero de agentes envolvidos diretamente ou indiretamente na organizagao
acabam crescendo, paralelamente aumenta-se a probabilidade de conflitos, devido a interesses
individuais, o que, poderd comprometer a satide da empresa. A utilizacdo de um critério visando
o alinhamento das perspectivas e objetivos da empresa tornam-se necessarios para que a gestao
apresente transparéncia, equidade, faca jus a legalidade e ainda, tenha-se a responsabilidade
social por parte da empresa devendo-se aplicar as boas praticas de governancga, para isso ¢
fundamental iniciar-se um maior controle sobre os dados financeiros e contdbeis, para que
sejam fidedignos e representem a real situa¢do da organizacao (RODRIGUES, 2003).

Rogers et al (2006) apresenta a necessidade das boas praticas de governanga corporativa
para as empresas vislumbrando o crescimento do valor de mercado, sem que se comprometa a
eficiéncia de suas operacdes e haja um aumento da liquidez, uma valorizagdo das agdes e
desenvolva-se um dinamismo que permita uma menor volatilidade no valor da organizagao
frente a influéncia externa ou de uma possivel mudanca acentuada no ambiente
macroecondomico.

As influéncias externas nas organizagdes sao cada vez maiores necessitando adequar-se
as mudancas e uma maior rapidez na tomada de decisdo, para uma maior eficiéncia e eficacia
nos processos da empresa. A governanga corporativa, torna-se uma tendéncia cada vez maior e
de grande aplicabilidade em diversas organizagdes, sendo uma ferramenta que colabora para
um dinamismo nos processos (BEYS; DE OLIVEIRA, 2007).

GOVERNANCA COOPERATIVA

Macmillan & Tampoe (2000) salientam que a Governanca busca a estabilidade entre
empregados, gerentes, gestores, cooperados e os demais stakeholders, comparativamente ¢é
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como um elemento que norteia e regula as relagdes de poder entre os grupos envolvidos, no
caso das cooperativas o associado podera participar de mais de um dos grupos de poder dentro
da organizacdo, como ¢ o caso de um individuo que administra a cooperativa e paralelamente
¢ um associado.

As organizagdes cooperativas apresentam uma lei especifica, a lei 5764/71, e uma das
resolucdes apresentada pela mesma ¢ que se deve obrigatoriamente apresentar anualmente os
resultados da cooperativa aos seus associados. Essas organizagdes apresentam comumente uma
grande concorréncia de mercado com grandes corporagdes e empresas privadas, somada a isso
ha uma obrigatoriedade na prestagdo de contas aos 6rgdos reguladores, tornam-se necessarias
as boas praticas de governanca. Fontes et al (2008) apontam a governanga como ponto
fundamental, visto que, a sua falta ¢ evidenciada nos problemas em grandes corpora¢des como
a Enron, Parmalat e WorldCom, assim esse processo dever ser estendido e assimilado a varias
organizagdes, inclusive as de cardter democratico como as cooperativas.

Para Davis (2010), a boa governanca passa pela qualidade e transparéncia das
informagdes e a necessidade de uma auditoria independente para a concretizagdo e validagao
dos dados, onde os membros do conselho da cooperativa precisam desempenhar o seu papel
adequadamente, sendo necessario um tempo hébil para que possam analisar os relatorios
financeiros e os demais dados. O tema governanga em cooperativas ¢ muito recente se
comparado ao ambiente corporativo de empresas acionarias, mas,

o fortalecimento da governanga das cooperativas de crédito ¢ também fundamental
para apoiar a profissionalizagdo na area, ainda distante da praticada no sistema
financeiro em geral, e garantir a confiabilidade do segmento frente a um cenario de
crescimento nos ativos e numero de participantes. (FONTES et al, 2008. Pg. 03)

No Brasil foi criado o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) que
possibilita a apresentagdo de pesquisas e capacitacdo sobre o tema o que ¢ salutar para o
contexto das cooperativas de crédito por possuem um carater democratico e de cooperagdo, que
sd0 incomensuraveis com a teoria de agencia e esta ligada diretamente ao processo de
governan¢a (FONTES, 2008). Segundo Treter; Kelm (2004) a teoria de agencia ¢ comumente
abordada na literatura econdmica, como a relacdo entre o agente e o principal, no caso das
cooperativas, o gestor que administra os recursos € os cooperados que sdo os detentores de
capital, ou seja, ha uma diferenciagdo entre propriedade e controle que ¢ essencialmente o
problema de agencia.

Segundo Brezolin (2016) um dos maiores problemas nas cooperativas sdo os diferentes
objetivos e interesses de cada associado, essencialmente quando sdo antagonicamente as
diretrizes e metas do gestor, o que podera gerar um problema de governanga.

Attie (2007) ressalta que na governanga o controle interno esta ligado ao planejamento
e a um conjunto de medidas, utilizados pela organizagdo, para a protecdo do seu patrimonio,
sendo necessario precisdo e clareza nos dados contabeis para que haja a adesdo da politica
desenvolvida pelos gestores, objetivando uma maior eficiéncia nos processos.

METODOLOGIA

Para a apresentacao do referente artigo foram realizadas uma pesquisa descritiva tendo
como fontes os dados do Banco Cooperativo SICREDI e dos principais 6rgaos relacionados ao
cooperativismo de crédito como o Banco Central, a Organiza¢ao das Cooperativas do Brasil e
o Conselho Monetario Nacional no ambito brasileiro e no &mbito mundial o Conselho Mundial
das Cooperativas de Crédito e a Alianga Cooperativa Internacional. Serdo apresentados a
estrutura da cooperativa e as suas subdivisdes.

Para a apresentacao dos resultados utilizou-se de pesquisa quantitativa com a analise do
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banco cooperativo Sicredi no periodo de 2014 a 2016 apresentando a evolucdo do patrimdnio
liquido, lucro liquido e ativos totais e a correlacdo a importancia da governanga para a
cooperativa. A terminologia “lucro liquido” ¢ usado para fins contabeis, segundo a lei 5764/71

as cooperativas nao possuem lucro, mas apresentam “sobras”. (obs...)
DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O Sicredi ¢ umas das maiores cooperativas de crédito do Brasil com mais de 3,2 milhdes
de associados e 1400 pontos de atendimentos em 11 Estados do Brasil: Rio Grande do Sul,
Santa Catarina, Parana, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso,
Tocantins, Para, Rondonia e Goids. Sua organizagdo ¢ comporta por 95 cooperativas de créditos
que sdo divididas em quatro centrais que sdo acionistas da Sicredi Participacdes S.A que ¢
composta por uma fundagdo, uma confederacdo e um Banco Cooperativo.

Em 2010 o Sicredi apresentou uma modificagdo em sua estrutura organizacional com a
realizacdo da parceria estratégica com o Banco Cooperativo holandés Rabobank, onde, o
mesmo passa a ser acionista do Banco Cooperativo do Sicredi com um percentual de 30%. E
possivel visualizar na figura abaixo o organograma do sistema Sicredi:

AUDITORIA
INTERNA

MEMBROS DO
CONSELHO
(SICREDIPAR)

SICREDIPAR __ : DIRETORIA
S.A. EXECUTIVA

COORDENADORES DE NUCLEO

CONSELHO

FISCAL .

) : 4
>4 $

RABOBANK
& IFC

Figura 01: A estrutura organizacional do Sicredi

O Sicredi buscando a profissionalizacdo e o seu crescimento compreendeu que a
parceria com o Rabobank poderia ser um elemento estratégico e um ponto favoravel ao
aprimoramento da governanga na organizacao, uma vez que, o banco holandés ¢ apontado como
um dos maiores expoentes das instituicdes financeiras cooperativas e expoente nas boas praticas
de governanga cooperativa. Para Vieira; Mendes (2004), a relagdo de reciprocidade entre os
agentes e as boas praticas de governancas colaboram para a redu¢do no custo de capital que ¢
um dos pontos relevantes a serem analisados pelas organizacdes.

No mesmo ano em que ocorreu a parceria com o banco holandés o CMN exp0s a
resolugdo 3.859/10 que definia a reestruturacdo das cooperativas de crédito, com a finalidade
no desenvolvimento e aplicacdo das boas praticas de governanga. Essa resolu¢do vem em
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consonancia com a parceria com o Rabobank que ¢ um dos maiores bancos cooperativos do
mundo com a absor¢do dessa cultura de transparéncia e equidade para com o banco cooperativo
Sicredi. As trocas de experiéncias entre as duas instituicdes cooperativas mostram uma relagdo
virtuosa, principalmente tratando-se de cooperativas que possuem uma grande complexidade,
como atender a sua finalidade social e paralelamente manter sua saude financeira.

Na figura 01 torna-se evidente a aplicacdo das boas praticas de governancga, como a
transparéncia sobre a estrutura organizacional apresentando as divisdes do sistema Sicredi,
buscando apresentar e evidenciar o principio democratico inerente as organizagdes
cooperativas. E comumente confundido que as cooperativas de crédito sdo similares ou iguais
aos bancos tradicionais, com a analise do organograma tornam-se visiveis as diferentes
nudncias em relacdo as demais organizacdes financeiras. A aplicagdo das boas praticas de
governanga ¢ fundamental, visto a complexidade das instituigdes cooperativas de crédito e
ainda, a necessidade de preservar as doutrinas cooperativistas.

Uma forma de compreender a efetividade do processo de governanga ¢ a analise dos
dados financeiros como o patrimoénio liquido, o lucro liquido e os ativos totais, conforme
apresentado pelos graficos 01 e 02.
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Grafico 01: Criado pelo autor
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Grafico 02: Criado pelo autor

No grafico 01 visualiza-se uma queda randomica do lucro liquido nos meses de margo,
possivelmente por representar o inicio do ano fiscal, ja que, nos meses de dezembro hé o
fechamento do ano fiscal e os maiores niveis do lucro liquido. No ano de 2015 no més de
dezembro o lucro liquido apresentou o maior indice, porém como ndo hé a disponibilidade do
resultado do més de dezembro de 2016, ndo ha uma conclusao pontual sobre o lucro liquido da
cooperativa, entretanto ¢ visivel que o patrimonio liquido vem apresentando um leve
crescimento.

No grafico 2 observa-se que os ativos totais se tornam constantes representando uma
estabilidade a curto prazo, ndo possuindo uma necessidade na elegibilidade e de um crescimento
imediato, ja que isso pode representar uma dificuldade ou ineficiéncia de controle. Segundo
Pinheiro; Kruger (2016) as duas maiores cooperativas de crédito do Brasil, dentre elas o Sicredi,
vém apresentando um crescimento nos ativos totais, patrimonio liquido, transacdes de crédito
e depdsitos, principalmente em decorréncia da aplicagdo das boas praticas de governanga.

Diante da grande complexidade na gestdo de uma cooperativa de crédito os graficos nao
contemplam resultados negativos que possam apontar claramente um grande problema de
gestdo. Com o apoio do banco cooperativo Rabobank ¢ compreensivel o alinhamento com as
boas praticas de governanga e o cuidado em preservar a instituicdo como uma cooperativa.

CONSIDERACOES FINAIS

As cooperativas de crédito vém buscando maior profissionalizagdo e o Sicredi vem
desenvolvendo a governanga muito em decorréncia da resolucdo 3.859/10 do CMN, os
incentivos do Bacen e a aproximag¢do com o banco holandés Rabobank que possui grande
relevancia no cooperativismo de crédito no mundo e um expoente no ambito da governanga
cooperativa. Somando esses fatores aos dados financeiros de 2014 a 2016 da cooperativa como
o ativo total, o patriménio liquido e o lucro liquido e a estrutura organizacional do sistema
Sicredi consegue-se ter uma ideia da organizagdo e o planejamento realizado na cooperativa.

Os dados apresentam uma estabilidade nos ativos totais e um crescimento no patrimonio
liquido, porém para uma analise mais clara sobre o lucro liquido seria importante a conclusao
dos dados contabeis de junho a dezembro de 2016, mas devido ao presente artigo ser escrito
ainda no ano de 2016 ndo se pode absorver esse dado.

Com o conjunto de informagdes sobre a importancia das boas praticas de governanca e
a analise dos dados financeiros compreende-se que a cooperativa de crédito Sicredi tem se
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aprimorado no desenvolvimento de uma gestdo mais eficiente e buscado contornar os
problemas de agencia.
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