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RESUMO

O objetivo foi investigar as estratégias adotadas para a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) na Universidade Federal do Parand (UFPR). Para
realizar este estudo utilizou-se uma abordagem qualitativa por meio de estudo de caso. Este
artigo utilizou a triangulagdo, no que diz respeito aos meios de investigacdo e aos
procedimentos técnicos adotados, e a pesquisa documental realizada nos documentos PDI da
UFPR. A pesquisa apontou que as estratégias desenvolvidas na elaboracdo do PDI (2012-
2016) da UFPR, apontaram que o processo de elaboracdo do PDI utilizou estrategias flexiveis
e dindmicas, assim, o processo foi estruturado em modulos, temas e definicdo de unidades
responsaveis. Este estudo alcangou todos os objetivos estabelecidos, uma vez que tornou
possivel descrever e analisar as estratégias adotadas na elaboracdo do PDI na UFPR, e ainda,
permitiu visualizar novas estratégias e formas de implementa-las, no sentido de despertar nas
Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES) a utilizacdo do PDI como uma ferramenta de
gestao.

Palavras-chave: Estratégia. Instituicio Federal de Ensino Superior. Plano de
Desenvolvimento Institucional.

ABSTRACT

This study investigates the strategies adopted for the preparation of the Institutional
Development Plan at the Federal University of Parand. To conduct this study used a
qualitative approach through a case study. This article used the triangulation , with regard to
the means of research and technical procedures adopted , and documentary research
conducted in the documents Institutional Development Plan of the Federal University of
Parana. The survey pointed out that the strategies developed in the preparation of the
Institutional Development Plan (2012-2016) , Federal University of Parana , pointed flexible
and dynamics strategies , so the process was structured in modules , themes and the definition
of units responsible. This study achieved all goals set once it was it possible to describe and
analyze the strategies adopted in the preparation of the IDP at the Federal University of
Parana , and also helped visualize new strategies and ways to implement them , to arouse the
Federal Institution Higher Education using the Institutional Development Plan as a
management tool.
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INTRODUCAO

O cenério atual sinaliza para as organizaces uma necessidade de adotarem
ferramentas de apoio para o planejamento e gestdo, como também, buscarem mudanc¢as na
estrutura, no sistema e nas técnicas organizacionais.

Na perspectiva, das organizagfes acatarem as mudancas demandadas pelo atual
cenario de forma dindmica, emerge a necessidade de elaborar estratégias que proporcionem
resultados eficazes. As organizacdes se deparam com cenarios desafiadores, nos quais elas
sdo obrigadas a refletir sobre sua posicdo de trabalho, e também, buscar uma posicdo
especifica e consistente, que proporcione uma visdo estratégica definida para atingir os
objetivos propostos.

Entende-se que toda a estratégia deseja ser bem sucedida, de modo que exige uma
estimativa compreensiva e preditiva do ambiente externo e interno. No &mbito externo deve
explorar as oportunidades e minimizar as ameagas presentes ou futuras para atuacdo da
organizacgdo; e no ambito interno explorar todas as potencialidades e aptiddes da organizagéao
sintetizadas em suas competéncias essenciais e distintivas.

Entretanto, a estratégia pode ser vista como uma adequacdo do plano de agédo e da
posicdo da organizacdo no ambiente, na busca de uma perspectiva futura. Também, a
estratégia € considerada como um macro plano geral desenvolvido para atingir objetivos de
longo prazo da organizagdo. Para Matias-Pereira (2010, 2011) a estratégia é o esforgo
desenvolvido pela instituicdo, organizacdo ou empresa (publica ou privada) para antecipar o
futuro. Assim, a estratégia pode ser vista como uma habilidade que a organizacdo tem mapear
o futuro e se antecipar as mudancas do ambiente externo.

Em 2004 foi criado pelo Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) o Sistema Nacional
de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES) com a finalidade de avaliar todos os aspectos que
giram em torno do ensino, da pesquisa, da extensdo, da responsabilidade social, do
desempenho dos alunos, da gestdo da instituicdo, do corpo docente, das instalacdes e de
varios outros aspectos. Ainda em 2004, o Ministério da Educacédo e Cultura (MEC) revisou o
texto do SINAES e constatou a necessidade de introduzir no processo avaliativo das
Instituicbes de Ensino Superior (IES), o Planejamento Estrategico (PE), que convencionou
denominar Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

O documento PDI deve expressar a identidade da IES no que diz respeito a sua
filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagogicas que orientam suas
acOes, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas e cientificas que desenvolve
ou que pretende desenvolver para um periodo determinado.

No entendimento de Souza (2007) o SINAES tem o objetivo de observar a IES em
todas as suas instancias, com o intuito de integrar seus setores, seus gestores e seus atores com
as diretrizes determinadas no seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no Projeto
Pedagogico Institucional (PPI). Na concepcdo de Freitas Junior (2009) as diretrizes do
SINAES devem ser analisadas por todas as IES, uma vez que elas sdo vitais e estratégicas
para as IES.

Diante do exposto este estudo visa investigar o procedimento adotado para o
desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) na Universidade Federal
do Parana (UFPR).

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para Costabile (2007) planejar esta relacionado as defini¢fes de quais objetivos devem
ser alcangados, quais atividades devem ser executadas e quais recursos devem ser utilizados, a
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fim de que todos os propdsitos de uma instituicdo sejam realmente alcangados. A existéncia
do planejamento é importante porque facilita o processo de tomada de decisdo, orienta as
atitudes e as atividades para os objetivos da instituicdo, reduz o risco de despesas, e facilita o
controle das agdes.

Acredita-se que o planejamento possibilita para a organizagdo a otimizagao de tempo,
recursos, custos e beneficios no alcance dos objetivos (ATHANAZIO, 2010). Diante das
definicbes citadas, é possivel compreender que o processo de planejar promove para
organizacdo uma definigdo clara de seus objetivos e orienta quanto & maneira de atingi-los.

O Planejamento Estratégico pode ser considerado como uma técnica administrativa, a
qual analisa o ambiente de uma organizacdo, cria a consciéncia das suas oportunidades e
ameacas, dos seus pontos fortes e fracos para o cumprimento da sua missao e, por meio desta
consciéncia, estabelece o proposito de direcdo que a organizacao devera seguir para aproveitar
as oportunidades e evitar riscos (FISCHMANN e ALMEIDA, 2007).

Para Ansoff e McDonnell (1993) o planejamento estratégico passou por Varias
mudancas, quando inventado confiava-se do principio da analise dos pontos fracos e fortes,
embora a énfase estivesse em ingressar com acOes e estratégias nas areas compativeis dos
pontos fortes tradicionais da empresa.

Entretanto, com a transicdo das fases do planejamento estratégico observou-se que a
obediéncia aos pontos fortes tradicionais proporcionava obstaculos e uma limitacdo a acéo
estratégica da empresa. Para esses ambientes turbulentos, a organizacao devera ter estratégias
de sucesso que se ajustem aos seus objetivos, muito embora que o éxito da estratégia dependa
da sua potencialidade interna e externa.

Na concepcdo de Costabile (2007) o PE € um processo que visa lidar com as
dindmicas do relacionamento com o ambiente e com as partes internas da organizagéo, e
definir sua missdo, seus objetivos, suas metas, programas e estratégias mais adequadas a fim
de visualizar o futuro da instituicéo.

Acredita-se que o PE requer normalmente uma mudanga bastante significativa na
filosofia e na pratica gerencial da maioria das instituicdes publicas, porque envolve
modificacBes técnicas nos processos decisorios da organizacdo, conforme (ATHANAZIO,
2010).

2.1 Planejamento Estratégico em Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES)

A realidade mostra que novas ferramentas de gestdo devem ser introduzidas nas
instituicbes publicas com o objetivo de atender os anseios e expectativas da sociedade, e
ainda, buscar uma visao estratégica definida e pautada nos novos principios de administracéo
publica gerencial. Os propositos do PE nas organizacfes publicas visam a sustentabilidade
institucional, ou seja, contribuir para a continua valorizacao social dos bens e servicos que ela
produza (MARCELINO, 2004).

Delgado Filho (2004) considera gque os fatores relacionados a estrutura da organizacgéo,
o envolvimento individual das pessoas e das equipes, o desdobramento e o alinhamento das
acbes em torno dos objetivos estabelecidos tém impacto direto sobre a execucdo do
Planejamento Estratégico em universidades publicas.

Para Castro (2005) o PE pode ser visto como uma ferramenta que possibilita a
organizacdo compreender e responder, de maneira apropriada &8s mudangas que ocorrem em
seus ambientes caracterizando-se como uma ferramenta de auto-organizacdo, que visa manter
a relevancia e a sustentabilidade institucional das organiza¢Ges, com vistas as melhorias da
eficiéncia e eficacia.
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Conforme relatos do IPEA (2005) as dificuldades associadas a pratica do PE no setor
publico, especificamente nas universidades publicas, é a descontinuidade das a¢fes de uma
gestdo para a outra, implicando comprometimento de recursos e dos investimentos aplicados.
Ainda, pode-se citar que a falta de continuidade do processo resultante da sua néo
institucionalizacdo pela organizagdo pode ocasionar a perda de conhecimento, a replicacdo
futura de erros e acertos, a falta de consolidacdo das agdes e de obtencdo dos resultados
esperados.

Na compreensdo de Costébile (2007) talvez falte para os administradores das IES,
conhecimentos suficientes e necessarios para entender os problemas da instituicdo, o que
proporciona para os administradores dificuldades em priorizar 0s objetivos e metas
organizacionais, levando as decisdes que ndo obedecem a uma ordem de priorizacfes a serem
tomadas para a efetivacdo do PE.

Segundo Meyer e Lopes (2004), as IES necessitam desenvolver seu processo de
planejamento o que implica na formulagdo e na implementacdo de estratégias combinando
aspectos técnicos e politicos. A pratica do PE nas IES exige habilidades de combinar as
dimensdes racionais e politicas com os aspectos subjetivos, como intui¢ao e criatividade, para
obter o sucesso do processo (ATHANAZIO, 2010).

Na concepcdo de Costabile (2007) infelizmente, o PE ndo faz parte do seu cotidiano
global e muito menos de suas agdes pedagdgicas na maioria das IES e, quando existe, é
enfocado e trabalhado de forma diferenciada e geralmente deficiente. Pois, uma IES constitui-
se de diversos cursos de graduacdo e com diferentes coordenacdes, fazendo com que as
informacGes sejam desencontradas, refletindo um ambiente instavel e turbulento, ja que cada
coordenacdo age de forma diferenciada.

2.2 Gestdo Estratégica em Instituicdes de Ensino Superior (IES)

A gestdo estratégica para IES é aplicada da mesma forma que se aplica nas demais
organizagdes, quaisquer que sejam seus fins. O contexto das IES possui algumas
caracteristicas especificas quanto a formulacéo, planejamento e gestao estratégica.

As organizacGes académicas, mais especificamente universidades, sdo organizacGes
complexas, classificadas na seguinte forma: ambiguidade de objetivos; servico baseado na
clientela; tecnologia problematica; profissionalismo e vulnerabilidade ao ambiente (FINGER,
1988).

Na visdo de Souza (2007) ao longo dos anos, no Brasil ndo se criou nem um modelo
gestdo e nem modelos de IES definido, isto €, foram utilizados diversos modelos de paises
mais desenvolvidos. O mesmo autor observa “que os modelos de gestdo que prevalecem num
periodo da histéria estdo intimamente relacionados como o momento econdmico, social e
politico que determinada sociedade vivencia” (SOUZA, 2007, p. 47).

Para Meyer Janior; Lopes (2004) as organizagdes universitarias, devido sua
complexidade, demandam dos seus gestores uma capacidade criativa na formulacdo de
modelos e abordagens gerenciais. Assim, “A universidade se constitui em um tipo singular de
organizacdo e essa caracteristica conforma os seus processos administrativos, onde se inclui o
processo de planejamento” (ATHANAZIO, 2010, p.36).

Andrade (2002) sintetiza a complexidade das IES quando diz que:

- As universidades possuem, geralmente, suas metas institucionais definidas de uma
maneira muito ampla, o que dificulta a definicéo e a operacionalizacdo de objetivos;

- Seus profissionais possuem um elevado grau de autonomia sobre suas
atividades;
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- A complexidade de sua tecnologia impede que esta seja desenvolvida de uma
forma padronizada e racional,

- Sua estrutura € fragmentada e pouco sujeita a controles formais e esta a mercé de
conflitos de diferentes naturezas; e

Seus processos de tomada de decisdes estdo disseminados ao longo de um grande
numero de unidades e atores (ANDRADE 2002, p. 15).

As organizacOes académicas para Finger (1988, p.72 e 73) “Sdo organizagdes
altamente complexas em todos 0s seus aspectos e que, comparadas com outras organizagoes,
necessitam de um modelo de analise diferenciado”.

No ponto de vista de Tachizawa e Andrade (1999) existe estratégias especificas e
instrumentos particulares e singulares de cada IES que podem variar em fungdo: das crengas,
dos valores e estilos de gestdo. Salientam, que para a implementacdo de um modelo de gestéo
estratégica, é preciso criar comités ou grupos de trabalho formados por técnicos e gestores que
ocupem funcbes chaves na estrutura da IES, para a conducdo das atividades propostas
(TACHIZAWA e ANDRADE, 1999).

Na compreensdo de Costabile (2007) talvez falte para os administradores das IES
conhecimentos suficientes e necessarios para entender os problemas da instituicdo, o que
proporciona para os administradores dificuldades em priorizar 0s objetivos e metas
organizacionais, levando as decisdes que ndo obedecem a uma ordem de priorizagdes a serem
tomadas para a efetivacdo do PE.

Atribui-se esse insucesso, as decisdes que sdo tomadas em niveis de incerteza muito
elevados, ha poucas informacdes mercadologicas, informacfes mal-interpretadas, falta de
planejamento e conflitos de interesse na instituicdo (BRAGA e MONTEIRO, 2005).

Segundo Meyer Junior e Lopes (2004) as IES necessitam desenvolver seu processo de
planejamento o que implica na formulacdo e na implementacdo de estratégias combinando
aspectos técnicos e politicos. A pratica do PE nas IES exige habilidades de combinar as
dimensdes racionais e politicas com os aspectos subjetivos, como intuicdo e criatividade, para
obter o sucesso do processo (ATHANAZIO, 2010).

Nos ultimos anos a universidade publica brasileira tem sido questionada sobre seus
objetivos, sua estrutura e gestdo, assim como sobre a eficiéncia e qualidade dos seus servicos.
Na concepcao de Cardoso (2003) esses questionamentos modernos tém-se manifestado nos
gestores das IES, que a cada dia estdo sendo surpreendidos e influenciados por um novo
ambiente externo que tém afetado diretamente o dinamismo das instituigcdes.

A esse respeito, o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), através do Art.16 do
Decreto n.° 5.773 de 09 de maio de 2006, determina para as IES o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o qual estabelece todas as estratégias, diretrizes, a serem adotadas por
essas instituicdes.

No ponto de vista de Chaves (2009) as universidades publicas federais foram
obrigadas pelo governo a adotar o paradigma da administracdo gerencial de resultados, de
modo que vem estabelecendo com essas universidades contratos de gestdo, formalizados por
meio dos PDI, nos quais exige o cumprimento de metas e indices de produtividade para que
possam fazer jus as verbas necessarias a sua manutencao.

Nesse sentido a legislacdo brasileira por meio do Decreto n.° 5.773/2006 contribui
para promover o desenvolvimento institucional das IES, uma vez que as obriga a formalizar o
documento PDI, que possibilita dinamizar os processos administrativos da gestdo
universitaria.
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2.3 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

O PDI consiste num documento em que se definem a missdo da instituicdo de ensino
superior e as estratégias para atingir suas metas e objetivos, abrange um periodo de cinco
anos, contempla o cronograma e a metodologia de implementacdo dos objetivos, metas e
acOes do Plano da IES, observando a coeréncia e a articulacdo entre as diversas acoes, a
manutencdo de padrbes de qualidade e, quando pertinente, 0 orcamento. Devera apresentar,
ainda, um quadro-resumo contendo a relacdo dos principais indicadores de desempenho, que
possibilite comparar, para cada um, a situacédo atual e futura (MEC, 2011).

O PDI deve estar intimamente articulado com a prética e os resultados da avaliacdo
institucional, realizada tanto como procedimento auto-avaliativo como externo. Quando se
tratar de Instituicdo j& credenciada e/ou em funcionamento, os resultados dessas avaliacfes
devem balizar as a¢Oes para sanar deficiéncias que tenham sido identificadas. Se a IES tiver
apresentado PDI quando do Credenciamento, o documento institucional devera incluir,
também, uma comparacéo entre os indicadores de desempenho constantes da proposta inicial
e uma avaliagdo considerando-se a situagéo atual.

Portanto, a Portaria do MEC 2.051, de 12/julho/2004, no Art. 15 que contempla as
Comissdes Externas de Avaliacdo das Instituicdes e os documentos que serdo examinados: 0
Plano de Desenvolvimento Institucional. A Portaria do MEC 4.361, de 29/dezembro/2004, no
Art. 3 que aborda sobre o Credenciamento e Recredenciamento das IES, um dos documentos
que deverd@o conter: o Plano de Desenvolvimento Institucional. O CONAE 2010 e o Sistema
Nacional de Educacdo deve prover e Plano de Desenvolvimento Institucional construidos
coletivamente e que contemplem os fins sociais e pedagogicos da instituicdo, as atividades
pedagdgicas e curriculares, a pesquisa e a extensao.

Diante desse contexto a publicacdo da Lei n° 10.861/2004 estabeleceu um novo
Sistema de Avaliacdo do Ensino Superior, o SINAES, que busca: “Assegurar, entre outras
coisas, a integracdo das dimensdes internas e externas, particular e global, somativo e
formativo, quantitativo e qualitativo e os diversos objetos e objetivos da avaliagdo” (MEC,
2004, p. 81-82).

Com o SINAES surge efetivamente a necessidade de planejamento nas IFES, uma vez
que as bases legais obrigam as instituicGes a se definirem para que avaliacdo seja feita com
base nisso. Assim, a avaliacdo exigiu o planejamento, ao contrario da iniciativa privada que
promoveu o planejamento e levou a avaliacéo.

Assim, emergiu a necessidade de introduzir como parte integrante do processo
avaliativo das IES, o planejamento estratégico, sintetizado no que se convencionou denominar
de Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, que devera ser apresentado pela instituicao
na forma de novo processo no Sistema de Acompanhamento de Processos das Instituicbes de
Ensino Superior (SAPIENnS) sempre que forem encaminhadas ao MEC as solicitacfes de
autorizacdo, credenciamento, recredenciamento, reconhecimento ou renovacdo de
reconhecimento (MEC, 2012).

A Portaria do MEC, n° 300 de 30 de janeiro de 2006, considera que o PDI é um
documento institucional, elaborado para um periodo de cinco anos, e ainda, é o instrumento
de gestdo que identifica a IES, quanto a sua filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas acOes, a sua estrutura organizacional e as atividades
académicas e cientificas que se desenvolve ou que pretende desenvolver. E ainda, elenca
todos os dispositivos legais de orientagéo a elaboracdo do PDI (MEC, 2012).

Conforme MEC (2012) a edi¢do do Decreto n. 5.773, de 9 de maio de 2006, que
dispbe sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicdes de
educagdo superior e cursos superiores de graduagdo e sequenciais no sistema federal de
ensino, exige uma nova adequacéo dos procedimentos de elaboracdo e anélise do PDI.
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Para Souza (2007, p.79) “O PDI pauta-se por objetivos e metas e sua elaboragdo deve
ser de carater coletivo. Os seus referenciais devem levar em considera¢do os resultados da
avaliagdo institucional”. O contetido do PDI devera estar ligado com a pratica pedagogica e
em funcdo dos resultados do processo avaliativo a que for submetida a IES, o PDI é um
instrumento de gestdo flexivel (SOUZA 2007).

Observa Picawy (2008, p.140) que o PDI “prevé a consolidagdo, a qualidade e o
crescimento gradativo das funcdes de ensino, pesquisa e extensdo, no qual se situam suas
politicas e estratégias, cujas metas e desdobramentos em ac¢des do seu cotidiano formalizam e
complementam a estrutura do seu PDI”.

Entende-se que “O PDI passa a ser o ponto de partida, norteando o desenvolvimento
da IES cumprindo, assim, o determinado nas exigéncias legais, com um documento essencial
a gestdo universitaria e, conseqiientemente, a definicdo do modelo a ser implantado”
(SOUZA, 2007, p. 85).

Na elaboracdo do PDI, devem ser considerados como principio: a clareza e a
objetividade do texto, bem como a coeréncia, de forma a expressar a adequacéo entre todos 0s
seus elementos, e a factibilidade, de forma a demonstrar a viabilidade do seu cumprimento
integral. O documento “Diretrizes para Elaboracdo do PDI”, da Secretaria de Educagao
Superior — Sesu/MEC, de dezembro de 2004, apresenta a orienta¢do geral, contendo 0s eixos
tematicos essenciais que devem compor um PDI.

O PDI devera ser apresentado pela instituicdo na forma de novo processo no Sistema
SAPIENS, no momento em que solicitar ao MEC, por intermédio do Sistema SAPIENS, o
credenciamento ou recredenciamento periddico de IES ou autorizacdo de cursos superiores de
graduacdo, tecnoldgicos, sequenciais, ou credenciamento de Instituicdo para a oferta de
ensino a distancia, ou autorizacdo de cursos fora de sede para as universidades (SAPIERS,
2004).

Cabe ressaltar que o texto do PDI devera ser conciso e claro, e os dados devem
apresentar informacOes importantes para a analise de mérito da proposta e que permitam
também, tanto a IES como ao MEC, identificar e monitorar o cumprimento das metas
institucionais estabelecidas (SAPIENS, 2004). Assim, o documento PDI deve apresentar a
identidade e os objetivos da instituicdo, os principios educacionais, as acfes, as metas, 0s
prazos e os resultados a serem alcancados para um periodo de cinco anos. O PDI pode ser
considerado como um excelente instrumento de gestdo para as Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES).

3 METODOLOGIA

A pesquisa classifica-se como descritiva, possui como principal objetivo descrever as
caracteristicas de determinada populacéo, fendmeno ou o estabelecimento de relacGes entre as
variaveis (GIL, 1999). Quanto a forma de abordagem caracteriza-se como qualitativa, em
razdo dos objetivos previamente definidos.

Este estudo fez o uso do processo de triangulacdo, no que diz respeito aos meios de
investigacdo e aos procedimentos técnicos adotados, este estudo utilizou a pesquisa
documental e estudo de caso (VERGARA, 2006; GIL, 1999).

A pesquisa foi realizada em documentos internos da UFPR que dizem respeito ao
objeto do estudo. Segundo Vergara (2006, p. 48), “pesquisa documental ¢ realizada em
documentos conservados no interior de érgaos publicos e privados de qualquer natureza, ou
com pessoas, registros, anais, regulamentos circulares, oficios entre outros documentos
internos”.
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Este estudo realizou um estudo de caso (Yin,2005 e Trivifios, 2008), por se tratar de
duas IFES com carater de profundidade e detalhamento. A pesquisa visou transformar os
dados em informacgOes que possam auxiliar na compreensdo das experiéncias de elaboracdo
dos PDIs, no contexto da Universidade Federal do Parand (UFPR).

A coleta de dados secundarios ocorreu por meio de consultas ao documento do PDI,
trabalhos cientificos, arquivos das instituicdes em estudo ou oOrgdos ligados a elas,
principalmente Pro-Reitoria de Planejamento, publica¢@es cientificas, periddicos nacionais e

Como todo o estudo esta sujeito as limitagdes, sdo destacadas as mais importantes da
pesquisa: 0 estudo estd limitado a duas IFES; a conclusdo e os dados colecionados para este
estudo ndo poderdo ser generalizados além das organizacgdes estudadas, limitando com isso a
aplicagdo para outras organizagdes; e devido a natureza descritiva do estudo.

4 ESTUDO DE CASO

A Universidade Federal do Parana (UFPR) é a mais antiga instituicdo de ensino com
concepcao de Universidade do Brasil, fundada em 19 de dezembro de 1912, inicialmente com
0 nome de Universidade do Parand Fundada pelo o intelectual paranaense Jose Francisco da
Rocha Pombo.

Atualmente as instalacbes da universidade estdo distribuidas em varios pontos da
cidade de Curitiba e em outras cidades do Parana. A instituicio no momento da pesquisa
possuia 77 opgOes de cursos de graduacdo, 124 de especializacdo, 41 de mestrado e 26 de
doutorado (UFPR, 2012).

Além dos campi em Curitiba, a UFPR esta presente no interior e no litoral do estado,
tendo papel ativo no desenvolvimento sdcio-econémico e na qualidade de vida do paranaense,
por meio do acesso a educacgdo superior e das atividades desempenhadas pela comunidade
académica em prol da sociedade do Parana e do Brasil (UFPR, 2012).

Mas a atuacdo da UFPR tem-se pautado e continuara tendo por referéncia as demandas
prioritarias do Estado. Se, por um lado, o cenario de crescimento é comum a estados do pais,
por outro as diferencas demograficas intraestaduais colocam a UFPR num papel-chave em
relacdo a outras IES: dentre as 10 489 mesorregifes paranaenses, as duas em que a UFPR
mantém seus campi académicos — Metropolitana de Curitiba e Oeste (UFPR

A Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas (PROPLAN) é uma das
unidades da Reitoria da UFPR, é o 6rgdo responsavel pelo planejamento e avaliacdo
institucionais, pelo controle orcamentario e pela administracdo financeira.

4.1 Estratégias adotadas na elaboracédo do PDI (2012-2016)/UFPR

Na elaboracdo do PDI (2012-2016)/UFPR buscou-se novas alternativas tedricas e
metodoldgicas para o planejamento participativo. A instituicdo proporcionou um espacgo para
a criatividade do planejamento compartilhado, por entender que a construcdo do futuro
institucional deve ser resultado de uma pratica de participacdo da comunidade universitaria.

A 12 fase do PDI (2012-2016)/UFPR — 16 Mddulos Tematicos + Documentos-Base,
prévios as Sessbes Presenciais. A determinacdo dos 16 Mdodulos Tematicos foi conforme as
orienta¢fes do Decreto n° 5.773/2006, que dispde sobre os 10 elementos minimos que devem
compor o PDI.

A 22 fase do PDI (2012-2016)/UFPR — SessOes Presenciais e Seminério de Avaliagéo.
A cada Sessdo o objetivo era promover o debate entre os Convidados sobre a redacdo do DB
elaborado pela UR. No final de cada Sessé@o Presencial a UR registrava os encaminhamentos.
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A 3% fase do PDI (2012-2016)/UFPR, tratou dos textos propositivos pds-sessdes
presenciais. Essa fase da elaboragdo do PDI primou pela elaboragdo dos textos propositivos
Pds-Sessdes Presenciais. No final de cada Sessdo Presencial a UR elaborava o texto
propositivo e encaminhava para o Férum PDI. Ap6s 15 dias de publicidade a UR consolidava
as contribuicdes da comunidade e elaborava o texto propositivo com metas, prazos e
indicadores, e encaminhava para PROPLAN elaborar a Proposta PDI.

A 4?2 fase do PDI (2012-2016)/UFPR tratou da disponibilizagdo permanente do
espaco Forum PDI UFPR 2012-2016. Essa fase do PDI teve os objetivos voltados para a
disponibilizacdo permanente do espago Forum PDI e interagdo com a comunidade. Os
esforgos foram concentrados em orientar a comunidade sobre o local e data das atividades do
PDI (2012-2016).

A 5?2 fase do PDI (2012-2016)/UFPR continuou divulgacdo publica das atividades do
Forum, pois essa fase mantinha as atividades de sensibilizacdo, porém além do Férum PDI,
foram agregadas outras acoes.

A 62 fase do PDI (2012-2016)/UFPR tratava das versdes disponibilizadas na pagina
“www.proplan.ufpr.br” de junho a dezembro de 2011, sucessivamente aperfeicoadas pela
Comissédo PDI (Portaria GR 1808, de 14/10/2011) e por contribuicdes da Comunidade.
Depois passou redacédo Final Conselho Universitario (COUN).

A 7?2 fase do PDI (2012-2016)/UFPR visava a proposta PDI para analise do COUN,
essa foi a ultima fase que finalizou com a Submissdo da Proposta PDI ao COUN. Todos o0s
documentos de apoio permanecem disponiveis em “www.proplan.ufpr.br* Férum PDI.

Para analisar os aspectos abordados sobre as estrategias adotadas na elaboracdo do
PDI1(2012-2016)/UFPR, elaborou-se o Quadro 01, a seguir, como um modo de resumir e
destacar os aspectos mais importantes desse estudo.

Estratégias adotadas no PDI (2012-2016)/UFPR

Finalidade: determinar os temas dos médulos e cada
Unidade Responséavel (UR) , e como cada unidade
deveria proceder para elaborar o Documento-Base
(DB).

12 fase: 16 Modulos Tematicos + Documentos-Base,
prévios as Sessdes Presenciais.

As estratégias utilizadas na fase do PDI possibilitaram o envolvimento das Prd-Reitorias convidadas para
elaborar 0 DB e a participacdo da Comunidade Universitaria constante por meio do Férum PDI.

22 fase: sessdes Presenciais e Seminario de

Avaliacio. Finalidade: promover o debate entre os Convidados

sobre a redagdo do DB elaborado pela UR. No final de
cada Sessdo Presencial a UR registrava 0s
encaminhamentos.

As estratégias adotadas na 22 fase do PDI, promoveram o debate entre os presentes, Pré-Reitoria/UR e
convidados, assim, as estratégias foram deliberadas e participativas.

Finalidade: elaboracdo dos textos propositivos Pos-
Sessdes Presenciais. No final de cada Sessdo
3% fase: textos Propositivos Pds-Sessdes Presenciais. | Presencial a UR elaborava o texto propositivo e
encaminhava para o Férum PDI.

Apbs 15 dias de publicidade a UR consolidava as
contribuicbes da comunidade e elaborava o texto
propositivo com metas, prazos e indicadores, e
encaminhava para PROPLAN elaborar a Proposta PDI.

As estratégias da 32 fase foi o momento que a comunidade pdde opinar sobre o tema. A comunidade que ndo
esteve presente na reunido, no entanto teve mais uma vez de participar por meio do forum.
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Estratégias adotadas no PDI (2012-2016)/UFPR
42 fase: Disponibilizagdo permanente do espago Finalidade: manter as atividades de sensibilizagéo
Foérum PDI UFPR 2012-2016. Finalidade: disponibilizacio permanente do espago
58 e 62 fase: continua divulgacéo publica das Forum PDI e interacdo com a comunidade.
atividades do Férum.

As estratégias utilizadas na 42 e 52 fases estavam voltadas em concentrar os esfor¢os em orientar a comunidade
sobre o local e data das atividades do PDI (2012-2016). Foram acentuadas as ac¢des, como cartazes, inser¢éo do
banner PDI UFPR 2012-2016 na péagina eletronica de setores, departamentos e coordenacfes de curso que
assim consentiram; comparecimento presencial a plenarias departamentais que responderam afirmativamente a
oferta; disponibilizagdo de twitter@planejaUFPR, com mensagens diariamente renovadas.

Portanto, a 4% 5° e 6% fases do PDI as estratégias estavam focadas na sensibilizagdo da comunidade
universitaria.

72 fase: proposta PDI para anélise do COUN. Finalidade: finalizar o documento com a Submisséo da
Proposta PDI ao COUN

A estratégia foi atender a legislacéo pertinente da Instituicdo para a finalizacdo do PDI e manter os documentos
de apoio na elaboragéo do PDI disponiveis na pagina.

Quadro 1 - Resumo das Estratégias Adotadas na Elaboragéo do PDI (2012-2016)/UFPR

Percebe-se que na elaboracdo do PDI da UFPR seus gestores desenvolveram agdes que
viabilizaram a integracdo da instituicdo e comunidade universitaria, tanto pelo meio digital
como presencial talvez favoreca o processo de aprendizagem e desenvolvimento organizacional
na instituicao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo de investigar as estratégias adotadas para o
desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) na UFPR. Para tanto,
desenvolveu-se uma pesquisa qualitativa.

Na concepcdo de Matias-Pereira (2011) existem inGmeras solucbes para o
desenvolvimento de estratégias com vista a manutencdo do conhecimento organizacional,
entre outras ferramentas destacam-se: reunides, debates, foruns, editais, mapas do
conhecimento, intranet, extranet, banco de dados, videoconferéncia, e outros.

As estrategias adotadas na elaboracdo do PDI (2012-2016) da UFPR mostraram que a
instituicdo esta preocupada com a gestdo do conhecimento, com as decisfes coletivas, com a
maior participacdo possivel da comunidade universitaria no processo do PDI, de modo que
buscou constantemente realizar acGes com transparéncia, prezando a boa comunicacao. As
estratégias foram deliberadas pela Administracdo Central, que determinou os modulos, temas
e unidades responsaveis, mostrando caracteristicas formais no processo, as estratégias se
mostraram flexiveis, participativas e dindmicas.

Acredita-se que este estudo alcancou todos 0s objetivos estabelecidos, uma vez que
tornou possivel descrever e analisar as estratégias adotadas na elaboracdo do PDI na UFPR. O
estudo permitiu visualizar novas estratégias e formas de implementé-las, no sentido de
despertar nas IFESs a utilizacdo do PDI como uma ferramenta de gestao.

Como limitacdo deste estudo destaca-se que a conclusdo dos dados colecionados para
este estudo ndo poderdo ser generalizados além das organizagdes estudadas, limitando com
isso a aplicacdo para outras organizacdes; e devido a natureza descritiva do estudo.

Recomenda-se, para estudos futuros, ampliar a pesquisa a outras IFES, de modo a se
conhecer como se processa o PDI.
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