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RESUMO

As organizacBes utilizam préaticas de gestdo da cadeia de suprimentos para melhorar 0s
negdcios, mas a dificuldade em alinhar a oferta a demanda é comum na cadeia de
suprimentos. Para amenizar este efeito, cada vez mais empresas e fornecedores tém mantido
relacionamento colaborativo, no intuito de acompanhar o movimento do mercado. Neste
contexto, este estudo de caso avaliou qualitativamente a possibilidade de aplicacéo do sistema
Vendor Managed Inventory (VMI) para gerenciamento de estoques em um abatedouro de
aves localizado no Rio Grande do Sul. Os resultados mostraram que a implantagdo do VMI na
empresa em estudo € viavel, pois melhora a gestdo de inventario de forma significativa,
sendo, portanto, recomendada.

Palavras-chave: gerenciamento de estoque, cadeia de suprimentos, fornecedor.
ABSTRACT

Organizations use management practices in the supply chain to improve business, but the
difficulty in aligning supply with demand is common in the supply chain. To mitigate this
effect, more and more companies and suppliers have maintained collaborative relationship in
order to track the movement of the market. In this context, this case study qualitatively
assessed the possibility of using the system Vendor Managed Inventory (VMI) for inventory
management in a poultry slaughterhouse located in Rio Grande do Sul The results showed
that the implementation of VMI in the company under investigation is feasible because it
improves inventory management significantly, and is therefore recommended.

Keywords: inventory management, supply chain, vendor.
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1. Introducéo

O constante avanco tecnoldgico possibilitou o surgimento de uma gama de produtos
com precos mais acessiveis e forte concorréncia de empresas do mesmo ramo. Para manter a
qualidade do servico, tornou-se necessario o cuidado com o nivel do estoque. O mesmo deve
ser equilibrado de maneira que ndo ocorra escassez, prejudicando sua eficiéncia nas vendas ou
causando prejuizos pelo excesso (VAZ et al., 2012).

Enquanto a fabricacdo de produtos lida apenas com o fabricante, a logistica e controle
de estoque sdo os temas atuais e de preocupacgédo para todos no abastecimento da cadeia de
suprimentos (ARORA et al., 2010).

Chopra e Meindl (2003) salientam que 0 estoque possui uma participagdo importante na
capacidade da cadeia de suprimentos em apoiar a estratégia competitiva da empresa. Neste
sentido, o Vendor Managed Inventory (VMI), consiste em uma ferramenta de gerenciamento
da cadeia de suprimentos que auxilia fabricantes a melhorar e controlar o giro de estoque. O
VMI funciona aliado a tecnologia da informacdo, ou seja, para que realmente seja eficaz,
tanto a empresa quanto seu fornecedor precisam ser disciplinados em relacdo as informacoes
compartilhadas.

O conceito de VMI tem recebido muita atengcdo por meio de diversas pesquisas, onde as
evidéncias tém demonstrado que esta ferramenta pode melhorar o desempenho da cadeia de
fornecimento, diminuindo os custos de estoque para o cliente e para o fornecedor, alem de
melhorar os niveis de servigo (LIU E SUN, 2011).

Com o advento de conceitos de relacionamento colaborativo por intermédio da cadeia
de abastecimento e demanda, as empresas reduziram a base de fornecedores, aproximando-se
cada vez mais daqueles que possuem maior credibilidade e confiabilidade com historico
positivamente referenciavel em termos de nivel de servico (BERTAGLIA, 2009).

O mesmo acontece quando ha maior compartilhamento de custos e ganhos logisticos
entre 0s parceiros, fazendo com que haja maior interagdo entre diretores e gerentes das
empresas na busca de reduzir custos logisticos operacionais (por exemplo, custo de entrega,
custo de armazenagem e movimentacao) e, consequentemente, oferecer melhores servicos e
precos ao consumidor final. Um exemplo: sdo acordos de colaboragdo que incluem fretes de
retornos, retornos de paletes, cross-docking e estoque gerenciado pelo fornecedor (ou Vendor
Managed Inventory — VMI) (VIEIRA et al., 2009).

Borade e Bansod (2009) afirmam que no VMI o fornecedor realize uma série de
atividades, como por exemplo, arranjar matéria-prima de outros fornecedores, e essas
atividades s6 terminam quando os produtos acabados sdo entregues aos clientes.

Neste contexto, o presente estudo tem por objetivo levantar informacgdes sobre a
aplicabilidade do sistema VMI para gerenciamento de estoques em um abatedouro de aves
situado no Rio Grande do Sul.

2. Referencial Tedrico
2.1 Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos

Atualmente, observa-se que os ganhos das empresas podem ser obtidos por meio de
uma integracdo efetiva entre os elementos da cadeia. Uma unido entre os participantes da
cadeia de suprimentos, motivada pela busca de ganhos globais, pode se transformar em um
processo em que todos ganham, e ndo somente um em detrimento dos demais (COUTINHO,
2009).
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Esse tipo de Logistica moderna integrada é chamado de Supply Chain Management
(SCM) ou, em portugués, Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Segundo Chopra e
Meindl (2003) uma cadeia de suprimentos engloba todos os estagios envolvidos, direta ou
indiretamente no atendimento de um pedido de um cliente. O termo cadeia de suprimento
representa produtos ou suprimentos que se deslocam ao longo da cadeia. A Figura 1 apresenta
a cadeia de suprimento tipica, de acordo com Novaes (2007).

Figura 1 - Cadeia de Suprimento tipica
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Fonte: Novaes (2007)

A trajetoria que compreende desde as fontes de matéria-prima, passando pelas fabricas
dos componentes, pela manufatura do produto, pelos distribuidores e chegando finalmente ao
consumidor através do varejista constitui a cadeia de suprimento (NOVAES, 2007). Desta
maneira, analisar a Cadeia de Suprimentos permite identificar potenciais oportunidades de
melhorias na gestdo e na tomada de decisdo dos diversos elos das cadeias, através da
coordenacédo do seu fluxo de produtos e informacgdes.
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2.2 Avaliaco de fornecedores

De acordo com Fructos (2008), no passado, as ineficiéncias dos fornecedores eram
minimizadas pela manutencdo de grandes inventarios de insumos, contudo, a elevacdo dos
estoques é uma estratégia cara e mobiliza o capital que poderia ser utilizado em outra &rea da
organizagdo. Nos dias atuais, o objetivo consiste em manter a continuidade do fornecimento
com o minimo possivel de investimentos em inventéarios.

Neste sentido, o ciclo de suprimentos ocorre na interface entre o fabricante e o
fornecedor e inclui todos os processos necessarios para garantir que 0s materiais estejam
disponiveis e a fabricacdo ocorra sem atrasos. Os pedidos de componentes dependem da
programacdo da producdo. Assim, é importante que os fornecedores estejam em contato com
a programacao de producao do fabricante (CHOPRA E MEINDL, 2003). Na préatica existem
diversos niveis de fornecedores, onde cada um produz componentes para uma proxima fase. A
Figura 2 a seguir apresenta o processo do ciclo de suprimentos.

Figura 2 - Ciclo de suprimentos
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Em suma, o controle da cadeia de abastecimento € um importante vetor para o
atendimento dos objetivos estratégicos. Desta forma os fornecedores contribuem em grande
parte 0 sucesso ou desastre do processo produtivo. Para uma correta avaliacdo de
fornecedores a empresa deve verificar as exigéncias de qualidade, para identificar se as
mesmas estdo sendo devidamente cumpridas, medir o desempenho e atuar sobre os resultados
encontrados (FRUCTOS, 2008).

2.3 Vendor Managed Inventory - VMI

Empresas preocupadas em reduzir custos de producgdo e custos logisticos ao longo da
cadeia de suprimentos tém reconhecido a importancia da disponibilizacdo dos recursos e
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pronto atendimento em todas as fases do processo produtivo (FERNANDES, 2008). A partir
desta visdo sistémica, originaram-se iniciativas com propdsitos semelhantes: respostas rapidas
ao desenvolvimento das operacoes entre clientes e fornecedores. Entre elas, encontram-se:

a) EfficientCostumer Response (ECR);

b) Quick Response (QR);

c) ContinuousReplenishmentProgram (CRP);

d) Collaborative Planning, Forecasting and Replanishment (CPFR);
e) Vendor Maneged Inventory (VMI).

ECR e QR sdo programas institucionais, enquanto CRP, CPFR e VMI séo
procedimentos operacionais (FERNANDES, 2008).

O VMI é uma estratégia de gestdo em que os estoques sdo geridos pelos fornecedores
(como fabricantes, distribuidores ou demais intermediarios) que monitorizam a distancia os
niveis de estoque, fazendo o reabastecimento no momento adequado (MOURA, 2006). Ou
seja, o fornecedor controla a real necessidade do produto, programando o momento e a
quantidade da entrega. A Figura 3 apresenta a configuracdo do sistema VMI.

Figura 3 - Configuracéo do Sistema do VMI
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O VMI pressupde um relacionamento estreito entre parceiros do negdcio, com partilha
de informacéo, proporcionando mutuas vantagens: os fabricantes tém margem para programar
a producdo e entregas, e os clientes tém garantia de fornecimento, sem se preocupar com a
gestdo do estoque e diminuindo incertezas no abastecimento do processo produtivo
(MOURA, 2006).

Esta relacdo de parceria é o ponto que destaca o VMI, pois permite o compartilhamento
das economias globais do sistema (SIMCHI-LEVI et al., 2003). Outra vantagem desta troca
de informacdo é o fato de gerar um conhecimento intrinseco do mercado, especialmente por
parte do fornecedor, que pode conhecer as demandas de muitos clientes e antecipar tendéncias
(FERNANDES, 2008). Em um ambiente de competitividade, esta rapida reposta as tendéncias
pode contribuir de forma estratégica. No mercado como um todo, o efeito chicote pode ser
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amenizado por este engajamento em aliancas estratégicas (SIMCHI-LEVI et al., 2003), como
é exemplo o proprio VMI.

O sucesso da implantacdo depende da relacdo de ganho obtido com a redugdo de
estoques e 0s custos com transporte devido a frequéncia de reposicdo, pois altas frequéncias
de reposicdo podem inviabilizar a aplicacdo ou continuidade do VMI. A gestdo 6tima do
estoque ¢é facilitada pela tecnologia da informacdo existente (BULLER, 2008). Por exemplo,
detectada uma demanda, ja existem softwares capazes de tracar planos para producao,
abastecimento e distribuicdo para depdsitos (ALMEIDA, 2012), facilitando o planejamento
do fornecedor.

A principal vantagem da aplicacdo do VMI é bastante clara: menor custo do estoque.
Uma critica, no entanto, é que o fornecedor é estimulado a entregar o maior estoque possivel,
0 que pode ser problematico para produtos que ndo tem giro rapido (SIMCHI-LEVI et al.,
2003). Estoque gerenciado pelo fornecedor pode ainda ter outras desvantagens, como perda
de controle no seu abastecimento e maior dependéncia do fornecedor, tanto no ponto de vista
das entregas quanto no custo associado a este gerenciamento (FERNANDES, 2008). Outro
fator que limita a implantacdo do VMI € o custo inicial envolvido, ndo apenas em tecnologia,
mas também em reestruturagéo organizacional (MOURA, 2006).

De acordo com Dong e Xu (2002) o VMI leva a mudancas imediatas na gestdo de
estoques e de fornecimento, os efeitos da implementacdo do VMI podem ser considerados
como diretos, ou de curto prazo. Na fase inicial do VMI, as vendas e as quantidades de
compra sdo relativamente estaveis, devido as restricdbes de mercado e outros acordos
contratuais ou publicos com outras partes. Indiscutivelmente, os efeitos diretos da VMI sobre
0 desempenho da empresa, tais como custos e lucros, que pode ser visto como beneficio, e
também pode ser um incentivo para as empresas adotarem o VMI. Muitas empresas parecem
iniciar ou refutar um programa VMI com base em seus efeitos diretos esperados sobre suas
empresas.

Em termos de aplicacdo no ambito internacional, citam-se 0s casos de sucesso da Wal-
Mart e Procter & Gamble, nos Estados Unidos, que desde 1985 utilizam o VMI como
importante melhoria no desempenho da cadeia de abastecimento (CAMPQOS, 2010). No
entanto, este recurso também tem boa funcionalidade para empresas de pequeno e medio
porte, que geralmente tem administracdo precaria de seus estoques (ALMEIDA, 2012),
devendo apenas registrar as vendas no sistema para que os fornecedores acompanhem a saida
dos produtos.

3. Meétodo de Estudo

O estudo foi realizado em um abatedouro de aves de grande porte localizado no interior
do Rio Grande do Sul. Este abatedouro faz parte da estrutura de uma empresa que atua nos
segmentos de carnes (aves, suinos e bovinos), de alimentos processados de carnes, de lacteos,
de margarinas, de massas, de pizzas e de vegetais congelados. A empresa foi criada a partir da
associacdo de duas outras grandes empresas do setor e atualmente opera diversas fabricas e
centros de distribuicdo dentro do territorio brasileiro. Além disso, mantém unidades
industriais e escritérios no mercado externo, para atendimento dos cinco continentes.

A planta tem capacidade de abate para mais de 450.000 aves por dia, e este volume é
dividido em dois turnos de producdo. O destino da producdo é o mercado externo, mais
especificamente o Oriente Médio, sendo que o foco da producdo é o frango inteiro (tipo
griller). Alem de griller, hd a producdo de outros itens: mitdos comestiveis, pés e cortes de
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frango, sendo que para a producdo destes ultimos sdo utilizadas apenas carcagas que estdo
fora do padrdo de especificacdo, ou seja, carcagas com pele rasgada, com asa deslocada ou
sem alguma parte (sem asa ou sem perna, por exemplo). O volume mensal de producéo de
todos estes itens € muito pequeno quando comparado ao volume de griller embalado.

Os principais fornecedores da unidade sdo os fornecedores de frango vivo e 0s
fornecedores de embalagens (sacos plasticos, fitas para fechamento dos sacos, caixas de
papeldo, etiquetas filmes). Como o fornecimento do frango vivo é feito pela integracdo da
prépria empresa, o presente trabalho teve como foco as empresas terceiras fornecedoras de
embalagem. Além disso, como os volumes de producdo de cortes, mildos e pés sdo muito
pequenos e sdo produzidas poucas marcas, 0 estoque de embalagem destes itens é pequeno e
ndo é considerado critico, pois pode ser bem administrado pela prépria empresa. Por estes
motivos, optou-se por propor um VMI apenas para os fornecedores de embalagem de frango
inteiro (griller).

Para o griller, hé a possibilidade de elaboracdo de diversas marcas e faixas de peso de
carcagcas, totalizando mais de 50 tipos embalagens primérias (sacos plasticos) e etiquetas. Os
modelos de fitas e caixas de papeldo ja sdo mais reduzidos, visto que se pode utilizar a mesma
tampa e fundo de caixa em mais de um produto. A variacdo, neste caso, depende da marca
que esta sendo produzida e do peso do produto. Tem-se, entdo, aproximadamente 15 modelos
de caixas e 10 modelos de fitas. Como 0 peso medio € um fator determinante para a escolha
dos sacos plasticos e das caixas de papeldao e 0 mesmo sofre variagdes que as vezes ndo estdo
na previsdo, ocorre em alguns momentos excesso de estoques de alguns itens. Mesmo que a
empresa tenha um espaco grande para armazenamento de suprimentos, 0 excesso de material
torna o custo de estoque mais caro, além da provavel degradacdo do material e do acimulo de
sucata no patio da empresa.

Com estas variacGes também ha o risco de falta de produto no estoque. Como o volume
de embalagens utilizado é bastante grande, a falta de qualquer material provoca parada
imediata de producdo e causa enormes prejuizos para a empresa. Para minimizar este risco a
empresa ocasionalmente opta por compras emergenciais. Porém este tipo de negociacado
costuma a ser cara e a probabilidade de recebimento de produto fora do padréo (com erros de
especificacdo) é muito maior.

Para os sacos plasticos a unidade tem 01 fornecedor, para as caixas de papeldo ha 02
fornecedores, sendo que um deles é responsavel por 85% da quantidade de caixas fornecidas.
Ja para o filme ha apenas 01 fornecedor, assim como para as etiquetas e as fitas.

Logo, é proposto um VVMI para 05 fornecedores: para o principal fornecedor de caixas,
para o fornecedor de filme, para o fornecedor de saco plastico, para o fornecedor de fita e para
o fornecedor de etiquetas. Este sistema ira resultar em maior dependéncia da empresa com 0s
fornecedores em questéo.

Para que 0 VMI tenha sucesso, a empresa adotou o modelo proposto por Taras (2009)
citado por Marques et al. (2012). Tal modelo considera nove passos para a implantacdo do
VML,

1. Credibilidade entre parceiros: a confiabilidade é um fator muito importante,
uma vez que a empresa estara delegando a responsabilidade do seu estoque para o fornecedor.
A empresa é cliente destes fornecedores ha bastante tempo, e 0s mesmos sdo considerados
confidveis pelo setor de suprimentos, devido ao histérico do bom relacionamento,
pontualidade e eficiéncia na entrega dos pedidos. A area de suprimentos, portanto, acredita
que ndo terd problemas de atrasos e erro de entrega com 0s mesmos. Mesmo assim, para
garantir o bom funcionamento do sistema, o setor juridico se encarregara de elaborar um
contrato com todas as responsabilidades da empresa e de cada fornecedor.
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2. Comprometimento de geréncias e diretorias: deve-se identificar o programa
como um objetivo estratégico e os gerentes e diretores precisam disponibilizar recursos para
implantar e manter o programa e estar comprometido com a nova cultura proposta por ele.
Para a execugdo deste passo, foi elaborado um material sobre o assunto e exposto para a
geréncia da unidade.

3. Aceitacdo dos colaboradores: todos os colaboradores precisam identificar o
modelo como algo positivo e alinhado com as estratégias da empresa. A participacdo dos
colaboradores envolvidos com a gestdo de estoques dos fornecedores é imprescindivel. Deve-
se deixar claro que o VMI é uma maneira de aprimorar o trabalho destes colaboradores, e
torna-lo mais produtivo. De forma analoga ao passo anterior, apds a aprovacdo da geréncia foi
elaborado um material sobre o assunto e exposto para 0s colaboradores da éarea de
suprimentos.

4. Sincronizagdo de informagdes: a empresa deve transmitir aos fornecedores
informacbGes dos produtos a serem repostos.. Tais informacbes serdo repassadas aos
fornecedores com o auxilio de EDI (Electronic Data Interchange). Neste caso, a area de Tl se
encarregard de disponibilizar um software adequado. Serdo enviadas informacdes de
movimentacOes de estoques, cOpia dos pedidos de compra, data de envio do pedido e
notificacdo de recebimento. Também serd@o disponibilizadas notas fiscais eletrénicas.

5. Teste da integracdo de dados: € necessario efetuar a carga inicial dos dados e o
estudo das informacdes transmitidas. E responsabilidade da empresa fornecer um historico
dos pedidos, caso o fornecedor ndo possua. Também é necessario realizar a transmissao e
recepcdo de todos os arquivos necessarios para o funcionamento do programa. O objetivo
deste passo é identificar desvios ou erros no protocolo de transmissdo. Este passo sera
conduzido pela area de TI, juntamente com o setor de suprimentos.

6. Anélise inicial dos dados: esta é uma etapa que sera feita pelo proprio
fornecedor. O mesmo deve classificar os itens por categorias, identificar itens obsoletos, etc.
Apos, a andlise € mostrada ao cliente para validacdo. O setor de suprimentos da empresa
ficara responsavel por validar a analise dos fornecedores nos quais serd implantado o VMI.

7. Etapa de conhecimento e aceitacdo: Neste ponto a empresa precisa entender a
metodologia utilizada pelo fabricante para estimar as quantidades para reposicao e as politicas
a serem adotadas. Isso é importante para que ndo haja davidas entre as partes. As duas partes
também devem estabelecer o nivel de servico esperado, o giro de estoque pretendido, etc.
Nesta etapa, 0s funcionarios com mais experiéncia no gerenciamento de estoques se
encarregardo de realizar uma andlise critica da metodologia utilizada por cada fornecedor.

8. Formulacgéo de indicadores de desempenho: A empresa precisa estabelecer uma
forma de acompanhar os indicadores de desempenho, para que possa compara-los com os
dados anteriores a implantacdo ao VMI. Desta forma, pretende-se verificar as vantagens da
implantacdo do programa. Os indicadores que serdo medidos serdo os custos com produto
estocado e de planejamento, e volume de produto recebido fora do padréo.

9. Inicio da operacdo: o processo inicia com a transmissdo de dados iniciais e
movimentos, seguida do envio sistematico das necessidades identificadas de reposi¢do e 0s
respectivos produtos. Finalmente, ap0s a execucdo dos passos anteriores, pode-se
efetivamente iniciar o envio de dados e operacionalizar o VMI.

Sugeriu-se designar um dos funcionarios responsaveis pelo gerenciamento de estoque
dos fornecedores para o pedido de reposicdo. Ou seja, os fornecedores enviardo uma proposta
de reposicdo de estogue, e o funcionario responsavel avaliara e autorizard ou ndo o envio do
pedido. Desta forma, otimiza-se o tempo do funcionério e é mantido um controle dos pedidos.
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3 Resultados e Discussdes

O abatedouro de aves em estudo neste trabalho é de grande porte e possui um sistema
logistico ja estruturado. Ou seja, j& existe um emprego de esforgos em otimizar a cadeia de
suprimentos, de forma que as pequenas propostas de melhoria estdo se esgotando. A analise
deste trabalho sugere uma abordagem mais ampla: implantacdo de um VMI, que envolve uma
mudanca cultural em toda a cadeia de suprimentos, modificando todo o processo de compra e
venda.

O VMI como ferramenta de gestdo da cadeia atende as necessidades da empresa de
controlar um recurso critico, que é o caso das embalagens fornecidas por empresas terceiras.
O estreito relacionamento existente entre o abatedouro e seus fornecedores € um ponto muito
importante, que garante o comprometimento do terceiro com a manutengdo dos estoques
adequados.

O critério de cobertura do estoque estabelecido atualmente pela empresa possui
inventarios sistematizados, com alto custo envolvido. Caso a empresa opte pelo VMI, a
cobertura do estoque passa a ser responsabilidade do fornecedor, e a frequéncia dos
inventarios pode ser reduzida.

Além deste aumento no nivel de controle dos estoques, a aplicacdo do VMI diminuiré o
lead-time do processo, aumentara o nivel de entrega ao cliente (principalmente pela rapida
resposta as demandas)e viabilizara uma analise integral da cadeia de suprimentos. Esta visdo
sistematica permite que se estabeleca uma politica de compras adequada, com potenciais
reducdes de custo e melhora no resultado operacional da empresa.

Uma ressalva importante deste estudo € o fato da aplicacdo do VMI ter sido sugerida,
poréem ndo aplicada. Estudos apontam respostas positivas para implantacdo do VMI em
empresas de diferentes setores (FRUCTOS 2008; KLINGENBERG et al. 2001; MUNHOZ et
al. 2009; VAZ et al. 2012). Os reais beneficios e problemas operacionais encontrados, no
entanto, séo desconhecidos no caso deste abatedouro de aves. Este trabalho citou dificuldades
relatadas na literatura, que a empresa deve estar preparada para possivelmente encontrar caso
venha a aplicar a ferramenta.

Outra limitacdo deste trabalho é em relacdo aos custos envolvidos. A estimativa destes
valores € imprecisa, pois 0 projeto de VMI foi proposto recentemente (a partir deste trabalho)
e valores relacionados a investimentos e reducdes de despesas ainda nao foram apurados.

Como sugestdo para proximas etapas, portanto, esta a apuracdo dos custos envolvidos e
estimativa de tempo para retorno do investimento. Outro ponto interessante que pode ser
avaliado é a viabilidade de realizar um benchmark com empresa de mesmo porte (e
complexidade) e/ou area de atuacdo semelhante.

4 Conclusao

Neste trabalho buscou-se proporcionar uma nova visdo de logistica e gestdo da cadeia
de suprimentos por meio da adocdo da ferramenta Vendor Manager Inventory, onde foi
analisada a cadeia de abastecimento de um abatedouro de aves de grande porte. Observou-se
que se a empresa optar pela ado¢do da ferramenta VMI a cobertura do estoque passa a ser
responsabilidade do fornecedor, e a frequéncia dos inventarios pode ser reduzida. E na medida
que, aumenta-se o nivel de controle dos estoques, diminui-se o lead-time de atendimento,
aumentando dessa forma, o nivel de servigo ao cliente.

A aplicagdo do VMI mostrou-se vidvel, pois este recurso apresentou grande
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funcionalidade para a empresa analisada, uma vez que ela dispde de um grande nimero de
fornecedores e possui um amplo mix de produtos. Neste sentido, a estrutura conceitual
utilizada neste estudo pode embasar pesquisas futuras para abastecimento e coordenagédo da
cadeia de suprimentos, também pode auxiliar no desenvolvimento de novos tipos de
mecanismos de coordenag&o.

Referencias Bibliogréficas

ALMEIDA, C. M. P. R.; SCHLUTER, M. R. Estratégia Logistica. Curitiba: IESDE
BRASIL SA, 2012.

ARORA, V.; CHAN, F.T.S.; TIWARI, M.K. . An integrated approach for logistic and vendor
managed inventory in supply chain. Expert Systems with Applications. v. 37, p. 3944,
2010.

BERTAGLIA, P. R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. S&o Paulo:
Saraiva, 2009.

BORADE, A. B.; BANSOD, S. Vendor managed forecasting: A case study of small
enterprise. Journal of Industrial Engineering and Management. v. 2, n. 1, p. 153-175,
2009.

BULLER, L. S. Logistica Empresarial. Curitiba: IESDE BRASIL SA, 2008.

CAMPQOS, A. J. C. A Gestdo Da Cadeia de Suprimentos. Sao Paulo: IESDE BRASIL SA,
2010.

CHOPRA, S.; MEINDL, P. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia,
planejamento e operacdes. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.

COUTINHO. M. G. V. Logistica: estruturas de governanca. Monografia (Ciéncias
Econdmicas) como requisito parcial a obtencéo do grau de Bacharel em Ciéncias Econémicas.
UFES, Vitoria, 2009.

DONG, Y.; XU, K. A supply chain model of vendor managed inventory. Transportation
Research Part. v. 38, p. 75-95, 2002.

FERNANDES, K. S. Logistica: Fundamentos e processos. Curitiba: IESDE BRASIL SA,
2008.

FRUCTOS, S. F. S. Desenvolvimento de um sistema de avaliacédo de fornecedores e
operador logistico para uma industria de alimentos. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Especializacdo em Gestdo de Operacoes e Logistica) — Administracdo, UFRGS, Porto
Alegre, 2008.

KAZEMI, Y.; ZHANG, J. Optimal decisions and comparison of VMI and CPFR under price-
sensitive uncertain demand. Journal of Industrial Engineering and Management. v. 6, n. 2,
p 547-567,mar. 2013.

KLINGENBERG, C. O. Proposta de um modelo tentativo de implantacdo de VMI em
empresas da industria supermercadista brasileira. Dissertacdo (Mestrado em
Administracdo), Universidade do Vale do Rio dos Sinos—UNISINOS, Séo Leopoldo, 2001.
LIU, X.; SUN, Y. Information Flow Management of Vendor-Managed Inventory System in
Automobile Parts Inbound Logistics Based on Internet of Things. Journal of Software. V. 6,
n. 7, jul. 2011.

MARQUES, D.; SOUZA, R. G. V. V.; SANTOS, R.. Estudo da Viabilidade de
Implementacdo do Sistema VMI em Empresas Fornecedoras. The 4th International Congress
On University-Industry Cooperation, Taubaté, 05 dez. 2012.

MOURA, B. Logistica: conceitos e tendéncias. Portugal, Lisboa: Centro Atlantico, 2006.

10



@ Jorum 3¢ FARUM INTERNACIONAL ECOINDVAR
ECOINOVAR Santa Maria/RS - 3 a 4 de Setembro de 2014

MUNHOZ, A.; VIEIRA, G. E.. Anélise de estratégias colaborativas em uma cadeia de
suprimentos do setor automotivo. In: Simposio de Administracdo da Producéo, Logistica e
Operag0es Internacionais, v. 12, 2009.

NOVAES, A. G. (2007). Logistica e gerenciamento da cadeia de distribui¢do. Rio de
Janeiro: Campus, 2007.

SIMCHI-LEVI, D. ; KAMINSKY, P.; SIMCHI-LEVI, E. Cadeias de Suprimentos Projeto E
Gestdo. Grupo A, 2003.

VAZ, W. S. C.; VALLE, R. O.; SANTOS, R. F. Estudo dos Efeitos Causados pelo VMI no
Controle dos Estoques do Segmento Atacadista. In: IX Simposio de Exeléncia em Gestdo e
Tecnologia (SEGET), outubro de 2012, Resende, Rio de janeiro, 2012.

VIEIRA, J. G. V.;YOSHIZAKI, H. T. Y.; HO, L. L. Um estudo sobre colaboragdo logistica
entre industria de bens de consumo e redes de varejo supermercadista. Gestdo & Producao.
v. 16, n. 4, p. 556-570, out -dez. 2009.

11



