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RESUMO

No atual cenéario de mercado nota-se que as redes interorganizacionais destacam-se como
forma de as empresas adquirirem vantagem competitiva e verifica-se que, cada vez mais, as
praticas sustentaveis estdo se tornando um diferencial. Diante disso, desperta o interesse de
analisar como esta 0 campo de estudo sobre redes interorganizacionais, e deste juntamente
com a sustentabilidade nas pesquisas académicas desenvolvidas até os dias de hoje na area de
Ciéncias Sociais Aplicadas. Esse trabalho tem como objetivo preencher esta lacuna. Para
tanto foi realizada uma pesquisa bibliografica na base Scopus em dois momentos, num deles
fez-se uma busca com as palavras networks and interorganizational, e apds realizou-se uma
nova busca com as mesmas palavras chave, mas acrescentando sustainability. Como
principais resultados pode-se apontar que as pesquisas em redes interorganizacionais s&o
bastante desenvolvidas e estdo em crescimento, mas, em contrapartida, ao analisar-se este
tema juntamente com a sustentabilidade nota-se que este é ainda um uma campo a ser
explorado, uma vez que foram encontrados poucos estudos com essa interface.

Palavras-chave: redes interorganizacionais, sustentabilidade, estudo bibliométrico.
ABSTRACT

In the current market scenario it’s noted that interorganizational networks stand out as a way
for companies to gain competitive advantage and it can be seen that increasingly the
sustainable practices are becoming a differentiator. Given this, arouses the interest of
examining how is the field of study of interorganizational networks, and this together with
sustainability in academic research developed until today in the area of Applied Social
Sciences. This paper aims to field this gap. Therefore it was performed a literature research in
Scopus on two occasions, in one of them it was made a search with the words networks and
interorganizational, and them was made a new search with the same words but adding
sustainability. The main results found show that research in interorganizational networks are
well developed and are growing, but in the other hand, when analyzing this issue along with
sustainability it can be noted that this still a field to be explored, since few studies were found
whit this interface.

Keywords: interorganizational networks, sustainability, bibliometric study.
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1. Introducéo

Dois fendmenos sdo atualmente notorios no ambiente organizacional e empresarial.
Um deles se refere a uma forma de as empresas atuarem no mercado que, mesmo sendo
utilizada ha muito tempo, vem ganhando destaque: as redes interorganizacionais. O outro se
refere a uma tendéncia no modo de consumo e comportamento da sociedade e dos governos,
que reflete no meio empresarial: a sustentabilidade. Para Oliveira et al. (2010), a
reconfiguracdo econdmica envolvendo a incorporacao de obriga¢fes ambientais e sociais esta
ocorrendo vagarosamente, mas efetivamente.

Boron e Murray (2004) afirmam que esta reconfiguracdo esta ocorrendo, em muitos
casos, de forma reativa, sem que haja uma perspectiva empresarial estratégica pro-ativa.
Mascarenhas e Silva (2013) corroboram com o assunto ao dizerem que ao se chegar no limite
da extracdo de recursos, deve haver uma mudanga para melhoria dos processos produtivos,
geracdo de valor na cadeia produtiva, obtencdo de um consumo consciente e, por meio de um
pés-consumo, 0 descarte correto dos produtos e embalagens a contribuir para a gestdo
sustentavel. Esta gestdo sustentavel, para eles, tem como objetivo reduzir os impactos
ambientais, gerar riqueza, valor e atender aos anseios sociais que compdem o que Barbieri et
al (2010) intitularam a TBL (Triple Bottom Line) ou o tripé da sustentabilidade - social,
ambiental e econdmico.

Souza e Cordeiro (2010) afirmam que para se obter um desenvolvimento dentro das
novas demandas do mercado é necessario alinhar o tripé da sustentabilidade ao planejamento
estratégico da organizacdo. Para isso, argumenta-se que as formas que as empresas utilizam e
todas as configuracdes interorganizacionais utilizadas também devem estar voltada para a
sustentabilidade e seus trés pilares. As redes interorganizacionais, por serem um caminho ou
estratégia utilizada pelas empresas para alcancarem alguns de seus objetivos, também
deveriam ter essa preocupacao.

As redes interorganizacionais, de maneira geral, sdo conceituadas por Gulati (2007)
como uma configuracdo estrutural ou acordos duradouros entre duas ou mais empresas
envolvendo troca, compartilhamento, ou co desenvolvimento de produtos, tecnologias e
servicos. As redes interorganizacionais, ao serem desenvolvidas, podem criar valor para as
empresas que se comprometem, uma vez que visam uma complementaridade entre as partes
envolvidas. Oliveira, Rezende e Carvalho (2011) ressaltam que ha uma diversidade de
abordagens pertinentes ao estudo das redes interorganizacionais, 0 que destaca seu carater
interdisciplinar e complexo, e instiga a realizacao deste estudo.

As redes, na visdo de Somfleth (2011), podem levar as empresas a um parametro
superior de desenvolvimento pela complementaridade advinda das diferencas e assim,
melhorar suas operacfes. Mesmo havendo problemas nas redes que levam algumas empresas
a sairem Klein (2012), o desenvolvimento destas pode ser visto como uma alternativa para
manutencdo e crescimento das empresas integrantes. No entanto, devido a questdo da
sustentabilidade estar “tdo em voga” nos assuntos empresariais ¢ também académicos,
chegou-se ao seguinte questionamento: como estd o cenario das pesquisas sobre redes
interorganizacionais e sustentabilidade, publicadas em periddicos da area das ciéncias sociais
aplicadas?

Hall e Vredenburg (2003) discorrem que as empresas em geral devem implementar
estratégias que integrem as necessidades de inovacdo e de desenvolvimento sustentavel, de
modo a atender as questdes econdmicas, mas também as sociais e ambientais, sendo essa uma
fonte de vantagem competitiva e de criacdo de valor as atividades fins oferecidas por estas
empresas. Diante desta colocacdo e da questdo norteadora deste trabalho, este estudo tem
como objetivo analisar como estad o campo de estudo sobre redes interorganizacionais, e deste
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juntamente com a sustentabilidade nas pesquisas académicas desenvolvidas até os dias de
hoje.

O interesse pela realizacdo deste estudo se justifica pelo fato de que, apesar do
crescente nimero de estudos sobre a producdo académica em Administracdo (SAMPAIO e
PERIN, 2006; DEMO et al., 2011), ndo foi verificado nenhum estudo abordando a interface
proposta nesse estudo envolvendo redes interorganizacionais e sustentabilidade. Além disso,
Loiola e Bastos (2003), que afirmam que esse tipo de levantamento € importante para
incentivar a reflexdo dos préprios pesquisadores sobre os desafios e limites que cercam a sua
pratica.

Este artigo estd estruturado em cinco secOes considerando essa introducdo. Na
préxima secdo, foi construido um breve referencial teérico envolvendo os dois temas em
pauta no trabalho. Em seguida sdo descritos os procedimentos metodoldgicos utilizados para
realizacdo do trabalho. Na quarta secéo, séo expostos e analisados os resultados encontrados.
Por fim, sdo feitas as consideracdes finais acerca do estudo realizado, limitacOes e sugestoes
para pesquisas futuras.

2. Redes interorganizacionais e a preocupacado com a Sustentabilidade

Um grande nimero de formatos e tipos colaborativos é normalmente abarcado nas
relagbes entre empresas. Existem diversas configuracdes verticais ou horizontais
desenvolvidas pelas empresas e elas se dividem em: aliancas estratégicas, consorcios, Joint
Ventures, parcerias, cooperativas, redes interorganizacionais verticais e horizontais
(RODRIGUES, 2003; LORANGE e ROQS, 1996; GRANDIORI e SODA, 1995; GULATI e
GARGIULO, 1999). Apesar de alguns tipos serem muito parecidos e proximos quanto a sua
configuracdo e, em alguns casos serem tratadas como sendo o mesmo tipo de relacéo, existe
alguma coisa que as diferencia. Nesse estudo especificamente, estar-se-a tratando de redes
interorganizacionais horizontais, que englobam empresas de um mesmo setor, as quais
permanecem legalmente independentes e cooperam em aspectos predefinidos (WEGNER e
PADULA, 2010).

Verschoore (2004) menciona que uma rede interorganizacional pode ser definida
como a organizagdo composta por um grupo de empresas com objetivos comuns,
normalmente relacionadas, com prazo ilimitado de existéncia. Segundo Pereira e Pedrozo
(2004, p 70), “a formalizagdo da cooperagdo entre duas ou mais organizagdes constitui-se
numa decisdo estratégica que visa dividir riscos, trocar recursos, acessar novos mercados,
alcancgar economias de escala, obter sinergias e, por fim, garantir vantagem competitiva”.

Na abordagem de redes interorganizacionais, uma questdo que surge e € inerente a
elas, é a nocdo de coopetition. Zineldin (2004) visualiza essa no¢do como a situacdo de
negocio em que empresas ou partes independentes cooperam entre si e coordenam certas
atividades conjuntamente para alcancar objetivos comuns a estes, mas a0 mesmo tempo,
competem entre si, bem como com outras empresas. Powell, Koput e Smith-Doerr (1996)
também ja concebiam que as relagdes interorganizacionais, como no caso as redes, podiam
mudar as percepcdes sobre competicdo, nas quais as empresas integrantes tornavam-se
parceiras e podiam sofrer transformacgdes importantes devido a colaboracdo muatua. Nessa
perspectiva, Oliveira et al. (2010) afirmam que os participantes da rede comecam a ser
encarados como parceiros, € ndo mais apenas como concorrentes, aumentando com o passar
do tempo a sinergia, a troca de informac@es e conhecimentos, e possibilitando o surgimento
de inovacdes no contexto da rede.

No entanto, verifica-se, até mesmo nas proprias definicbes sobre as redes
anteriormente destacadas, que o enfoque dado e utilizado nessa configuracdo estratégica é
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basicamente a realizacdo de atividades conjuntas que possibilitem as empresas ter um ganho
econdmico. A questdo da inovacdo também é, geralmente, discutida e realizada nas redes sob
esse enfoque. Neste artigo, entende-se que devido a relevancia e importancia dada a
sustentabilidade e sua valorizagdo na &mbito empresarial, a inovacgéo e as atividades conjuntas
realizadas em redes também deveriam ter e se preocupar com o enfoque social e ambiental.

Segundo Barbosa (2007), os componentes basicos para o desenvolvimento sustentavel
consistem em crescimento econémico, protecdo ao meio ambiente e igualdade social. Esses
fundamentos, segundo Mascarenhas e Silva (2013), aliados a mudanca do paradigma das
empresas, que tinham como Unico foco o lucro, passaram por uma concep¢do de
desenvolvimento sustentavel, dando origem ao TBL ou Triple Bottom Line da
Sustentabilidade. Nesse sentido, Souza e Cordeiro (2010) afirmam que o desenvolvimento
sustentavel pode advir nas atividades das empresas ao se alinhar o tripé da sustentabilidade ao
planejamento estratégico da organizacdo.

Nesse artigo, argumenta-se que € relevante que as organizacdes em suas estratégias,
formas de agir e se posicionar no mercado, visualizem um processo de adaptacdo ao
desenvolvimento sustentavel. Barbieri et al. (2010) afirmam que talvez uma explicacéo
plausivel possa ser encontrada na teoria institucional, que mostra que, quando novos valores
sdo institucionalizados na sociedade e se tornam “mitos” a serem seguidos em um
determinado setor, as organizacdes respondem a essas pressdes adotando esses modelos e as
praticas tidas como as melhores em um dado sistema social. Dessa forma, verifica-se que a
estrutura ou o0 arranjo organizacional no qual ela esta inserida (como no caso de uma rede)
também necessita se adequar.

No entendimento de Franco (2007), as relagdes interorganizacionais sao, inicialmente,
motivadas pela busca de eficiéncia econdmica e podem ser vistas como forma de negociacao,
na qual cada organizacdo procura maximizar sua vantagem na obtencdo e na alocagdo de
recursos que sao fundamentais para sua sobrevivéncia. Nesse fragmento verifica-se que ha
espaco para se trabalhar as outras duas bases da sustentabilidade, questdes ambientais e
sociais. Klein (2012) afirma que, para muitas empresas, as redes sdo uma estratégia
empreendedora vista como um requisito para se manter no mercado, que gera uma vantagem
competitiva e podera futuramente agregar valor a empresa, ou seja, algumas empresas nao
conseguem sobreviver sem estarem inseridas e obtendo os beneficios das redes. Diante disso,
as questdes da sustentabilidade, como estdo se tornando algo cada vez mais institucionalizado
na sociedade e vém sendo cobradas por esta, devem passar também a ser um aspecto com o
qual as redes interorganizacionais devem se preocupar e inserir em suas praticas e atividades.
Isso passara a ser, assim, uma nova forma de vantagem competitiva e agregacéo de valor.

3. Procedimentos metodologicos

Com o intuito de verificar e oferecer uma visdo analitica mais profunda sobre o tema
em questdo neste trabalho e tendo em vista o objetivo do trabalho, elaborou-se um estudo
exploratério, de carater quantitativo e descritivo. A classificacdo da pesquisa como
exploratdria se justifica pelo interesse em levantar e verificar o estagio em que se encontram
os estudos sobre redes interorganizacionais, e destes juntamente com a sustentabilidade, e
expor os resultados encontrados no sentido de alicercar, aprofundar e ampliar conhecimentos.
Gil (1995) entende pesquisas exploratorias como sendo aquelas que se concentram em
conhecer melhor o objeto a ser investigado e possibilitam o aprimoramento e a descoberta.

O carater quantitativo se deve a caracteristica dos dados, e por incluir analises
quantitativas dos mesmos. J& o delineamento descritivo refere-se a descri¢do e apresentacao
dos aspectos da amostra de artigos selecionada. Para o desenvolvimento deste trabalho foi
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utilizado o método de pesquisa bibliométrico, que permite realizar o mapeamento da
produtividade cientifica de periddicos e representacio da informagdo (CAFE e BRASCHER,
2008), embasando a coleta e a analise de dados.

O trabalho esté dividido em duas partes, sendo que a primeira consistiu em pesquisar e
buscar nos periodicos e journals da base Scopus a producéo de todos os tipos de documentos
publicados em todos 0s anos até o presente com as palavras-chave Network e Interorgani*. A
figura 1 exibe um recorte do site da pesquisa e permite visualizar os detalhes da busca.

Document search Author search Affiliation search Advanced search

Search tips

Search for: m in | Article Title. Abstract, Keywords [=] ?

E.g., "heart attack™ AND stress
AND in | Anticle Title, Abstract, Keywords [=] %

Resetform | O Add search field | [ Search

Limit to:

Date Range (inclusive) Document Type
< @ Published | All yearsEl to | Present El:: ALL El

Added to Scopus inthe last | 7 E| days

Subject Areas 0
Life Sciences (= 4,300 titles.} Physj Cioo diles
Health Sciences (> 8,300 titles. 100% Mediine coverage) £ 1¢| Social Sciences & Humanities > 5,300 trtED
Search

Figura 1: Critérios da pesquisa
Fonte: site da base Scopus

Destaca-se também que a busca na base Scopus, como pode ser verificado na Figura 1,
restringiu-se a area de interesse das Ciéncias Sociais e Humanas. O numero de artigos
encontrados nessa busca e com esses critérios foi de 729. Os resultados dessa busca foram
analisados com a ajuda do proprio sistema de geracdo de graficos e tabelas do site da base
Scopus e com o auxilio de uma planilha do Excel para organizar os dados e elaborar graficos e
tabelas. A analise realizada nesse item do trabalho foi com o intuito de dar uma visao geral da
pesquisa nesse tema, como sera exibido a seguir no topico dos resultados e analise.

A segunda parte do trabalho de busca consistiu em pesquisar na base Scopus a
producdo de todos os tipos de documentos publicados em todos os anos até o presente com as
palavras-chave Network, Interorgani* e Sustainability. Foram utilizados 0os mesmo critérios
da busca anterior e acrescentada a palavra sustentabilidade. Destaca-se que as duas buscas
foram realizadas no dia 12/06/2013. O numero de artigos encontrados nessa busca e com
esses critérios foi de 12. A Figura 2 exibe um recorte do site da pesquisa e permite visualizar
o0 que foi adicionado nos critérios da busca.

Search for: network

E.g., "heart attack™ AND stress

AMND El interorgani®

AND @mtainabilitﬁ -

Figura 2: Critério de busca adicionado
Fonte: site da base Scopus

Para a andlise dos resultados dessa segunda parte da busca, além de uma
caracterizacdo geral dos artigos, como autores, paises e universidades a qual este pertenciam,
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entre outras, foi realizada uma anélise mais especifica, para verificar qual a abordagem dada
ao artigo. Foi construida uma tabela resumo com informacGes sobre 0s artigos, tais como tipo
de documento e de pesquisa, palavras-chave e foco de estudo. O objetivo aqui é especificar o
enfoque dado nessas publicacdes e a maneira como eles realizaram a pesquisa. Os resultados
das duas partes da busca sdo descritos e analisados nos topicos a seguir.

4. Resultados

4.1.Caracterizacao dos estudos em redes interorganizacionais

A primeira categoria de andlise realizada nessa parte do trabalho foi verificar quais as
areas de estudo referentes as redes interorganizacionais. E necessario esclarecer que ja busca
feita na base Scopus, uma primeira selecdo ja foi realizada ao ter sido selecionada a area de
interesse das Ciéncias Sociais e Humanas, como pode ser visto na Figura 1. Mas dentro dessa
area de interesse ha sub areas como pode ser visualizado na Figura 3.

Outros _/:llz ,90%
Engenharia _-I—’ 2,20%

Profissdes da Sadde | 4,90%
Psicologia i ,00%%
Medicina | 4,90¢

Economia, Econometria e Financas i 5,50%

Ciénciada computacdo i 6,10%

Ciénciada Decisdo 1 7,.80%
Ciéncias Sociais 1 2/8,60%
Negdcios, Gestdo e Contabilidade i 32,10%
T r 1 T T 1 T

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figura 3 — Sub areas de estudo do tema redes interorganizacionais
Fonte: Elaborado pelos autores - dados da pesquisa

Conforme pode ser visto na Figura 3, o tema abrange uma variedade de sub areas de
concentracdo de trabalhos. Dentre estas, duas se destacam nas publicacfes: Negocios, Gestdo
e Contabilidade, (32,1%) e Ciéncias Sociais (28,60%). Além dessas duas principais, pode
verificar-se uma ramificacdo de trabalhos em outras sub areas. Este resultado vem ao encontro
do trabalho realizado por Oliver e Ebers (1998) que realizaram uma meta-analise com os
artigos publicados sobre redes interorganizacionais no periodo entre 1980 a 1996, e
identificaram conceitos, teorias e resultados empiricos heterogéneos ao longo dos estudos.

Outra analise realisada diz respeito ao crescente interesse de estudo envolvendo as
palavras networks e interorganizational. Na busca realizada constatou-se que o primeiro
registro sobre esse tema na base pesquisada foi em 1970, com o artigo “Interorganizational
networks in urban society: initial perspectives and comparative research”, publicado na
American Sociological Review cujo autor é Turk, H.. A fim de verificar a evolucdo das
publicactes e de estudos realizados sobre redes interorganizacionais, elaborou-se a Figura 4.


http://www.scopus.com/record/display.url?eid=2-s2.0-0014733362&origin=resultslist&sort=plf-t&src=s&st1=network&st2=interorgani*&nlo=&nlr=&nls=&sid=C7C5E45A8A239FFB891A1D60D00F58DD.53bsOu7mi7A1NSY7fPJf1g%3a20&sot=b&sdt=b&sl=123&s=%28TITLE-ABS-KEY%28network%29+AND+TITLE-ABS-KEY%28interorgani*%29%29+AND+SUBJAREA%28MULT+OR+ARTS+OR+BUSI+OR+DECI+OR+ECON+OR+PSYC+OR+SOCI%29&relpos=0&relpos=0&citeCnt=2&searchTerm=%28TITLE-ABS-KEY%28network%29+AND+TITLE-ABS-KEY%28interorgani*%29%29+AND+SUBJAREA%28MULT+OR+ARTS+OR+BUSI+OR+DECI+OR+ECON+OR+PSYC+OR+SOCI%29
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Figura 4 — Evolugéo das publicacGes sobre o tema redes interorganizacionais
Fonte: elaborado pelos autores - dados da pesquisa

Evidentemente, era esperado um aumento nas publicacbes sobre o tema pela
intensificacdo natural das pesquisas realizadas em qualquer tema, dado o incentivo, 0 avanco
tecnoldgico e a facilidade na comunicacdo entre os pesquisadores. Meadows (1999) ressalta
que a comunicacao cientifica significa etapa vital para o crescimento e construgdo da ciéncia,
assim como a pesquisa cientifica. No entanto, analisando-se a Figura 4 constata-se que o tema
redes interorganizacionais tem uma alta demanda de pesquisas, visto 0 crescimento
significativo em cada década, principalmente devido aos anos de 2000 a 2009, e as
publicaces ja realizadas de 2010 em diante. Isto vem ao encontro do estudo de Alves, Pereira
e Klein (2013), no qual os autores verificaram 0s avangos e tendéncias nos relacionamentos
interorganizacionais e também constataram uma crescente nas publicagdes sobre este tema.

Uma vez que o numero de publicagdes sobre esse tema aumenta a cada década, faz-se
pertinente verificar os paises onde estdo sendo feitas essas pesquisas e publicacdes. 1sso
possibilitara ter uma nogdo de ndo so do incentivo a pesquisa dado por determinado pais nesse
tema, mas também de onde se pode tirar as principais referéncias. Tendo esses aspectos em
vista, elaborou-se a Figura 5 que mostra o pais de origem dos trabalhos publicados.

Outros
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Canada
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Figura 5: Origem das publicacdes sobre o tema redes interorganizacionais
Fonte: elaborado pelos autores — dados da pesquisa

Como se pode conferir na Figura 5, o pais no qual foram publicados a maior
quantidade de trabalhos sobre redes interorganizacionais foi os Estados Unidos (303
trabalhos), seguido por Reino Unido (49) e Alemanha (42). Isso demonstra um destaque para
esses paises quanto ao namero de pesquisadores trabalhando sobre o tema e a énfase dada ao
tema nos mesmos.

De forma a especificar onde estéo centras as publicac6es sobre esse tema, realizou-se a
analise dos principais journals e peridédicos em que esses artigos foram publicados. Para
possibilitar uma melhor visualizagdo deste aspecto, elaborou-se a Figura 6, na qual pode-se
verificar em quais destes meios de publicacdo os trabalhos se concentraram.
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Figura 6: Principais periddicos ou Journals sobre redes interorganizacionais
Fonte: elaborado pelos autores — dados da pesquisa

A partir da Figura 6, pode-se examinar que o periédico em maior destaque é
Organization Science, que concentrou 26 publicacdes. Destacam-se ainda os periddicos
Social Networks (15 publica¢6es) e Administrative Science Quarterly (12 publicagdes).

Referente as publicagdes identificadas nessa busca, procedeu-se também a
identificacdo dos autores que mais trabalhos publicaram neste tema. A Tabela 1 permite
visualizar este quesito. Nele foram colocados os autores, a universidade a qual eles estdo
vinculados e o pais onde esta universidade esta situada.

Tabela 1: N°. de publicacdes, universidade e pais dos principais autores sobre redes
interorganizacionais

AUTOR Publicacdes Universidade filiada Pais da Universidade
Kapucu, Naim 7 University of Central Florida Estados Unidos
Miiller-Seitz, Gordon 6 Free University of Berlin Alemanha
Morrissey, Joseph P. 6 The University of North Carolina Estados Unidos
Lomi, Alessandro 6 University of Lugano Suica
Sydow, Jorg 6 Free University of Berlin Alemanha
Greve, Henrich R. 6 INSEAD Singapura
Provan, Keith G. 6 University of Arizona Estados Unidos
Zaheer, Akbar 5 University of Minnesota Twin Cities Estados Unidos
Taylor, John E. 5 Virginia Tech Estados Unidos
Calloway, Michael O. 5 The University of North Carolina Estados Unidos

Fonte: elaborado pelos autores — dados da pesquisa

Na Tabela 1 pode-se verificar que o autor que mais publicou na tematica foi Naim
Kapucu com 7 estudos, afiliado a University of Central Florida dos Estados Unidos. Também
pode ser verificado que a maioria das universidades as quais estes autores estdo afiliados séo
dos Estados Unidos.

Por fim, para especificar e dar um panorama geral sobre as publicacGes a respeito do
tema redes interorganizacionais encontradas na base Scopus, elaborou-se a Figura 7 com as
principais palavras chave utilizadas pelos autores do tema.
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Figura 7 - Palavras-chave mais utilizadas
Fonte: elaborada pelos autores — dados da pesquisa

A partir da Figura 7, pode-se examinar que as palavras-chave que mais se repetiram
nos trabalhos encontrados nessa busca foram Human (73), Collaboration and Cooperation
(61) e Interorganizational Relations (59). O indicacdo da palavra Human pode ja relevar uma
tendéncia a consideracdo de relaces e questdes sociais nas pesquisas e atuacdo de redes,
principalmente as mais antigas e bem estruturadas. Austin, Stevenson e Wei-Skillern (2006)
diziam poder haver duas naturezas distintas para o0 estabelecimento das redes
interorganizacionais, sendo uma delas para fins sociais, as quais, segundo Inojosa (1999) se
preocupa fundamentalmente com a formacéo do capital social e com as relagcdes de cultura,
confianca e solidariedade.

Com os resultados obtidos nessa primeira parte da busca pode-se constatar que o tema
redes interorganizacionais é pesquisado sob diversas sub areas de concentracdo e que as
pesquisas tem aumentado visualmente a cada década. A perspectiva € que pelo namero de
publicacbes existentes de 2010 até hoje, estd decada também supere em numeros a década
passada. Estes dois fatos ja permitem dizer que este tema é bastante pesquisado e possui
ramificacGes com outros assuntos que exaltam sua relevancia. Candido (2001) ja& mencionava
que a aplicacdo dos conceitos de redes surge a partir do reconhecimento da importancia do
ambiente e do contexto em que se aplicam, e de determinadas contingéncias que cercam as
estruturas organizacionais, nas quais 0s principios basicos sdo a interacdo e a integracédo, o
relacionamento, a ajuda mutua, o compartilhamento e a complementaridade.

A seguir, serdo descritos os resultados encontrados com a segunda busca realizada na
base Scopus, quando foi adicionada a palavra chave sustainability. Dessa forma pretende-se
clarificar como estdo as pesquisas envolvendo os dois temas.

4.2.Caracterizacao dos estudos em redes interorganizacionais e sustentabilidade

Esse item aborda os resultados da busca a base Scopus relacionada aos temas redes
interorganizacionais e sustentabilidade, sendo realizada com as expressdes “interorgani*”,
“network” e ‘“‘sustainability”, na 4rea de Ciéncias Sociais ¢ Humanas, desde a primeira
publicacdo do assunto até a mais atual, considerando todos os tipos de documentos.

Como primeira categoria de andlise, destaca-se o numero de publicacbes no tema,
sendo que obteve-se um total de 12 estudos. Desse total, a primeira publicacdo foi em 2000 e
0s anos que mais tém publicagdes sdo 2013 e 2011, com duas. Essa evolucdo pode ser melhor
visualizada na Figura 8, abaixo.
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Figura 8: Evolucdo das publicacbes sobre o tema rede interorganizacional e

sustentabilidade
Fonte: elaborado pelos autores — dados da pesquisa

Os dados ressaltados na Figura 8 possibilitam observar que, se mais estudos forem
publicados no corrente ano, 2013 podera superar os demais, caracterizando-se um aumento
dos estudos relacionados ao tema. 1sso decorreria, a principio, da maior preocupagido com
questdes de sustentabilidade nos diferentes setores. Com esse resultado, considera-se baixo
ainda o nimero de publicacGes relacionadas ao assunto, que, desde 2000, quando houve a
primeira publicacéo, ndo foi observado um crescimento consideravel.

Diferente do observado na primeira busca, 6 publicaces s@o da sub area de Ciéncias
Sociais, 6 de Negdcios, Gestdo e Contabilidade, 3 de Ciéncia da Decisdo e as demais areas
(Economia, Econometria e Finangas; Medicina; Ciéncias ambientais; Profissdes de Salde;
Enfermagem; Artes e Humanidade) somam 8 trabalhos. Por esses dados, percebe-se ainda
que, apesar de pequena a amostra, a mesma configura-se como bastante heterogénea. Porém,
para 0 conhecimento do proposito desse estudo, a priori, consideram-se as areas que abordam
questdes organizacionais e de sustentabilidade. Nesse caso, entende-se que, dos 12, ha os que
ndo trabalham diretamente com a tematica visualizada nesse estudo, qual seja redes
interorganizacionais e sustentabilidade.

A heterogeneidade & também refletida nos periddicos onde foram publicados os
estudos. O periddico em destaque € o IFIP Advances in Information and Communication
Technology, com duas publicacdes, ambas em 2011. Todos os demais que aparecem tém
apenas uma publicacdo relacionada ao assunto. Nesse sentido, dada a diversidade desses
periddicos, ha o entendimento de que o assunto é relacionado a diferentes areas e contextos.

Em relacdo aos autores que publicaram sobre o tema, a busca a base Scopus trouxe a
informacdo de que todos tiveram apenas um estudo publicado do assunto. Nesse sentido,
entende-se que esses trabalhos foram pontuais para os autores, ndo sendo esse 0 tema
principal de seus estudos. Salienta-se nesse item, entdo, os autores que publicaram em 2013.
Kapucu, N. (Universidade Central Florida, Estados Unidos) e Garayev, V. (Universidade de
Gediz, Turquia) publicaram no American Review of Public Adminsitration e Zafeiropoulou,
F.A. e Koufopoulos, D.N. (ambos da Universidade de Brunel, Reino Unido) publicaram no
Journal of Marketing Channels.

Ja, em relacdo aos paises dos autores, Estados Unidos estd em destaque, com quatro
dos autores principais. Italia aparece com dois e Brasil apresenta um. Esse tem a Universidade
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de S&o Paulo como instituicdo de origem. A Tabela 2 mostra 0s paises e 0 nimero de
publicacOes referentes a cada um deles.

Tabela 2: Paises de origem e nimero das publicactes
Pais Publicacdes

Estados 4
Italia
Australia
Brasil
Canada
Espanha
Suica
Turquia
Reino Unido
Total

Fonte: elaborado pelos autores — dados da pesquisa
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Considera-se, para essa analise, que quando um estudo possui autores de diferentes
paises, consideram-se todos. Nesse sentido, em um dos estudos, um autor é dos Estados
Unidos e outro da Turquia, somando-se uma publicacdo para cada um dos paises. Todos 0s
demais foram realizados por autores vindos dos mesmos paises, por isso soma-se um total de
13 na tabela acima.

Em relacdo aos periddicos, apresenta-se a Figura 9 com o niamero de publicacdes em
cada periodico constante na busca pelo tema de rede interorganizacional e sustentabilidade.

American Review of Public Administration
Progress in Industrial Ecology

Milbank Quarterly

Journal of Business Ethics

Communication Monographs

IFIP Advances in Information and...
I | 1

0 1 2

Figura 9: Numero de publicacgdes por periodico
Fonte: elaborado pelos autores

Analisando-se separadamente cada um dos estudos, através do resumo e palavras-
chave, obteve-se um panorama dos assuntos que foram tratados nos 12 estudos relacionados
ao tema de rede interorganizacional e sustentabilidade. A Tabela 3, abaixo, apresenta esses
resultados.

Tabela 3: Publicacgdes, tipo dos documentos, tipo de pesquisa, palavras-chave e foco dos
estudos resultantes da pesquisa sobre o tema rede interorganizacional e sustentabilidade

11
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.. Tipo de Tipo de
Publicacao documento pesquisa Palavras-chave Foco de estudo
Gestdo de emergéncia, redes, design
de rede, desenvolvimento de rede, a Condados da Flérida —
1 Artigo Survey sustentabilidade da rede, tecnologia da Estados Unidos
comunicacdo de informagéo,
complexidade
Governanga colaborativa; teoria da zgggﬂgaoteéngs 22
2 Artigo - rede; cadeia  de  suprimento; P
sustentabilidade OVETENE S
de cadeia de suprimentos
Responsabilidade social corporativa, ,
3 Artigo - redes interorganizacionais; ONG; Srlr:]eGricsanase empresas
modelo de sustentabilidade simbidtica
Analise de redes, analise das partes
. interessadas, aprendizagem de . .
4 Artigo Estudo de casos Sustentabilidade; transdisciplinaridade, Ecologia Industrial
planejamento transdisciplinar
Pesquisa em nivel transversal, Fabricante de moveis e
embeddedness,  design industrial, .
. Estudo de caso x . . '|empresas de consultoria
5 Artigo oo gestdo da rede interfirmas; S .
longitudinal . . ; - de design industrial
conhecimento intensivo em aliangas
estratégicas; forca dos lacos
Aprendizagem interorganizacional; Cadeia de suprimentos
6 Artigo Casos multiplos | Compartilhamento de conhecimento; lobal P
rede; gestdo de cadeia de suprimentos g
Rede colaborativa; rede
Artigo em |n~terorgan!za_C|or.1aI; produtos flqre_zstals Sustentabilidade da
; ndo madeireiros; pequenas, médias e ; .
7 anais de - . . . | cadeia de suprimentos da
e micro empresas rurais e florestais; i A
conferéncia . ' | regido amazonica
mapeamento da cadeia de valor;
mapeamento de Rede de Valor
embeddedness relacional; empresas
8 Artigo Estudo de caso |S0C'aS: emp.re.er?dedor_lsmo sedcl; Franquias sociais
franquias sociais; teoria das redes
sociais
Artlgo em Revisdo de Colaboragdo, redes colaborativas; Fatores que ~|nfluen0|am
9 anais de ; 9 L as relagbes de
s literatura questdes conceituais x
conferéncia colaboracédo
Descntgv_o, com Africa;  complexidade  cognitiva;
analise e x . .
. vantagem competitiva; construcdo de | Sustaincentric em
10 Artigo transversal d . ~ - ST i
comparativa de rede, orientagdo reativa e pro-ativa;|empresas africanas
sustaincentrism
casos
Programa de colaboracédo
Capacitacdo; promocdo da salde, | interorganizacional
11 Review - relacdes interorganizacionais, | australiana de
pesquisa, saude rural desenvolvimento da
promocao da saude rural
Planejamento  em Saude da
Comunidade; Redes Comunitérias;
12 Artiao ) Politica de Salude; Humanos; Relag@es | Parcerias comunitarias de
g Interinstitucionais; Objetivos | satde
Organizacionais, pesquisa, Estados

~ Fonte: elaborado pelos autores — dados da pesquisa

Unidos
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Observa-se na Tabela 3 que, dos 12 estudos, 09 foram classificados como artigos, 02
como relatérios de conferéncias e um como review. Ainda, dos estudos que em seus resumos
descreveram o metodo utilizado, destaca-se o uso de estudos de caso, em suas diversas
formas, seja estudo de caso Unico, multiplos casos ou estudo de caso longitudinal.

Dentre essas publicacGes, salienta-se ainda o foco de estudo. Trés publicacbes
relacionam-se as cadeias de suprimento (estudos 2, 6 e 7), que sdo formas especificas de
cooperacdo. Cooper e Ellram (1993) afirmam as cadeias de suprimento como uma forma de
sistema que agrega a integracdo vertical e identidades individualizadas por um lado, e uma
filosofia de gestdo, por outro lado. Ainda, Christopher e Towill (2002) afirmam que uma
cadeia de suprimentos € uma rede de organizacdes que estdo envolvidas, através de ligacbes a
montante e a jusante, nos diferentes processos e atividades que produzem valor na forma de
produtos e servicos entregues ao consumidor final. Diferente do que configura rede
interorganizacional, cadeia de suprimento preconiza uma cooperagdo em torno da producéo e
comercializacdo de um produto. As redes interorganizacionais, por sua vez, podem ser
estabelecidas por diferentes objetivos em comum dos associados, sendo as empresas
participantes de um mesmo ramo de negécios. Amato Neto (2000) acreditam que essas redes
sdo cooperagdes entre organizagdes que atuam no mesmo ramo e que oferecem produtos e
servicos similares, sendo concorrentes diretas que estabelecem relacionamentos
interorganizacionais com os objetivos de compartilhar recursos, atender o mercado e inovar.

Ainda, duas delas tratam de cooperacdo visando aspectos da saude (estudos 11 e 12),
uma dessa sendo cooperacdo comunitaria e outra interorganizacional. Tem-se ainda um artigo
que trata de franquias sociais, que entende-se ser, pelo exposto no resumo, um estudo que tem
como motivacOes a observacdo empirica da pobreza e de pressdes sociais. Trata, pois, da
questdo social do tripé da sustentabilidade.

Ha ainda um estudo tedrico relatando fatores que influenciam as relagdes de
cooperacdo (estudo 9). Pelo resumo, ndo se pode identificar se o estudo € focado em algum
tipo especifico de colaboracdo. Porém, percebe-se que o termo sustentabilidade, nesse estudo,
ndo esta relacionado a nenhum dos aspectos do tripé da sustentabilidade e sim, na
sustentabilidade da cooperacdo em si.

O artigo 1 também traz o termo sustentabilidade com essa abordagem de continuidade
de rede. Nesse, vislumbra-se sustentabilidade da rede de servi¢os de emergéncia em um dado
condado, ndo sendo também o foco inicial de analise no presente estudo. Nesses mesmos
termos, 0 estudo 5 trata da sustentabilidade para uma alianca entre empresas fabricantes de
moveis e empresas de consultorias de design, abordando aspectos de inovacdo que essas
aliancas podem proporcionar.

Outro estudo trata da analise do Modelo de Sustentabilidade Simbidtica entre ONG’s e
empresas (estudo 3). Nesse caso, fez-se uma andlise atraves dos websites das empresas, mas o
resumo aponta para um estudo descritivo de informacdes que constam nesses websites, nao
possibilitando maior conhecimento dos objetos do estudo.

O artigo 10, por sua vez, aborda a expressdo paradigma Sustaincentric em empresas
africanas, propondo um framework em trés niveis de analise, individual, organizacional e
interorganizacional. Nesse caso,0 estudo interorganizacional, pelo exposto no resumo, ndo
tem por base aliancas ou redes de empresas, mas sim, questdes que extrapolam as barreiras
organizacional. Quanto ao termo sustaincentric, uma nova busca foi realizada na base Scopus
para o entendimento desse. Buscando pelo termo, em todos as areas do conhecimento, sem
limite de tempo, obteve-se como resultado dois estudos, um deles é o préprio artigo 10,
tratado nesse estudo. Pela leitura do artigo, na integra, pode-se entender que sustaincentric €
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uma abordagem de organiza¢des que pensa 0s sistemas considerando 0s aspectos sociais,
ecoldgicos e econdmicos como interconectados e interdependentes (HOFFMAN, 2003).

Observa-se, por fim, que a sustentabilidade é tratada em diversos sentidos:
sustentabilidade de um relacionamento interorganizacional, sustentabilidade em cadeias de
suprimentos ou entdo sustentabilidade considerando-se um U(nico aspecto do tripé da
sustentabilidade. Sendo assim, pode-se compreender que, as redes interorganizacionais, sendo
formas tdo importantes para a atuacdo conjunta de empresas em diferentes areas, ndo estéo, ao
menos até o momento, fazendo uso dessa ferramenta para uma melhor atuacéo no que tange a
sustentabilidade em termos sociais, ecolégicos e econdmicos.

5. Consideracdes Finais

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a producdo cientifica sobre Redes
Interorganizacionais e desta com Sustentabilidade publicada na base de dados Scopus na area
de Ciéncias Sociais e Humanidades até os dias de hoje. Diante deste, julgou-se adequada a
realizacdo de uma pesquisa bibliogréafica, por esta se constituir em diagnosticar o escopo
teorico e as publicacGes de um assunto/tema existente e por ter o intuito de juntar informacgdes
e conhecimentos prévios acerca do problema para o qual se procura resposta CERVO e
BERVIAN (1983).

A analise dos resultados se concentrou em dois momentos distintos. No primeiro
deles, procedeu-se a verificagdo somente das pesquisas realizadas em relacdo ao tema Redes
Interorganizacionais. Nesta averiguacdo pode-se notar a abrangéncia e o crescente nimero de
publicacbes do tema. Pode-se também ter uma visualizacdo da origem das publicacdes
encontradas na busca, bem como dos principais periddicos ou Journals nos quais estas se
encontram, 0s autores com maior nimero de publicacbes e as principais palavras-chave
utilizadas.

No segundo momento da pesquisa verificou-se, do tema rede interorganizacional e
sustentabilidade, a evolucdo das publicacGes, sendo que ndo observou-se um crescimento
consideravel, os autores e paises de origem desses, com destaque para 0s estados Unidos,
periddicos e Journals, com destaque para o que teve o0 maior nimero de trabalhos publicados
(dois), além de ser feita uma analise de cada um dos 12 estudos, tendo como base as palavras-
chave e o resumo.

Assim, pode-se perceber que 0s estudos e, por que nao, as acbes de redes
interorganizacionais voltadas para sustentabilidade sdo poucos e em fase inicial. O caminho a
ser percorrido pra “institucionalizacdo” dessa forma de pensar e agir, ou seja, de envolver as
questdes da sustentabilidade no cotidiano das empresas, tende a ser longo, e conforme
afirmam Oliveira et al. (2010), exigira inovacGes administrativas e técnicas, de processos e
produtos, radicais e incrementais.

Como limitacGes desta pesquisa, considera-se o fato da busca ter sido feita somente na
base de dados Scopus, pois mesmo esta sendo considerada uma das principais bases de busca,
outros estudos e trabalhos diferentes poderiam ter sido encontrados se a busca tivesse sido
expandida para outras bases. Assim, a sugestdo de trabalhos futuros é que sejam realizados
estudos desta natureza, com maior amplitude. E também se sugere o envolvimento e a
consideracdo das questdes inerentes ao tripé da sustentabilidade ndo sO teoricamente, mas
também na forma e nas praticas dos gestores e parceiros de redes interorganizacionais.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
AMATO NETO, J. Redes de cooperagédo produtiva e clusters regionais: oportunidades
para as pequenas e médias empresas. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

14



g% ORUM 22 FGRUM INTERNACIONAL ECOINOVAR

ECOI DAVDANﬁ Santa Maria/RS - 23 e 24 de Setembro de 2013

AUSTIN, J.; STEVENSON, H.; WEI-SKILLERN, J. Social and commercial ntrepreneurship:
same, different or both? Entrepreneurship Theory and Practice, v.30, n.1, p.1-22, 2006.

BARBIERI, J. C.; VASCONCELOS, I. F.G.; ANDREASSI, T.; VASCONCELOS, F.C.
Inovacéo e sustentabilidade: novos modelos e proposi¢des. RAE- Revista de Administracao
de Empresas, v. 50, n. 2, p. 146-154, abr./jun. 2010.

BARBOSA, P. R. A. indice de sustentabilidade empresarial da bolsa de valores de S&o
Paulo (ISE-BOVESPA): exame da adequacédo como referéncia para aperfeicoamento da
gestdo sustentavel das empresas e para formacdo de carteiras de investimento
orientadas por principios de sustentabilidade corporativa. 2007. Dissertacdo (Mestrado
em Administragdo) — Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ, Instituto COPPEAD de
Administragéo, 2007.

BORON, S., MURRAY, K. Bridging the unsustainability gap: a framework for sustainable
development. Sustainable Development, v.12, n.2, p.65-73, 2004.

BRASCHER, M.; CAFE, L. Organizac&o da Informacéo ou Organizaco do Conhecimento?
In: Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacéo, 2008, Sao Paulo, Anais... Sd0
Paulo: ANCIB, 2008.

CANDIDO, G. A. Fatores Criticos de Sucesso no Processo de Formagcéo, desenvolvimento
e Manutencéo de Redes Interorganizacionais do tipo Agrupamentos Industriais PME's:
um estudo comparativo de experiéncias brasileiras. 2001, 356 f. Tese (Doutorado em
Engenharia de Producdo). Universidade Federal de Santa Catarina, Santa Catarina, 2001.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: McGrawHill,
1983.

CHRISTOPHER, M., TOWILL, D. R. Developing market specific supply chain strategies,
The International Journal of Logistics Management, v. 13, n. 1, p. 1-14, 2002.

COOPER, M.C., ELLRAM, L. M. Characteristics of Supply Chain Management and the
Implications for Purchasing and Logistics Strategy. International Journal of Logistics
Management, The, v. 4, n. 2, p.13 — 24, 1993.

DEMO, G., FOGACA, N., NUNES, I., EDREI, L., FANCISCHETO, L. Politicas de gestdo
de pessoas no novo milénio: cenario dos estudos publicados nos periddicos da area de
Administracdo entre 2000 e 2010. RAM, Rev. Adm. Mackenzie. Séo Paulo, v. 12, n. 5, p. 15-
42, 2011,

FRANCO, M. J. B. Tipologia de processos de cooperacdo empresarial: uma investigacdo
empirica sobre o caso portugués. Revista de Administracdo Contemporéanea, v.11, n.3,
p.149-176, 2007.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

15



b [l = ;
%1 E ;!: N[A]lﬁ DUHM 29 FORUM INTERNACIONAL ECOINOVAR

FCOINOVAR Santa Maria/RS - 23 e 24 de Setembrao de 2013

GRANDIORI, A.; SODA, G. Inter-firm networks: antecedents, mechanisms and forms.
Organizations Studies, n.16, vol.2, 1995.

GULATI, R. Silo busting: transcending barriers to build high growth organizations. Harvard
Business Review, v.85, n. 5, p.98-108, 2007.

GULATI, R; GARGIULO, M. Where do interorganizational networks come from? American
Journal of Sociology, v. 104, n. 5, p. 1439-1493, 1999.

HALL, J.; VREDENBURG, H. The challenges of innovating for sustainable development.
Mit Sloan Management Review, v. 45, n. 1, p. 61-68, 2003.

HOFFMAN, A. Linking social systems analysis to the industrial ecology framework.
Organization and Environment,v. 16, n. 66, p. 6686, 2003.

INOJOSA, R. M. Redes de compromisso social. RAP - Revista de Administragédo Publica,
v.33, n.5, p.115-141, 1999.

KLEIN, L.L.; Motivos que levam as empresas a retirarem-se dos processos cooperativos:
contribuicdes para a formacéao, gestao e desenvolvimento de redes interorganizacionais.
2012. 183 f. Dissertagdo (Mestrado em Administragdo) — Universidade Federal de Santa
Maria, Santa Maria, 2012.

LOIOLA, E.; BASTOS, A. V. B. A producéo académica sobre aprendizagem organizacional
no Brasil. Revista de Administracdo Contemporéanea, v. 7, n. 3, p. 181-201, jul./set. 2003.

LORANGE, P.; ROQS, J. Aliancas Estratégicas. Sdo Paulo: Atlas, p.17-59, 1996.

MASCARENHAS, M. P.; SILVA, W.A.C. Triple Bottom Line da Sustentabilidade: Uma
Anélise em Empresas Nacionais Produtoras de Oleos e Gorduras. REUNIR — Revista de
Administracdo, Contabilidade e Sustentabilidade. vol.3, n° 1, Jan./Abr., p. 62-79, 2013.

MEADOWS, J. A comunicacao cientifica. Brasilia: Briquet de Lemos, 1999.

OLIVEIRA, S. M.; RUBIN, L.S.; DIAS, M.F.P.; SILVA, T.N. Redes interorganizacionais
como promotoras da inovacgdo sustentavel no setor coureiro gaucho. Gestdo Contemporanea,
ano 7, n. 7, p. 33-58, jan./jun, 2010.

OLIVEIRA, A. L.; REZENDE,D. C.; CARVALHO, C. C. Redes interorganizacionais
horizontais vistas como sistemas adaptativos complexos coevolutivos: o caso de uma rede de
supermercados. Revista de Administracdo Contemporranea (RAC), v. 15, n. 1, art. 4, pp.
67-83, 2011.

POWELL, W. W.; KOPUT, K. W.; SMITH-DOERR, L. Interorganizational collaboration and
the locus of innovation: networks of learning in biotechnology. Administrative Science
Quarterly, v. 41, 1996.

PEREIRA, B. A. D., PEDROZO, E. A. O outro lado da cooperacdo: uma analise dos
problemas na gestéo das redes interorganizacionais. In: Redes de cooperagdo: uma nova

16



b [l = ;
%1 E !: NEIE DUH,M 29 FORUM INTERNACIONAL ECOINOVAR

FCOINOVAR Santa Maria/RS - 23 e 24 de Setembrao de 2013

organizacao de pequenas e médias empresas no Rio Grande do Sul. Porto Alegre: FEE,
2004,

RODRIGUES, A. M. Cluster e competitividade: um estudo da concentragdo de micro e
pequenas empresas no municipio de Marilia/SP. Tese de doutorado. Departamento de
Engenharia Mecanica — Escola de Engenharia de S&o Carlos — USP. S&o Carlos, 2003.

SAMPAIO, C. H.; PERIN, M. G. Pesquisa cientifica da &rea de marketing: uma revisdo
historica. Revista de Administracdo Contemporéanea, Rio de Janeiro, v.10, n.2, abr/jun,
p.179-202, 2006.

SOMFLETH, N. Stronger together: small and medium sized tour operators in a
horizontal network. 2011, ..f Master thesis, Suécia, University of Lund, Campus
Helsingborg, 2011.

SOUZA, G. R., CORDEIRO, J. S. Mapeamento cognitivo e Balanced Scorecard na gestéo
estratégica de residuos sélidos urbanos. Gestdo e Producdo, v. 17, n. 3, p. 483-496, 2010.

VERSCHOORE, J. R. S. Redes de cooperacdo: concepgoes tedricas e verificagdes empiricas.
IN: Redes de Cooperacdo: uma nova organizagao de pequenas e medias empresas no Rio
Grande do Sul. Porto Alegre: FEE, 2004.

WEGNER, D.; PADULA, A. D. Governance and management of horizontal business
networks: an analysis of retail networks in Germany. International Journal of Business and
Management, v. 5, n. 12, p. 74-88, 2010.

ZINELDIN, M. Co-opetition: the organisation of the future, Marketing Intelligence &
Planning, v. 22 n.7, p.780 - 790, 2004.

17



