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RESUMO

Este estudo tem como objetivo formular o panorama das publica¢cdes que abordem a inovacgéo
em empresas internacionalizadas, realizando um estudo comparativo das publicacfes
nacionais e internacionais. Para a analise das publicaces nacionais, os dados foram buscados
nos anais dos eventos da Associacdo Nacional de Pos-Graduagdo e Pesquisa em
Administragdo (ANPAD) e nos dois periodicos a ela vinculados: a Revista de Administracdo
Contemporanea (RAC) e a Brazilian Administration Review (BAR). Para as publicacdes
internacionais, a fonte foi a base Web of Science, que tem prestigio internacional, abrigando
pesquisas de grande impacto no mundo. Dentre outras constatacées, destaca-se como ponto de
semelhanca entre os artigos o fato das multinacionais serem objeto de analise em ambos 0s
ambitos. Como aspecto divergente, percebe-se que as publicacdes nacionais tém como
enfoque o0 estudo do ambiente doméstico, enquanto as internacionais 0s ambientes
estrangeiros. Ressalta-se também, que os estudos contendo as duas tematicas como assuntos
centrais nas publicacBes internacionais emergiram em 2003, e mantendo crescimento até
2011. Ja com relacdo as publica¢fes nacionais destaca-se 0 ano de 2006 como o0 ano de maior
referéncia para as publicagdes.

Palavras-chave: Internacionalizacdo, Inovacédo, Bibliométrico.
ABSTRACT

This study aims to formulate the panorama of publications that address innovation in
internationalized companies, performing a comparative study of national and international
publications. For the analysis of national publications, data were sought in the annals of the
events of the National Association of Graduate Studies and Research in Management
(ANPAD) and two journals pertaining to it: the Journal of Contemporary Administration
(RAC) and the Brazilian Administration Review (BAR). For international publications, the
source was based Web of Science, which has international prestige, housing surveys large
impact on the world. Among other findings, it stands out as a point of similarity between the
articles the fact that multinationals are the object of analysis in both areas. As divergent
aspect, it is clear that national publications have focused as the study of the home
environment, while international foreign environments. We also emphasize that studies
containing the two themes as central issues in international publications emerged in 2003, and
keeping growth until 2011. Now with regard to national publications highlights the year 2006
as the year of reference for major publications.
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1 INTRODUCAO

A exploragdo do mercado mundial por meio da internacionalizagdo amplia o escopo de
transacOes das empresas e traz consigo a oportunidade de captar retornos inacessiveis quando
visualizado apenas o ambiente domeéstico. A atuacdo na arena internacional tem sido uma
estratégia difundida entre empresas de diferentes portes e setores da economia, que
vislumbram na pratica da internacionalizacdo o alcance de uma consideravel gama de
beneficios.

Diante do contexto da atividade global que envolve comércio internacional e
percebendo que a internacionalizacdo € um processo estratégico, torna-se fundamental que as
empresas agreguem em suas atividades préaticas de inovacdo, que é definida por Bessant e
Tidd (2009, p. 22) como a “habilidade de fazer relagdes, visualizar oportunidades e de tirar
vantagens das mesmas”. Os autores associam inovacao ao crescimento empresarial e afirmam
que as empresas que ndo inovam estdo fadadas a serem superadas por outras que a facam,
sendo entdo uma questdo de sobrevivéncia a qualquer firma.

Justifica-se a realizacdo desse estudo pelo fato de a anélise da producéo recente de um
determinado campo de conhecimento possibilitar uma avaliagdo do seu atual grau de
desenvolvimento (MACHADO DA SILVA, CUNHA, e AMBONI, 1990; VERGARA, 2005).
Neste caminho, esse artigo apresenta o panorama nacional e internacional das produgdes que
englobam simultaneamente as tematicas internacionalizacdo e inovagdo, no intuito de
verificar e comparar o desenvolvimento do estudo no Brasil e no mundo nesse campo de
conhecimento.

Para o levantamento das publicacOes brasileiras, foram verificados os anais dos
eventos da Associacdo Nacional de Pos-Graduacéo e Pesquisa em Administragdo (ANPAD) e
as revistas a ela vinculadas: Revista de Administracdo Contemporanea (RAC) e Brazilian
Administration Review (BAR). A escolha das fontes para consulta ocorreu pelo fato de a
ANPAD representar o principal 6rgdo de interacdo entre os pesquisadores das instituicbes na
area da administracdo (ANPAD, 2012).

Para a busca das pesquisas internacionais, foram consultadas as publicacGes abrigadas
na base Web of Science, que consiste em uma base multidisciplinar que abriga somente 0s
periddicos mais citados no ambito mundial. Foram analisadas pesquisas geradas nos anos de
1997 a 2011, sendo este o periodo delimitado para possibilitar a busca completa das
publicacbes vinculadas a ANPAD, ja que estas vieram a publico pela primeira vez no ano de
1997.

A seguir, sera apresentada a contextualizacdo da wunido das tematicas
internacionalizacdo e inovacdo, seguida do método do estudo, apresentacdo e discussdo dos
resultados e consideracdes finais sobre o panorama dos estudos nos niveis nacionais e
internacionais.

2 SINCRONIZANDO INTERNACIONALIZACAO E INOVACAO

O ingresso de diferentes atores no comércio internacional faz emergir a necessidade de
obtencdo de estratégias competitivas as firmas, que precisam ser flexiveis e inovadoras para
superarem 0s concorrentes e obterem a preferéncia de uma demanda global, caracterizada pela
avidez as novidades (CHURCHILL JR; e PETER, 2000). O esfor¢o inovador € sempre
recompensado, mas € muito mais dificil em paises nos quais a infra-estrutura de pesquisa em
universidades, institutos e nas préprias empresas € mais modesta (STAL, 2010).
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Arbix (2005) apontam que a competitividade originada pela globalizacdo mundial e
abertura da economia a partir da década de 1990 fez com que surgisse uma nova Visdo
empresarial, envolvida com as seguintes questes:

» Estratégias voltadas para a inovagao e diferenciagdo do produto;

» Mudangas estruturais € organizacionais;

* Adequagdo das firmas aos padrdes internacionais via inovacgdo tecnolégica;

* Inovagdo melhora o desempenho exportador das firmas;

* Internacionalizac¢do das firmas com foco na inovagao tecnologica.

Bessant e Tidd (2009) lembram que “inovar” significa fazer algo novo, alterar. Como
0s mercados internacionais sdo caracterizados por uma maior pressdo competitiva que o
mercado nacional, a inovacdo parece ser inevitdvel para sobrevivéncia das empresas
(FILIPESCU, 2007), sendo que se a atividade ndo envolver caracteristicas inovadoras, em
produto, processo ou gestdo, a concorréncia a qual a empresa estara sujeita no mercado pode
comprometer a sua performance e lucratividade do negécio (ARBIX, 2005).

Bessant e Tidd (2009) defendem que a inovacao é de grande importancia as empresas,
sejam quais forem seus setores e tamanhos, e que ela ¢ “fortemente associada ao crescimento
[...] novos negocios sdo criados a partir de novas idéias, pela geracdo de vantagem
competitiva naquilo que uma empresa pode ofertar” (BESSANT; TIDD, 2009 p.21). De
acordo com Porter (1989), as empresas criam vantagem competitiva percebendo -ou
descobrindo- maneiras novas e melhores de competir em uma industria e levando-as ao
mercado, constituindo assim um ato de inovacao.

A inovacdo € considerada como um grande diferencial competitivo das empresas nos
estudos internacionais, entretanto, sua definicdo € bastante abrangente e envolve ndo somente
0 incremento de novas tecnologias e desenvolvimento de novos produtos e processos, mas
também inovacdes organizacionais e inovacdes de marketing (OCDE, 2004).

Damanpour (1991) divide a inovagdo em trés segmentos: tecnolégico e administrativo;
produto e processo, além de radical e incremental, que significam:

 Inovacdo Tecnologica: relacionada as atividades basicas da empresa (produto e
processo);

* Inovagdo Administrativa: referente a estrutura da organizacao;

* Inovagdo no Produto: mudanga no produto (bens e servigos) que a empresa oferece;

 Inova¢ao no Processo: modificar a forma em que os produtos sdo criados e
oferecidos para o consumidor;

* Inovac¢ao Radical: mudangas que alteram consideravelmente a forma de utilizar o
produto, bem como a percepc¢do do consumidor;

Para Gomes (2007, p.56), “empresas inovadoras constroem estruturas que irdo
descobrir conhecimento em um tempo de gestdo que facilita o rapido desenvolvimento de
inovacao, crucial para o seu sucesso”. Drucker (1994) enfatiza que as inovagdes sempre foram
fendmenos comuns e recorrentes e que a evidéncia da sua necessidade para a sobrevivéncia
das organizacBes € devido a velocidade da sua difusdo e seu alcance global através das
culturas.

Gomes (2007, p.15) afirma que “no contexto empresarial da economia globalizada,
adquirir e desenvolver novas formas de inovacdo tornou-se uma questdo central para as
empresas na busca de uma maior competitividade e inser¢do no mercado interno e externo”,
tornando nitida a necessidade que as empresas tém em buscar estas formas de inovacéo para o
alcance do retorno desejado.

De acordo com Filipescu (2007), s&o poucas as investigag0es que estudam tanto a
inovacdo quanto a internacionalizacdo da empresa. Todavia, Arbix (2005) verifica que a
inovacao esta fortemente correlacionada com a internacionalizacdo da producéo da empresa e
constata que as empresas que inovam seus produtos e processos sao mais produtivas, tém
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maiores parcelas de mercado, retorno maior de investimento e empregam pessoal mais
qualificado, valorizando o capital humano e conteldo tecnolégico obtido por meio da
aprendizagem na empresa.

3 METODO DE ESTUDO

O objetivo deste artigo é formular o panorama das publicacbes que abordem
simultaneamente as tematicas internacionalizacdo e inovacdo, realizando um estudo
comparativo das publicagbes nacionais e internacionais. Serdo verificados 0s seguintes
aspectos: numero de autores por publicacdo, os periddicos/eventos que mais abrigaram 0s
estudos, os anos de publicacdo, os objetos de analise nas pesquisas, tipos de artigos
(tedricos/empiricos), o grau de inovacdo estudado, se os focos dos trabalhos completam a
inovacao em produto ou processo, tipos de inovacdo e ambiente de analise.

Para a analise das publicacdes nacionais, os dados foram buscados nos anais dos
eventos da Associacdo Nacional de Pos-Graduagéo e Pesquisa em Administragdo (ANPAD) e
nos dois periddicos a ela vinculados: a Revista de Administragdo Contemporanea (RAC) e a
Brazilian Administration Review (BAR). Para as publicagdes internacionais, a fonte foi a base
Web of Science, que tem prestigio internacional, abrigando pesquisas de grande impacto no
mundo e foram selecionados apenas os trabalhos publicados no modo artigo. Pelo fato de a
ANPAD ser mais jovem que a Web of Science em relacdo as publicacdes e a proposta do
presente artigo ser realizar um estudo comparativo nos dois ambitos, delimitou-se que as
pesquisas deveriam ser datadas de 1997 a 2011, visto que as primeiras pesquisas abrigadas na
ANPAD séo de 1997.

Para a realizacdo da pesquisa foram recuperados e analisados 489 artigos dispostos na
ANPAD, sendo que destes, 45 deles foram selecionados por contemplarem a discussao das
tematicas internacionalizacdo e inovacdo conjuntamente. Ja a busca na base Web of Science
resultou em 319 artigos para analise a partir do abstract, sendo 240 selecionados por conterem
as informacdes desejadas para a pesquisa.

O panorama das publicacbes nacionais e internacionais possibilitara conhecer e
comparar a quantidade de artigos que tratam desses dois temas, quais as esferas
organizacionais que predominam entre as publicacdes, quais 0s autores mais publicam, os
tipos de inovacdo mais estudados e os objetos de analise, além da quantidade de autores por
artigos publicados.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Caracteristicas gerais das publicacdes

A seguir serdo apresentadas as caracteristicas gerais das pesquisas, referentes ao ano
da publicacdo, evento/periodico, nimero de autores por artigo, objeto de analise, tipo de
artigo, grau de inovacdo, inovacdo em produto e/ou processo, ambiente de andlise e tipo de
inovagéo.
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4.1.1 Artigos por ano de publicagéo

Foram analisadas publica¢des nacionais e internacionais entre os anos de 1997 e 2011
e, abaixo, serdo apresentadas as variacfes quanto ao numero de pesquisas. A Figura 1
apresenta a quantidade de artigos publicados por ano nos eventos e periddicos da ANPAD,
bem como mostra também as oscilagdes nas pesquisas internacionais.
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Figura 1: Produc@es nacionais e internacionais por ano de publicacéo.
Fonte: Dados da pesquisa.

Ao analisar a Figura 1, nota-se que entre o final da década de 90 e inicio dos anos
2000 a quantidade de publicacGes nacionais e internacionais encontrava-se em patamares
similares e, a partir de 2003, as publicacdes internacionais cresceram de forma significativa.
Salienta-se que pesquisadores internacionais, a partir de 2003, dedicaram parte de seu esforco
para entender como as empresas dos mais variados setores podem expandir sua atuacao fora
do mercado nacional por meio da diferenciacdo frente aos competidores, por meio de
processos inovadores em seus produtos.

4.1.2 Artigo por eventos/periodicos

A seguir, no Quadro 1, encontram-se 0s locais (eventos ou periddicos) onde as
pesquisas nacionais estdo localizadas.

Ano Local de publicacéo Quantidade
XXIV Simposio de Gestdo da Inovacdo

2006 TecnolGgica 12
XXV Simpésio de Gestdo da Inovacao

2008 TecnolGgica 5
XXVI Simposio de Gestdo da Inovacdo

2010 Tecnoldgica 5

1997 XXIV Encontro da ANPAD 3

2006 XXX Encontro da ANPAD 3
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Quadro 1: Locais de publicacéo das pesquisas nacionais
Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que o Simpdsio de Gestdo da Inovacdo Tecnoldgica, que tem como foco a
divulgacdo de pesquisas na area da inovacdo, foi o evento que mais abrigou trabalhos das
tematicas em andlise, recebendo em 2006 o0 maior nimero de publicagdes.

No Quadro 2, estdo elencados os eventos ou periddicos que mais abrigaram as
publicacfes internacionais.

Local de publicacéo Quantidade
Journal Of International Business Studies 37
Energy Policy 17
Journal Of International Management 15
Research Policy 13
Industry And Innovation 11

Quadro 2 : Locais de publicacdo das pesquisas internacionais
Fonte: Dados da pesquisa.

4.1.3 Numero de autores por artigo

Verificando as publicacBes nacionais e internacionais, foi observada que a quantidade
méaxima ¢ de 5 autores. No entanto, essa questdo ocorreu em uma Unica ocasido nas producoes
internacionais e duas vezes nas publicacdes nacionais. A maioria dos artigos nacionais foi
realizado em conjunto por 2 pesquisadores.

Quantidade de Artigos
Quantidade de Autores por Artigo | Quantidade de Artigos Nacionais Internacionais
1 13 62
2 15 67
3 11 107
4 4 3
5 2 1

Quadro 3: Numero de autores por artigo
Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto as pesquisas internacionais, nota-se que a quantidade de 3 autores por artigo
predomina nas publicacdes. Verifica-se também que tanto os pesquisadores internacionais

como 0s nacionais apresentam uma forte tendéncia para publicar individualmente ou em
dupla.
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4.1.4 Objeto de andlise

O presente estudo buscou também identificar e verificar os objetos de andlise das
publicacfes nacionais e internacionais, visando obter um maior entendimento sobre o que
vem sendo foco de atencdo dos pesquisadores dentro das tematicas analisadas no presente
estudo. No Quadro 4, elenca-se os principais objetos de analise das produg¢des nacionais.

Objeto de Analise Quantidade
Multinacionais 12
Setor Vitivinicola 4
Setor de Servigos 3
Setor Agroindustrial 3
Empresas Exportadoras 2

Quadro 4: Principais objetos de analise das pesquisas nacionais
Fonte: Dados da pesquisa.

Os pesquisadores que direcionam seus estudos para a area inovacdo e da
internacionalizacdo congregam esfor¢os para entender como as multinacionais brasileiras
podem alcancar patamares maiores dentro do comércio internacional, focando as pesquisas na
qualidade dos produtos e adaptacdes as exigéncias do mercado.

Seguindo na mesma linha de analise, no Quadro 5 apresenta-se 0s objetos de analise
das publicacdes internacionais.

Objeto de Analise Quantidade
Multinacionais 4l
Globalizacdo 32
Paises Emergentes 24
Universidades 20
17

Empresas de Tecnologia - Européias
Quadro 5: Objetos de analise das publicagdes internacionais
Fonte: Dados da pesquisa.

Tal como foi verificado nas pesquisas nacionais, 0s pesquisadores estrangeiros
também possuem como principal objeto de analise as multinacionais. No entanto, de acordo
com a andlise dos artigos, as producdes estrangeiras tém como foco principal estudar o papel
desempenhado pelas tecnologias avancadas a fim de contribuir para a diminuicdo dos
problemas sociais e ambientais a nivel mundial.
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Quanto aos aspectos metodolégicos das publicagbes nacionais e internacionais,
apresentadas no Quadro 6, percebe-se que as pesquisas empiricas se sobrepdem as discussdes

tedricas nas produgdes nacionais.

Tipo de Artigo Nacional Internacional
Tedrico 15,56% -
Empirico 84,44% 100,00%
Total 100% 100%

Quadro 6: Tipos de artigos publicados nacional e internacionalmente
Fonte: Dados da pesquisa.

Ao analisar os artigos internacionais, identificou-se que eles se tratam de trabalhos
empiricos, em que pesquisas de campo sdo realizadas no intuito de compreender sobre
determinado fendmeno. Este fato também ocorre no ambiente nacional.

4.1.6 Grau de inovacao

Por meio do Quadro 7, pode-se perceber que a maior parte das produgdes nacionais
analisadas, se manteve voltada para o estudo de organizacdes que aperfeicoam tecnologias
proprias ou de terceiros.

Grau de Inovagao Nacional Internacional
Radical 33,33% 40,83%
Incremental 40,00% 6,67%
Radical e Incremental 26,67% 52,50%
Total 100% 100%

Quadro 7: Grau de inovag@es tecnoldgicas observadas nas publica¢des nacionais e internacionais
Fonte: Dados da pesquisa.

Ja as pesquisas internacionais possuem como foco principal o estudo voltado para o
entendimento de como a inovacao radical, conjuntamente com o melhoramento de continuo
de produtos e processos organizacionais, podem facilitar a insercdo e o aproveitamento de
oportunidades no ambiente externo.

4.1.7 Inovacdo em produtos e/ou processos

No Quadro 8, apresenta-se o foco das publicacbes nacionais e internacionais. As
producdes nacionais estdo voltadas ao estudo de empresas que, através da inovagdo de seus
8
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produtos, possam inserir e conseqlentemente solidificar suas marcas no mercado

internacional.

Inovagdo em: Nacional Internacional
Produto 33,33% 40,83%
Processo 28,89% 2,50%

Produto e Processo 37,78% 56,67%
Total 100% 100%

Quadro 8: Analise dos artigos com foco em inovacéo de produtos e/ou processos

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que as publica¢bes internacionais estdo vinculadas a inovagfes em produto e
processo conjuntamente. No entanto, tem sido dada pouca énfase ao que se refere a inovagéo

€m Processo.

4.1.8 Anélise do ambiente domeéstico/ estrangeiro foco das publicac6es

No Quadro 9, percebe-se que as publicacdes nacionais tém como foco principal o
ambiente doméstico, buscando entender como as empresas nacionais podem, por meio de seus
produtos e processos inovadores, adentrar com vantagem competitiva no comércio

internacional.

Ambiente Nacional Internacional
Domeéstico 46,67% 40,42%
Estrangeiro 33,33% 59,58%
Domeéstico e Estrangeiro 20,00% -
Total 100% 100%

Quadro 9: Ambiente foco das publicacfes nacionais/internacionais
Fonte: Dados da pesquisa.

As publicacdes internacionais direcionam-se para analise do ambiente estrangeiro
onde as inovagdes sdo introduzidas, e/ou ja estdo sendo executadas, com o objetivo de
explorar, por exemplo, gaps tecnolégicos no mercado alvo das multinacionais.

4.1.9 Tipo de inovacgao

Tanto as produgdes nacionais como as internacionais apresentam-se inclinadas para o
estudo de inovagdes tecnologicas organizacionais, voltadas a dotar as empresas de vantagem
competitiva no exterior. No Quadro 10, elencam-se os tipos de inovagOes abordados nos
artigos nacionais e internacionais.
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Tipo de Inovagéo Nacional Internacional
Administrativa 22,22% 1,67%
Tecnolodgica 57,78% 80,00%
Administrativa e Tecnologica 20,00% 18,33%
Total 100% 100%

Quadro 10: Tipos de inovacoes tecnoldgicas presentes nos artigos nacionais e internacionais
Fonte: Dados da pesquisa.

Além do exposto, destaca-se que as producgdes nacionais e internacionais se mostram
semelhantes quanto ao foco na analise de organiza¢des que inovam concomitantemente, tanto
com foco administrativo como tecnolégico, visando estender suas operagdes para exterior.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos artigos publicados nos eventos e periodicos da ANPAD e na base Web
of Science no periodo entre 1997 e 2011, relacionados com as palavras-chave
internacionalizacdo e inovacdo, foi possivel identificar o levantamento de 240 artigos
internacionais e 45 publica¢Ges nacionais para analise. Observou-se que estudos contendo as
duas tematicas como assuntos centrais nas publicagdes internacionais emergiram em 2003 e
mantiveram em constante crescimento até 2011. Ja com relacdo as publicacbes nacionais,
destaca-se 0 ano de 2006 como 0 ano de maior referéncia para as publicacdes.

Tratando-se de aspectos semelhantes quanto as publicacGes nacionais e internacionais,
destaca-se que o objeto de andlise mais estudado tem sido as multinacionais. Os tipos de
artigo produzido sdo em sua maioria de base empirica, e estdo mais voltados para inovacoes
em produto e processo, bem como uma vinculacdo para pesquisas que contemplem inovacoes
tecnoldgicas.

Ja com relacdo aos aspectos divergentes, tem-se o fato dos pesquisadores nacionais
privilegiarem o ambiente de analise no qual estdo inseridos, enquanto que 0s autores
internacionais focam muitos de seus estudos para 0 ambiente estrangeiro, Vvisando
compreender diferentes contextos. Outro fator observado esta associado com o numero de
autores por publicacdo, no qual se verificou o maior nimero de autoria para 0s nacionais de
até 02 autores, diferentemente das producdes internacionais que tem como destaque 03
autores por publicacéo.

Os resultados da pesquisa encontram vinculagdo com a definicdo da OCDE (2005),
gue aponta que a inovacao tem definicdo bastante abrangente e envolve ndo somente o
incremento de novas tecnologias e desenvolvimento de novos produtos e processos, como
inovacgdes organizacionais.

No desenvolvimento do trabalho, foi possivel verificar a utilidade de mecanismos de
busca online para a realizacdo de pesquisas académicas, como os disponibilizados pela
ANPAD e pela Web of Science, que servem de ferramenta para que a comunidade académica
tenha acesso as publicacfes bem como busque informac@es a respeito da evolucdo de seus
temas de interesse.

Os resultados desta pesquisa evidenciam que internacionalizacdo e inovagéo
representam tematicas em ascensdo, principalmente para 0s pesquisadores internacionais,
constituindo-se assim, como importante &rea de estudo para a constru¢do do conhecimento
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cientifico. Como limitagdo do estudo, destaca-se a sua realiza¢do utilizando apenas eventos e
periodicos vinculados a ANPAD para a busca das publicagdes nacionais e a Web of Science
para pesquisas internacionais. Por esta raz&o, sugere-se que estudos futuros desta natureza,
possuam uma amplitude maior, abrangendo outras bases como fonte de trabalhos.
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