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DETERMINANTS OF COMPETITIVENESS: A VIEW ON LOCAL PRODUCTIVE
ARRANGEMENTS IN CAMPINA GRANDE (PB) IN A SYSTEMIC PERSPECTIVE
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RESUMO

As constantes instabilidades no mercado exigem das empresas a capacidade de desenvolver
estratégias competitivas na busca de vantagens duradouras, que podem auxiliar a manutencao
competitiva. Para tanto, na busca por ampliar o seu nivel de competitividade, as empresas
podem se agrupar em rede interorganizacionais. Dentre as tipologias de redes se destacam 0s
Arranjos Produtivos Locais (APLs) que correspondem as aglomeracGes de empresas com
mesma especializa¢do produtiva e que se localizam em um mesmo espaco geografico. Assim
sendo, este estudo tem por objetivo analisar paralelamente os niveis de competitividade do
APLs de Artefatos de Plastico e de Maquinas e Equipamentos localizados em Campina
Grande/PB, a partir do modelo de Coutinho e Ferraz (1994), ao considerar a visao sistémica
trabalhada no mesmo. Os resultados apontam que os dois APLs apresentam direcionamento
desfavoravel a competitividade na maioria de seus determinantes, o0 que sugere a necessidade
de modificagdo na maneira como os atores sdo articulados. Além disso, percebe-se a
necessidade de maior governanca dos arranjos na interacdo com outros atores.

Palavras-chave: Competitividade; Redes empresariais; Determinantes.
ABSTRACT

The constant instability in the market require companies the ability to develop competitive
strategies in the search for lasting benefits that can help keep competitive. For this purpose,
the intention of increasing their level of competitiveness, firms can be grouped into inter-
organizational network. Among the types of networks to highlight the Local Productive
Arrangements (LPA) that correspond to clusters of firms with the same specialization and
located in the same geographic area. Therefore, this study aims to analyze in parallel the
levels of competitiveness of LPA of plastic artifacts and of machinery and equipment located
in Campina Grande / PB, based on the model of Coutinho and Ferraz (1994), when
considering the systemic vision adopted. The results show that the two arrangements guidance
is unfavorable to the competitiveness of its determinants, which suggests the need to change
the way actors are articulated. Furthermore, we find the need for greater governance in the
arrangements in interaction with other actors.

Keywords: Competitiveness, Enterprise Networks; Determinants.
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1. Introducéo

As constantes instabilidades do mercado, bem como das incertezas envolvidas com a
atividade econdmica, dentre outros fatores, vém exigindo das empresas a capacidade de
desenvolverem estratégias competitivas que contribuam para as organizacdes se manterem
competitivas. Para tanto, é necessario que as empresas busquem praticas organizacionais
inovadoras e modelos de gestdo que aumentem o nivel de competitividade frente ao mercado.

Considerando que a maioria das empresas brasileiras € caracterizada como pequenas e
médias, tem-se o Arranjo Produtivo Local (APL) como uma forma de relacionamento que
pode auxiliar no alcance de maior nivel de competitividade. Os APLs sdo aglomeracgdes de
empresas com mesma especializagdo produtiva e que se localizam em um mesmo espaco
geografico. As empresas dos APLs mantém vinculos de articulacdo, interacdo, cooperacéao e
aprendizagem entre si, contando também com apoio de instituicdes locais como Governo,
associacOes empresariais, instituicdes de crédito, ensino e pesquisa (SEBRAE, 2009).

O fato de atuar num mesmo setor econdémico e estar geograficamente aglomerada traz
vantagens para as empresas, na medida em que permite a aproximacao de fornecedores e
recursos, além de facilitar as negociacdes (KRUGMAN, 1998). Os APLs sdo difundidos em
todo 0 mundo. No Brasil, esses estdo por todos os estados da federacao, resultando em um
total de 958 APLs (IPEA, 2006). Na Paraiba foram identificados vinte arranjos produtivos,
dentre os quais sete no municipio de Campina Grande (IPEA, 2006). Assim, o objetivo aqui é
analisar paralelamente os niveis de competitividade nos APLs de Artefatos de Plastico e de
Maquinas e Equipamentos localizados em Campina Grande/PB, nesses APLS, a partir do
modelo de Coutinho e Ferraz (1994), ao considerar a visao sisttémica trabalhada no mesmo.

2. Competitividade Empresarial

A competitividade é entendida como um dos elementos primordiais e inerentes a
existéncia de uma empresa, contemplando os aspectos de diferenciacdo e vantagem
competitiva, sobretudo, por meio da posse e/ou do acesso a recursos estratégicos, capacidade
de atuacdo, reacdo e sustentacdo no mercado que a empresa atua (SANTQOS, et al., 2009),
permitindo ampliar ou conservar, de forma duradoura, uma posicao sustentavel no mercado
(FERRAZ, KUPFER, HAGUENAUER, 1997; MEYER-STAMER, 1995). Nesse contexto, é
importante observar e desenvolver formas de mensuracdo da competitividade.

Para tanto, foi escolhido o modelo de Coutinho e Ferraz (1994), desenvolvido a partir
do Estudo da Competitividade da IndUstria Brasileira e permitiu explorar a multiplicidade de
fatores, quais sejam: sistémicos, estruturais e empresariais, que de forma conjunta influenciam
0 desempenho competitivo das empresas, ou mesmo setores industriais. Para Ferraz, Kupfer e
Haguenauer (1997), tais determinantes abrangem conceitos que transcendem o nivel da firma,
e devem ser organizados conforme o grau em que se apresentam como externalidades. Assim,
foram definidos trés grupos de fatores.

Os fatores sistémicos sdo aqueles sobre 0s quais a empresa detém escassa ou henhuma
possibilidade de intervir, os mesmos estando relacionados com o ambiente macroeconémico,
politico, social, legal, internacional e a infraestrutura, sobre os quais a empresa pode apenas
exercer influéncia. Num nivel intermediario encontram-se os fatores estruturais, entendidos
como aqueles sobre os quais a capacidade de intervencdo da empresa é limitada, estando
parcialmente sobre sua influéncia. J& os fatores empresariais sdo aqueles que a empresa detém
0 poder de decisdo estdo relacionados a quatro areas de competéncia, a saber: gestdo
competitiva, capacidade inovativa, capacidade de producdo e recursos humanos.

Com base nesse modelo é possivel verificar a competitividade de forma sistémica,
transcendendo o nivel da empresa, a qual analisa aspectos relacionados a estrutura da
industria e do mercado, bem como ao sistema produtivo como um todo. Para a realizagdo do
estudo paralelo entre o APL de Artefatos de Plastico e de Maquinas e Equipamentos foi
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selecionado o modelo de Coutinho e Ferraz (1994) justamente por este ter sido adaptado para
a realidade de arranjos produtivos brasileiros e apresentar dimensdes e varidveis que melhor
caracterizam os mesmos, além da abordagem sistémica que o modelo apresenta.

3. Procedimentos Metodoldgicos

Para o atendimento do objetivo a presente pesquisa caracteriza-se como descritiva, ja
que a investigacdo descreveu as caracteristicas dos objetos de estudo, ao considerar suas
peculiaridades, dando énfase as relagdes entre varidveis analisadas em cada agrupamento,
assim como sua natureza (GIL, 2001). Foram utilizados para coleta de dados, a pesquisa
exploratoria e documental, bem como a aplicacéo de entrevistas com os gestores das empresas
pertencentes aos arranjos. Os dados referentes as empresas foram levantados no cadastro da
Federacdo das Industrias da Paraiba (FIEP), no sentido de conhecer o perfil dos setores.

O processo de anélise dos dados primarios no software Sphinks, foi realizado a luz do
modelo de competitividade sistémica proposto por Coutinho e Ferraz (1994), o qual analisa o0s
fatores sistémicos, estruturais e empresariais. Cada fator € subdividido em dimensdes, as
quais possuem um conjunto de varidveis que foram analisadas com base nos critérios de
analise definidos por Santos et al. (2011) no estudo de uma arranjo produtivo. Tais parametros
foram criados com a finalidade operacionalizar o modelo de competitividade sistémica e leva
em consideracdo as especificidades da localidade, permitindo indicar se cada uma das
variaveis apresenta-se favoravel ou ndo a competitividade.

Apds a analise por dimenséo, foi realizada uma classificacdo geral para cada conjunto
de fatores (Sistémicos, Estruturais e Empresariais). Tal avaliacdo foi efetivada somando-se 0s
percentuais favoraveis, dividindo-o pelo total de dimens@es. Igual procedimento foi adotado
para as porcentagens desfavoraveis. Nesses termos, identificou-se a média percentual global
(favoravel/desfavoravel) para os fatores mencionados. Essa logica de raciocinio foi aplicada
na andlise de cada APL, os quais foram avaliados como apresentando alto ou baixo niveis de
competitividade. Tal resultado é complementado por inferéncias dos pesquisadores com o
intuito de esclarecer as implicacdes desses resultados na competitividade dos APLs.

4. Apresentacdo e Andlise dos Resultados

A seguir serdo apresentados os resultados referentes a andlise da competitividade
sistétmica dos Arranjos Produtivos Locais de Artefatos de Plasticos e Maquinas e
Equipamentos, ambos localizados em Campina Grande/PB. Optou-se por estudar estes dois
arranjos por estarem localizados em uma mesma darea geografica com caracteristicas
semelhantes, apesar de pertencerem a setores diferentes, mas que participam da mesma
dindmica de mercado. Diante dessas informacgdes o Quadro 1 apresenta 0s aspectos inerentes
aos determinantes competitivos do fator sistémico, com pouca influéncia das empresas.
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DETERMINANTES DA COMPETITIVIDADE — FATORES SISTEMICOS
Plastico Magquinas e Equipamentos
Dimensio Varidveis Avwaliacio Percentual Avwaliacio Percentual
Determinantes i Favorawvel Desfavoravel
Estruturais Caracteristicas do Setor _ 100% _ 100%
Oscilagio nas demandas de
mercado Desfavoravel Desfavoravel
Determinantes Flexibilizagio das estruturas DESf&vOFEWEI Desfavoravel
Internacionais Desfavoravel 100% Desfavoravel ;
100%
Formas de relacionamento _ _
entre as empresas
Deterr’nlma_ntes Incclmst?.ncm_ de polmcgs de Desfavoravel Desfavoravel
Politicos- apoio e/ou falta de apoio _ . _ .
. . . . 100% 100%
institucionais | governamental
Detelﬁi::r;;ntes Carga tributaria e encargos _ Desfavoravel _ Desfavoravel
o sociais 100% 100%
econdmicos
Resultados- Favoravel 25.00% e Favoriavel 0.00% e
. Desfavoravel 75.00% Desfavoravel 100.00%

Quadro 1: Fatores Sistémicos da competitividade

De acordo com o quadro percebe-se que a quase totalidade dos determinantes possui
direcionamento desfavoravel para a competitividade, o que pode estar relacionado com certo
descaso das autoridades com relacdo aos arranjos que possuem falta de comprometimento.
Isso porque essas variaveis possuem pouco ou nenhuma possibilidade de influéncia das
empresas ali inseridas. Percebe-se que mudancas macro precisam ser realizadas para que haja
uma reestruturacao nas praticas dos APLs. A seguir sdo apresentados os fatores estruturais.

DETERMINANTES DA COMPETITIVIDADE - FATORES ESTRUTURAIS
Plastico Maquinas e Equipamentos
Dim. Varidveis Avaliacdo Percentual Avaliacéo Percentual
Origem do APL
_; | Tempo de atuagéo
% Origem do Capital Favoravel
o | Origem do proprietario 20,00% .
g | Purcionars Favorivel o | 0%
S | proprios/terceirizados Desfavoorével
% Capacidade Produtiva Desfavoravel 30%
= Linha de Produtos 80,00%
< | Processo produtivo
©  [Sistema de Producdo
Formas de producéo
_| Desempenho e Capacitacdo
% Empresas correlatas e de apoio
o | Empresas de comercializagdo . .
S [nstituicio de apoio Favoravel Favoravel
3 Terceirizagdo 28,57% 14,28%
§" Articulagé% na cadeia produtiva Desfavoravel Desfavoravel
3 71,43% 85,72%
'ug através da cooperacao Desfavoravel ° Desfavorével ’
Q | Articulacdo na cadeia produtiva
&) X
através do fluxo de informagéo Desfavorével Desfavordvel
Localizagdo F vel
o S8 | Financiamentos avorave
o - 50,00% ,
S g | Informalidade Favoravel
£ &'| Mao de obra qualificada e de . 37,5%
< ('_TS 1
8 3| treinamento Favorével De;foa\égzzvel Favorével Desfavoravel
- @ - - - .~ y
= | Incentivos das instituicdes de 62,5%
apoio, sindicatos e governo Desfavoravel Desfavoravel
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Inexisténcia de mecanismos de
cooperagao entre as pequenas
empresas

Falta de atualizagdo tecnoldgica

Politicas para reestruturacéo do
setor

Area de influéncia

§ Concorréncia interna Favordvel ng)/oorg(\);oel Favoravel Fa\éggzvel
S Xalorlzagao do groduto local Favoravel Desfavoravel Desfavorével
> | internacionais DESENGENE | oo | DENGEE | 5%

. Favoravel 37,14% e Favoravel 36,69% e
Resultados:

Desfavoravel 62,86%

Desfavoravel 63,31%

Quadro 2: Fatores Estruturais da competitividade

Os resultados apresentados demonstram que os APLs em questdo assume uma
situacdo desfavoravel para a competitividade, uma vez que os fatores estruturais, bem como a
maioria de seus indicadores possuem essa caracteristica. Apesar de haver aspectos favoraveis
guanto a questBes de desenvolvimento do arranjo, sdo muitas os pontos desfavoraveis em
relagdo a estruturacdo do mesmo. Esse aspecto pode ser melhor visualizado na dimensdo de
determinantes ‘Configuragdo do APL’, a qual é responsavel pelas interacGes e parcerias
desenvolvidas num contexto estrutural, fato esse ndo verificado nos arranjos.

Com relacdo a analise da competitividade pelos fatores empresariais (Quadro 3),
verifica-se que a maioria das variaveis se apresentam como favoraveis a competitividade, uma
vez que as acdes desenvolvidas pelas empresas estdo considerando suas condicGes internas e

mudando sua atuacdo de mercado.

DETEERINANTES DA COMPEITIIVIDADE — FATORES EMPRESARIATS
Plastico hzqumas = Equipamentos
Dimenszdo W arigvels Avvaliacio Percentual Avaliacio Percentzl
Plansjamente & gerenciamento Favorivel Favoravel Desfavoravel Favorivel
= Controle fmanceiro Favorawel 30,00%: F avoravel 25%
E ;E__ Estratégia mercadologica B | Desfevorivel | DESIERENERE | Desfavoravel
== 50.00% 75%
= Praticas gerencizis cooperativas Desfavoravel Desfavoravel
Inovacio na Gestdo _ Faworawel F avorivel
B InovagZe no Processo Favorawvel 60,005 Favoravel Favorivel
3 Inovacio no Produto Favorawvel Desfavoravel F avorawvel 100%
é Inovagtes tecnologicas Favorasel 40,0025 Favoravel
Ec:ﬁ::ad;mfmmagées para Desfavordvel E -
Atualizacdo do sistema de _ Favrorasrel _
EJ' produgio 33.33% Desfavoravsl
;—g Desempenho produtive Favoravel De;éa;ﬁm‘d | D | 00°:
- Métndes de producio Desfavoravel | S | Desfavoravel |
Qualificacio Favoranel F avrorannel F avoranel
£ E Capacitagio e treimamento Favoravel 100 00% e Favordwvel
g £ Flexibilidade Favoravel Favoravel 1007
P ;Z?E:ﬁi?mm e estimulo 2 B el B el
Resultados: Destovorive 30,175 Destovorsval 3 73%

Quadro 3: Fatores Empresariais da competitividade
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Considerando que os fatores empresariais sdo 0s mais controlaveis, percebe-se a
homogeneidade existente na maneira como as empresas se portam. A maioria das empresas,
apesar de apresentarem 0s outros fatores como desfavoraveis, ao se considerar o carater
favoravel dos fatores empresariais e a potencialidade dos empresariais, acredita-se que se
houver uma maior articulacdo entre os integrantes do mesmo, pode-se buscar um equilibrio
entre as demandas de mercado e as expectativas empresariais e, por conseguinte, o alcance de
um maior nivel de competitividade entre estas empresas.

5. Considerac0es Finais

A maioria das varidveis apresentou-se como desfavordveis a competitividade nos
APLs campinenses estudados. Esse resultado pode ser justificado pela falta de apoio dado a
essas empresas, sendo a maioria destas de pequeno porte e carater familiar, pela falta de
organizacao destas enquanto arranjo, as quais muitas desconhecem que fazem parte de um
arranjo produtivo, auséncia dos principios de redes sociais, dentre outros aspectos. Sugere-se
que as empresas pertencentes aos APLs fortalecam com préaticas de cooperacao e confianca,
assim como haja um maior engajamento entre empresas, governo e instituicdes de apoio como
forma de aumentar o nivel de competitividade empresarial, contribuindo para o0 aquecimento
da economia local e estadual.

Entende-se como limitacdes da pesquisa, a falta de disponibilidade das empresas em
fornecer informacdes e atender os pesquisadores em sua maioria com receio de estar sendo
prejudicadas, sobretudo as empresas de carater familiar, bem como, especificamente para este
trabalho, a impossibilidade de apresentacdo dos resultados de forma detalhada o que pode
prejudicar o entendimento da complexidade que envolve a temaética e as acdes que sdo
desenvolvidas para cada setor.

Enquanto implicacBes gerenciais o artigo incita e estimula a necessidade de melhor
articulacdo entre os atores, bem como maior governanga que consiga designar investimentos e
dar suporte as empresas localizadas na cidade, principalmente as pequenas e micro empresas.
Isso é possivel, inicialmente, a partir da compreensdo de que a empresa enquanto ator faz
parte de um arranjo produtivo, o que muitas vezes é negligenciado. Nesse sentido, como
recomendacdes de pesquisas futuras sugere-se um olhar critico para a analise de um arranjo
produtivo, considerando que 0 mesmo pode surgir apenas por questdes politicas e setoriais.
Essa ideia suscita o questionamento sobre a sua efetividade, bem como buscar analisar a
competitividade em relagéo ao desenvolvimento da localidade.
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